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dla firmy produkujgcej maszyny i sprzet transportowy.
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1 Informacje nt. dziatalnosci gospodarczej

1.1 Przedmiot dziatalnosci

Zgodnie z informacjg zawartg w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej,
przewazajgca dziatalnos¢ gospodarcza dotyczy  produkcji urzadzen dzwigowych i chwytakow,
oznaczonej w Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci kodem 28.22 Z. Od poczatku swojej dziatalnosci spdtka
zajmowata sie produkcjg urzadzen dzwigowych, chwytakdéw, zurawi montowanych na podwoziach
samochodow ciezarowych lub dostawczych i wykorzystywanych do przewozenia kontenerdéw, platform,
beczek, piaskarek. Wytwarzane urzadzenia stosowane sg takze do zatadunku towardw. Urzadzenia sg
wykonane z wysokogatunkowej stali. Urzgdzenia sg zaprojektowane pod indywidualne potrzeby
zamawiajgcego.

Oferta handlowa firmy obejmuje szerokg game spersonalizowanych i zréznicowanych pod wzgledem
parametrow urzadzen hakowych, zurawi HDS, urzadzen bramowych, wywrotek. Oferta firmy
skierowana jest do przedsiebiorstw z réznych segmentéw gospodarki, w tym gtéwnie gospodarki
odpadami, rolnictwa, les$nictwa, budownictwa, sadownictwa. W ofercie miesci sie takze montaz
urzadzen na podwoziach samochoddw i serwis.

1.2 Portfolio produktéw/ustug

Oferowane przez Firme dobra obejmujg zaréwno produkty jak i ustugi.
Produkty:

e urzadzenia hakowe konstruowane pod indywidualne potrzeby klienta, montowane
na samochodach ciezarowych:
- urzadzenie hakowe HZ-4R — dtugos¢ urzadzenia to 3612 mm, a masa wtasna 500 kg. Nominalny
udzwig to 4 tony. Dtugosc uzytkowa konteneréw wynosi 3100-3600, natomiast wysokos¢ haka
to 1200 mm. Maszyna posiada standardowe wyposazenie, w ktérego sktad wchodzg m.in.
btotniki, zbiornik oleju oraz pompa hydrauliczna. Mozliwa jest réwniez instalacja dodatkowych
funkciji, takich jak np. skrzynka narzedziowa lub na siatke, czy belka Swietlna.
- urzadzenie hakowe HZ-7R — model wyposazony w teleskopowane ramie gtéwne o dtugosci
800 mm. Dtugos¢ samej maszyny to 3720 mm, a wysokos¢ haka — 1200 mm. Masa wtasna
wynosi 1020 kg. Maksymalny udZwig to 8 ton, natomiast nominalny — 7 ton. Urzadzenie
przeznaczone do kontenerdw o dtugosci uzytkowej od 2600 do 3600 mm.
- urzadzenie hakowe HZ-10R — dfugos¢ maszyny to 4000 - 4500 mm, a masa wtasna wynosi 1100
- 1150 kg. Nominalny udzwig to az 10 ton, a maksymalny 11 ton. Model wyposazony jest w
teleskopowe ramie gtéwne o dtugosci 800 mm. Wysoko$¢ haka to 1200 mm, a dtugosc
uzytkowa obstugiwanych konteneréw 2800-4500, 3400-4500.
- urzadzenie hakowe HZ-10R — masa wfasna maszyny to 2280 - 2330 kg, dtugos¢ 6000 -
6500 mm. Udzwig nominalny to 20 ton, natomiast maksymalny — 21,5 tony. Urzadzenie zostato
wyposazone w hak o wysokosci 1570 mm oraz teleskopowe ramie gtéwne o dtugosci 1350 mm.
Dzieki temu hakowiec moze by¢ wykorzystywany do zatadunku i wytadunku konteneréw o
dtugosci uzytkowej 4100-6500, 4600-7000 mm.
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e urzadzenia bramowe
- urzadzenie bramowe BR-4 — udzwig do 4 ton, przeznaczone do zabudowy na podwoziach
lekkich ciezarowek

o wywrotki
- wywrotka tréjstronna — parametry 2700 x 2100 x 500 (dtugos¢ x szerokos¢ x wysokosc)
z zurawiem, rotatorem i chwytakiem, ktéry na maksymalnym wysuwie 7.20 m podnosi 420 kg.
Maksymalny udzwig - 1850 kg na 2 metrach.

e przyczepy hakowe, podtodziowe i ciezarowe — przystosowane do obstugi konteneréow
budowlanych, komunalnych, rolniczych a takze platform transportowych. Produkty mogg
posiadac regulowang recznie badz hydraulicznie wysoko$¢ haka, przez co zwieksza sie zakres
obstugiwanych konteneréw. Mozna je wyposazy¢ w zuraw, dzieki czemu bedg idealnie nadawac
sie do prac lesnych. Oferowane pojazdy beznapedowe zbudowane sg w oparciu
0 game urzadzen hakowych o udzwigu od 4 do 20 ton.

e  zurawie HDS — urzadzenia konstrukcji wyréznia na rynku eliminacja niepotrzebnych elementow
elektroniki, ktéra w nadmiarze utrudnia obstuge, komplikuje i generuje niepotrzebne koszty
w przypadku obstugi serwisu czy awarii. Kolejg istotng przewagg rynkowa jest duzy udzwig.
Zaprojektowane przez konstruktoréw zurawie HDS znajdujg zastosowanie w budownictwie,
w transporcie towarow o duzej masie lub nietypowych wymiarach, uzywane sg do zatadunku i
wytadunku kontenerdow, materiatdéw budowlanych, a takze maszyn o duzych gabarytach.

Ustugi:

e montaz urzadzen hakowych na podwoziach nowych i uzywanych,
e montaz zurawi zakabinowych i na tylnym zwisie (np. Palfinger, Fassi, Hiab)
e remonty urzgdzen hakowych
e utrzymywanie urzadzen w stanie zapewniajgcym bezpieczeristwo oraz niezawodnos$¢ dziatania
e konserwacja wykonywana przez wysoko wykwalifikowany, regularnie szkolony personel
e przebudowy istniejgcych instalacji hydraulicznych wg potrzeb klienta
e serwisowanie pogwarancyjne zurawi i urzgdzen hakowych obcych produkcji
e przygotowanie dokumentacji do rejestracji UDT
e pomoc techniczna
e szkolenie operatoréw
e sprzedaz czesci zamiennych
e montaz systemu automatycznego smarowania
XTrack GPS - monitoring GPS pojazdéw i maszyn.

1.3 Klienci i dostawcy

Klientami firmy sg podmioty z branzy budowlanej, komunalnej, rolniczej, a takze dealerzy samochodow
ciezarowych.

Klienci z branzy komunalnej , recyklingu , transportu kontenerowego stanowig 90 % tgcznej liczby
zamowien. Pozostate 10 % to podmioty dziatajgce na rynku rolniczym i leSnym.

Firma bazuje na wtasnych rozwigzaniach technologicznych, jednak podzespoty i materiaty zamawia u
zewnetrznych dostawcéw. Ze zrodet zewnetrznych pozyskiwane sg min. rozdzielacze, pompy, sitowniki
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oraz stal. Ponadto Firma korzysta z outsourcingu w zakresie wypalania i giecia niektérych elementéw
stalowych. tancuch dostaw jest bezpieczny i zapewnia gwarancje terminowych dostaw. Nawet w
okresie gospodarczego lockdownu spowodowanego sytuacjg pandemiczng wywotang przez
rozprzestrzenianie sie wirusa SARS-CoV-2 Firma nie utracita ptynnosci w zakresie dostaw.

Gtéwnym rynkiem dziatalnosci Firmy w ujeciu geograficznym jest rynek krajowy, jednak swoje towary
sprzedaje takze za granice, na rynek finski, niderlandzki i francuski, stanowig 2% udziatu.
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2 Charakterystyka rynku finskiego

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtérnych zrddet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje

w massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

2.1 Rynek finski: najwazniejsze wskazniki

Ponizej przedstawiono kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe dla

rynku finskiego.

Tabela 1 Kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe

POWIERZCHNIA
338 tys. km2

LICZBA LUDNOSCI

PKB PER CAPITA
47910 USD

DYNAMIKA PKB

STOLICA PKB KLASA RYZYKA WG. KLASYFIKACJI OCED (0-7)
Helsinki 269,3 miliarda USD v
0

POZYCIA W RANKINGU “DOING BUSINESS” (1-190)

v

20

POZYCIA W RANKINGU “CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX”
(1-180)
v

5533 min 1,6%

WALUTA
Euro 3
POZYCJA W RANKINGU “INDEX OF ECONOMIC FREEDOM”
(1-180)

v

11

POZYCIA W RANKINGU “GLOBAL INNOVATION INDEX” (1-
131)
v

7
Zrédto: Dane OCED 2020, analiza ADM Consulting Group

Sytuacja polityczna

Finlandia jest republikg pot-prezydencka. Gtowa panstwa jest prezydent, wybierany w bezposrednich
wyborach na szescioletnig kadencje. W kompetencjach prezydenta zawiera sie, miedzy innymi,
mianowanie premiera i na jego wniosek ministréw. Posiada mozliwos$¢ rozwigzania parlamentu, prawo
kontroli administracji, prawo inicjatywy ustawodawczej i veta ustawodawczego. Jest rdwniez
najwyzszym zwierzchnikiem sit zbrojnych.

Parlament (Eduskunta) jest wybierany na czteroletnig kadencje i liczy 200 osdb. Ludnosé Finlandii
w ponad 93% stanowig Finowie (Suomi) oraz w 6% spotecznos¢ szwedzkojezyczna. Szwedzki, obok
finskiego, jest takze drugim jezykiem oficjalnym. Kraj ten odzyskat niepodlegtos¢ 6 grudnia 1917 r.
po wielowiekowej zaleznosci, najpierw od Szwecji, potem od Rosji. Od roku 1955 jest cztonkiem Rady
Nordyckiej. Stolicg Finlandii sg Helsinki liczagce ok. 600 tys. mieszkancow. Walutg Finlandii
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od 1.01.2002 r. jest euro (t.j. z chwilg wprowadzenia wspdlnej waluty w UE). Struktura PKB Finlandii
(2017 r.): rolnictwo — 2,6 %, przemyst — 27,2%, ustugi — 70,2%. Finlandia jest cztonkiem UE i WTO
od 1.01.1995r., cztonkiem OECD od 28.01.1969 r. Finlandia zaliczana jest do bogatszych panstw UE.
Po problemach gospodarczych wyniktych z kryzysu gospodarczego z 2009 r. w potowie maja 2017 r. szef
Bank of Finland Erkki Liikanen ogtosit oficjalnie, iz finska gospodarka poradzita sobie wreszcie
z recesjq i weszta na sciezke wzrostu, gtownie dzieki wzrostowi inwestycji, konsumpcji oraz zwiekszeniu
eksportu w wyniku wprowadzenia tzw. Paktu Konkurencyjnosci w czerwcu 2016 r. ktéry po wielu
miesigcach negocjacji udato sie finskiemu premierowi wprowadzi¢ w zycie. *

Finlandia jest krajem o liberalnym podejsciu do polityki handlowe]j. Gtowne cele polityki gospodarczej
to sprostanie wyzwaniom ptyngcym z globalizacji, starzenia sie spoteczenstwa i zmian klimatycznych
oraz poprawa sytuacji na rynku pracy. Rzad zamierza osiggng¢ cele gospodarcze poprzez wzmocnienie
sektora nauki, polityke innowacyjnosci oraz poprawe wspotpracy pomiedzy pracodawcami
i pracobiorcami. Najwieksze wyzwania dla finskiej gospodarki to: zwiekszenie konkurencyjnosci,
kontynuacja reform strukturalnych, konsolidacja finanséw publicznych, pobudzanie wzrostu
gospodarczego oraz zmniejszanie bezrobocia przy zaplanowanych cieciach i pakiecie
oszczednosciowym, zwiekszanie eksportu w sytuacji stabego popytu oraz poszukiwanie nowych rynkow.
Rzad Finlandii wprowadzit w czerwcu 2016 r. tzw. Pakt Konkurencyjnosci na mocy trdjstronnego
porozumienia z partnerami spotecznymi: zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcéw, ktéry
spowodowat zamrozenie wynagrodzen na 12 miesiecy, wydtuzenie czasu pracy w ciggu roku
bez wprowadzenia zadnych kompensacji oraz spowodowat czesSciowe ograniczenie socjalnych
benefitéw osdb zatrudnionych.?

Stosunki miedzynarodowe

Finlandia jest cztonkiem Swiatowej Organizacji Handlu (WTO), Organizacji Wspétpracy Gospodarczej
i Rozwoju (OECD) i Unii Europejskiej (UE). Cztonkostwo Finlandii w UE stanowi podstawe stosunkéw
miedzynarodowych i gospodarczych kraju. Poprzez cztonkostwo w UE Finlandia uczestniczy
w Europejskim Obszarze Gospodarczym (UE plus Islandia, Liechtenstein i Norwegia). Finlandia jest takze
cztonkiem Afrykanskiego Banku Rozwoju, Azjatyckiego Banku Rozwoju, Banku Rozrachunkéw
Miedzynarodowych, Europejskiego Banku Odbudowy i Rozwoju, Europejskiego Banku Inwestycyjnego,
Unii  Europejskiej, Miedzyamerykanskiego Banku Rozwoju, Grupy Banku Swiatowego,
Miedzynarodowego Funduszu Walutowego, Miedzynarodowego Funduszu Rozwoju Rolnictwa,
Nordyckiego Banku Inwestycyjnego, Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju, Klubu Paryskiego,
UNCTAD, UNIDO, Swiatowej Organizacji Celnej, Swiatowe]j Organizacji Wtasnosci Intelektualnej.

Finlandia nie nalezy do NATO, jednak dazy do Scistej wspdtpracy wojskowej z NATO, a takze zamierza
pogtebia¢ wspdtprace w regionie Morza Battyckiego i Europy Wschodniej.?

1 Finlandia Informacja o sytuacji gospodarczej i stosunkach gospodarczych z Polskg, Ministerstwo Rozwoju
2 polska Agencja Inwestycji i Handlu www.paih.gov.p!

3 Invest in Finland https.//www.businessfinland.fi/en/do-business-with-finland/invest-in-finland/invest-in-finland
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Dynamika PKB Finlandii wyhamowata w 2019 r. do 1,0% r/r z 1,5% r/r w 2018. Wybuch pandemii
w 2020 wywotat recesje, ktdérej skala przewidywana jest na -4,0% r/r. W 2021 spodziewany jest powrdt
gospodarki do wzrostu w wysokosci 3,6% r/r. W dtuzszym horyzoncie czasowym spodziewany jest
spadek tempa wzrostu gospodarczego do 1,3% r/r w latach 2024-2025. W strukturze gospodarki
Finlandii dominujg ustugi (nieznacznie ponad 69% wartosci dodanej), a nieco powyzej 28% stanowi
przemyst.*

Woykres 1 Dynamika PKB z prognozg do 2025 .
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Zrédto: Departament Analiz Ekonomicznych PKO Banku Polskiego S.A.

W 2019 stopa bezrobocia w Finlandii obnizyta sie do 6,8% z 7,4% w 2018. Recesja w 2020 sprawi, ze -
podobnie jak w innych krajach - stopa bezrobocia wzrosnie (do 8,6% w 2021). Kolejne lata przyniosa
jednak poprawe na rynku pracy i obnizenie wskaznika (do 6,5% w 2025).

W 2019 $rednioroczna inflacja w Finlandii nieznacznie sie obnizyta, do 1,1% r/r z 1,2% w 2018. Dalszy
spadek inflacji przewidywany jest jeszcze na 2020 rok (do 0,7% r/r, trend dezinflacyjny widoczny jest w
catej strefie euro). W $rednim terminie inflacja stopniowo wzroénie (do 1,9% r/r w 2025).

Wedtug prognoz Miedzynarodowego Funduszu Walutowego w 2020 — podobnie jak w innych krajach —
wybuch pandemiii wprowadzanie dziatan antykryzysowych doprowadza do znacznego wzrostu deficytu
budzetowego Finlandii (do -6,8% PKB z -0,9% PKB w 2019). W kolejnych latach zaktadany jest stopniowy
spadek deficytu budzetowego do -1,7% PKB w 2025. Wedtug przewidywan MFW w 2020 dtug publiczny
Finlandii w relacji do PKB wzrosnie do 67,9% z 59,0% PKB w 2018, po 4 latach z rzedu spadku wskaZnika.
W $rednim horyzoncie oczekiwany jest wzrost dtugu publicznego do 70,5% PKB w 2025.°

W 2020 nastgpit spadek importu i eksportu Finlandii odpowiednio o 5,2% r/r i 6,0% r/r, natomiast,
zgodnie z prognozami MFW, w 2021 dynamiki odbijg do 3,0% r/r i 5,5% r/r. W dtuzszym terminie
oczekiwany jest stabilny wzrost importu i eksportu na poziomie okoto 2,0% r/r. Finlandia nie nalezy do

4 EUROSTAT ec.europa.eu/eurostat

5 International Monetary Fund (IMF) www.imf.org
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znaczgcych partnerdow handlowych Polski i zajmuje 22. miejsce w polskim eksporcie (z udziatem 0,84%
w eksporcie ogétem w catym 2019 roku), 23. miejsce w polskim imporcie (0,72% importu ogétem w
2019 wedtug kraju wysytki) i 26. miejsce w polskim imporcie (0,79% importu ogétem w 2019 wedtug
kraju pochodzenia). W catym 2019 roku polski eksport do Finlandii miat wartos¢ blisko 2,0 mld EUR,
zwiekszajgc sie o 5,1% r/r, gtéwnie wskutek wzrostow w kategoriach: maszyny i urzadzenia
transportowe (0 11,7% r/r), zywnosé i zwierzeta zywe (0 15,3% r/r — przy niskim wolumenie) oraz towary
przemystowe klasyfikowane gtéwnie wedtug surowca (0 5,4% r/r).6

Prognozy Organizacji Narodow Zjednoczonych zaktadajg dalsze starzenie sie finskiego spoteczenstwa.
Mediana wieku zwiekszy sie w 2050 do 47,3 lat z 42,5 lat w 2015, co czesciowo bedzie odzwierciedlac
wzrost oczekiwanej dtugosci zycia (do 85,7 lat w okresie 2045-2050 z 80,7 lat w okresie 2010-2015).
O ile w latach 2010-2015 populacja Finlandii rosta ($rednio 0,4% r/r), to w perspektywie najblizszych
kilku lat trend ten odwrdci sie, a liczebno$¢ Findw zacznie powoli spadaé.’

Wplyw pandemii COVID-19 na sytuacje gospodarczg Finlandii.

Gospodarka finska przezywa gwattowny spadek z powodu pandemii koronawirusa. Przewiduje sie,
ze produkt krajowy brutto spadnie w tym roku o okoto 7%; bedzie rést o okoto 3% rocznie w 2021
i 2022 r. Wedtug alternatywnych scenariuszy, spadek koniunktury w biezgcym roku moze wyniesc
miedzy 5% a 11%, w zaleznosci od postepu epidemii i sukcesu w jej opanowaniu.®

2.2 Gtéwne produkty eksportowane z rynku finskiego i importowane na ten rynek

Unia Europejska oraz pozostate pafistwa europejskie zdecydowanie dominujg w wymianie handlowej
Finlandii odpowiadajgc odpowiednio za 78,5% importu i 71,9% eksportu.

Tradycyjnie istotnym rynkiem pozostaje Rosja, do ktérej Finlandia sprzedaje gtéwnie maszyny oraz
produkty metalowe i chemiczne, a z ktorej kupuje przede wszystkim surowce energetyczne stanowigce
69,8% rosyjskiego eksportu do Finlandii. W 2019 r. finski eksport do Rosji wzrdst o 10% do 3,6 mld euro.
Natomiast import spadt 0 3% do 9 mld euro.’

Eksport Finlandii w 2019 r. w podziale na regiony

e UE59,3% (w tym strefa euro 38,8%),

e pozostate panstwa europejskie 12,6% (w tym Rosja 5,6%),
o Azja 14%,

e Ameryka Pn. 8,2%,

6 Statistics Finland https://www.stat.fi/org/index en.html!

7 The World Bank www.worldbank.org

8 Economist Intelligence Unit www.eiu.com

9 Statistics Finland https://www.stat.fi/org/index en.htm!
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e pozostali 5,9%.
Eksport Finlandii w 2019 r. w podziale na kategorie

e przemyst maszynowy 23,3%,

e przemyst chemiczny 19,1%,

e przemyst lesny 19%,

e metaleiprodukty metalowe 15,3%,
o przemyst elektroniczny 11,5%,

e pozostate 11,8%.

Eksport
Najwazniejszymi partnerami eksportowymi Finlandii wg danych za 2020 rok byli kolejno:

e Niemcy z udziatem 13,5% (8,88 mld USD)

e Szwecja z udziatem 10,3% (6,79 mld USD)

e USA z udziatem 8,29% (5,43 mld USD)

e Holandia z udziatem 6,53% (4,28 mld USD)

e Chiny z udziatem 5,22% (3,42 mld USD)

e Rosja z udziatem 5,15% (3,38 mld USD)

e Wielka Brytania z udziatem 3,77% (2,47 mld USD)
e Francja z udziatem 3,14% (2,06 mld USD)

e Estonia z udziatem 2,97% (1,95 mld USD)

e Polska z udziatem 2,77% (1.81 mld USD)

Ponizej zostata przedstawiona struktura eksportu z Finlandii w 2020 roku w podziale na gtdwne grupy
towarowe:

o 14,4% (9,45 mld USD): Reaktory jadrowe, kotty, maszyny i urzadzenia mechaniczne
i ich czesci;

e 10,4% (6,84 mld USD): Papier i tektura; artykuty z masy papierniczej, papieru lub tektury;

e 7,94% (5,21 mld USD): Maszyny i urzadzenia elektryczne oraz ich czesci; rejestratory
i odtwarzacze dzwieku, rejestratory i odtwarzacze obrazu i dZzwieku oraz czesci i akcesoria
do takich artykutow;

o 7,34% (4,81 mld USD): Pojazdy inne niz tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich czesci
i akcesoria;

o 7,02% (4,6 mld USD): Paliwa mineralne, oleje mineralne i produkty ich destylacji; substancje
bitumiczne; woski mineralne;

o 6,14% (4,02 mld USD): Zelazo i stal;

o 4,94% (3,24 mld USD): Przyrzady i aparatura optyczne, fotograficzne, kinematograficzne,
pomiarowe, kontrolne, precyzyjne, medyczne lub chirurgiczne; ich czesci i akcesoria;

o 4,28% (2,8 mld USD): Drewno i artykuty z drewna; wegiel drzewny;

o 3,49% (2,29 mld USD): Tworzywa sztuczne i wyroby z nich;

e 3,36% (2,2 mld USD): Towary nieokreslone wedtug rodzaju.
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W 2020 roku Finlandia wyeksportowata towary o wartosci 65 miliardow dolaréw. Najczesciej
wywozonym produktem z Finlandii w 2020 r. (6%) byta grupa towarowa ,Oleje naftowe i oleje
otrzymywane z mineratéw bitumicznych, inne niz surowe; preparaty gdzie indziej niewymienione ani
niewtgczone, zawierajgce 70% masy lub wiecej olejow ropy naftowej lub olejéw otrzymywane
z mineratéw bitumicznych, ktérych oleje te sg podstawowymi skfadnikami preparatow; oleje
odpadowe". Warto$é¢ eksportu tej grupy wyniosta 3,94 mid USD.*°

Import

Import Finlandii w 2019 r. w podziale na regiony:

e UE 60,5% (w tym strefa euro 38,5%),

e pozostate panstwa europejskie 18% (w tym Rosja 13,7%),
o Azja13,7%,

e Ameryka Pn. 4,4%,

e pozostali 3,4%.

Import Finlandii w 2019 r. w podziale na kategorie:
e przemyst chemicznych 17,4% (w tym nierafinowana ropa naftowa),
e przemyst elektroniczny 14,1%,
o rudy ikruszywa 12,2%,
e sprzet transportowy 11,4%,
e przemyst maszynowy 9,4%,
e pozostate 35,5%.

Najwazniejszymi partnerami importowymi Finlandii wg danych za 2020 rok byli:

e Niemcy z udziatem 15,3% (10,4 mld USD)
e Szwecja z udziatem 10,9% (7,44 mld USD)
e Rosja z udziatem 9,71% (6,59 mld USD)

e Chiny z udziatem 9,01% (6,11 mld USD)

e Holandia z udziatem 4,56% (3,1 mld USD)
e USA z udziatem 3,41% (2,31 mld USD)

e Estonia z udziatem 3,35% (2,27 mld USD)
e Francja z udziatem 3,16% (2,14 mld USD)
e Polska z udziatem 3% (2,03 mld USD)

e Wtochy z udziatem 2,84% (1,93 mld USD)

Struktura importu do Finlandii w 2020 r. reprezentowana jest przez nastepujgce gtowne grupy
towarowe!!:

10 Statista www.statista.com

11 Finland (FIN) Exports, Imports, and Trade Partners | OEC - The Observatory of Economic Complexity
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e 12,9% (8,77 mld USD): Reaktory jgdrowe, kotty, maszyny i urzgdzenia mechaniczne i ich
czesci;

e 10,4% (7,12 mld USD): Paliwa mineralne, oleje mineralne i produkty ich destylacji; substancje
bitumiczne; woski mineralne;

e 9,87% (6,7 mld USD): Maszyny i urzadzenia elektryczne oraz ich czesci; rejestratory
i odtwarzacze dzwieku, rejestratory i odtwarzacze obrazu i dzwieku oraz czesci i akcesoria do
takich artykutow;

e 9,29% (6,31 mid USD): Pojazdy inne niz tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich czesci
i akcesoria;

e 5,26% (3,57 mld USD): Towary nieokreslone wedtug rodzaju;

e 3,52% (2,39 mld USD): Tworzywa sztuczne i wyroby z nich;

e 3,44% (2,33 mld USD): Produkty farmaceutyczne;

o 327% (2,22 mld USD): Zelazo i stal;

e 3,12% (2,11 mld USD): Przyrzady i aparatura optyczne, fotograficzne, kinematograficzne,
pomiarowe, kontrolne, precyzyjne, medyczne lub chirurgiczne; ich czesci i akcesoria;

e 3,09% (2,1 mld USD): Rudy, zuzel i popidt.

Wsrdd débr najczesciej importowanych przez Findw w 2020 roku znajduja sie:

e 5,05% (3,43 mld USD): Oleje ropy naftowej i oleje otrzymywane z mineratéw bitumicznych,
surowe;

e 4,51% (3,06 mld USD): Samochody osobowe i inne pojazdy silnikowe przeznaczone gtéwnie
do przewozu 0séb, w tym samochody kombi i samochody wyscigowe;

e 3% (2,04 mld USD): Oleje ropy naftowej i oleje otrzymywane z mineratdw bitumicznych, inne
niz surowe; preparaty gdzie indziej niewymienione ani niewtgczone, zawierajgce 70% masy
lub wiecej olejow ropy naftowej lub olejéw otrzymywanych z mineratéw bitumicznych,
ktérych te oleje stanowig sktadniki podstawowe preparatéw; oleje odpadowe;

e 2,5% (1,7 miliarda USD): Czesci i akcesoria do pojazdéw mechanicznych;

e 2,49% (1,69 miliarda USD): Leki sktadajgce sie z mieszanych lub niezmieszanych produktow
do celéw terapeutycznych lub profilaktycznych, pakowane w odmierzonych dawkach (w tym
w postaci systemdéw do podawania przezskérnego) lub w formach lub opakowaniach do
sprzedazy detalicznej;

e 2,39% (1,62 mld USD): Maszyny do automatycznego przetwarzania danych i ich jednostki;
czytniki magnetyczne lub optyczne, maszyny do zapisywania zakodowanych danych na
nosnikach danych oraz maszyny do przetwarzania takich danych, gdzie indziej niewymienione
ani niewfaczone;

e 2,12% (1,44 miliarda USD): Aparatura nadawcza do radiotelefonii, radiotelegrafii, radiofonii
lub telewizji, nawet zawierajgca aparature odbiorczg lub aparature do zapisu lub odtwarzania
dzwieku; kamery telewizyjne; Kamery wideo ze stop-klatkg i pozostate kamery wideo
rejestrujgce; aparaty cyfrowe;

e 1,45% (990 min USD): Kamienie niklowe, spieki tlenku niklu i inne produkty posrednie
hutnictwa niklu;

e 1,31% (891 min USD): Rudy miedzi.
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2.3 Import na rynek finski maszyn i urzadzen transportowych oraz urzadzen dzwigowych
i chwytakow

Rynek finski wykazuje duzg chtonnos¢ na maszyny i urzadzenia transportowe, ktdérych import
w 2019 r. stanowit 35,5% wszystkich débr importowanych do Finlandii. W ramach powyzszej kategorii
mieszczg sie podgrupy, ktére sg szczegdlnie istotne z punktu widzenia analizy rynku finskiego pod katem
potrzeb eksportowych firmy*?r. Sg to:

e Maszyny rolnicze, ogrodnicze lub lesne:
-w 2018 r. —import tej kategorii osiggnaf wartos¢ 45 234 871 USD;
-w 2019 r. —import osiggnat wartos¢ 46 797 282 USD;
-w 2020 r. — Finowie importowali dobra z tej podgrupy o wartosci 43 118 986 USD.

e Maszty okretowe; dZzwigi; mobilne ramy podnoszgce, wozki bramowe i wézki robocze
wyposazone w dzwig:

-w 2018 r. —import tej kategorii osiggnat wartos¢ 84 405 696 USD;
-w 2019 r. —import tej kategorii osiggnat wartos¢ 77 172 982 USD;
-w 2020 r. —import tej kategorii osiggnat wartos$¢ 65 192 005 USD.

e Pojazdy mechaniczne specjalnego przeznaczenia, inne niz te, ktore sg zasadniczo
przeznaczone do przewozu osob lub towardow (na przyktad samochody pomocy drogowej,
samochody z dZzwigiem, pojazdy strazackie, betoniarki, zamiatarki, spryskiwacze, przewozne
warsztaty, przewozne urzgdzenia radiologiczne jednostek):

-w 2018 r. —import tej kategorii osiggnat wartos¢ 71 982 035 USD;
-w 2019 r. —import tej kategorii osiggnat warto$¢ 57 739 447 USD;
-w 2020 r. —import tej kategorii osiggnat wartos¢ 43 449 097 USD.

Gtéwnymi partnerami biznesowymi dostarczajgcymi dobra sklasyfikowane w grupie ,,Pojazdy inne niz
tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich cze$ci i akcesoria” na rynek firski w szczegdlnosci:

e Niemcy, ktdrzy wyeksportowali do Finlandii towary warte odpowiednio:
- 2649833019 USD w 2018 .
-2393 382652 USDw2019r.
-2151561 234 USDw 2020r.

e Szwedzi, ktorzy wyeksportowali do Finlandii towary warte odpowiednio:
- 869 236 029 USD w 2018 r.
-916 767 751 USD w 2019 .
- 836551830 USD w 2020 .

e (Czesi, ktérzy wyeksportowali do Finlandii towary warte odpowiednio:
-454 336 040 USD w 2018 r.
-388610051 USD w 2019r.
- 352237459 USD w 2020 .

e Francuzi, ktérzy wyeksportowali do Finlandii towary warte odpowiednio:
-339362 473 USD w 2018 r.
-334 173 565 USD w 2019 .

12 Statistics Finland https://www.stat.fi/org/index en.html!
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- 274169 865 USD w 2020 r.
e Hiszpanie, ktérzy wyeksportowali do Finlandii towary warte odpowiednio:
-306 997 200 USD w 2018 r.
- 233366371 USD w 2019r.
- 265164 142 USD w 2020 .

2.4 Import z Polski do Finlandii

Finlandia jest istotnym partnerem gospodarczym Polski, o czym Swiadczy utrzymujacy sie od lat poziom
importowanych przez Findw towardw i ustug z Polski. Wartos¢ importu ustug z Polski na rynek finski jest
niebagatelny, o czym $wiadczg ponizsze dane®®:

e 2016r.—1586 770527 USD,
e 2017r.—1855906 794 USD,
e 2018r.—2179776 808 USD
e 2019r.—2091530964 USD,
e 2020r.—2039832002 USD.

Import Finlandii zdominowany jest przez segment maszyn i urzgdzen transportowych, ktéry stanowi
35,5% wszystkich sprowadzanych ddébr, na kolejnym miejscu znajdujg sie towary klasyfikowane wg
surowca i wyroby rézne (22,9%), paliwa mineralne i smary (15,5%), inne (9,4%), chemikalia i pochodne
(8,7%), zZywnos¢, napoje i tyton stanowig za$ 8,1% udziatu w catosci importowanych towarow.

Pod wzgledem struktury importu débr na rynek finski z Polski dominujgca role odgrywa segment maszyn
i urzadzen transportowych, ktéry ma 36,2% udziatu w catosci importu, kolejno plasujg sie towary
przemystowe klasyfikowane wg surowca (17,9%), wyroby rézne (16,2%), inne (11,3%), chemikalia i
produkty pochodne (9,9%) oraz zywnosc i zwierzeta zywe (8,4%).**

13 Gtéwny Urzad Statystyczny

14 Finlandia Analiza Miedzynarodowa, PKO Bank Polski
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Zrédto: GUS, International Trade Center, PKO Bank Polski.

Polska pod wzgledem eksportu dobr sklasyfikowanych w grupie , Pojazdy inne niz tabor kolejowy lub

tramwajowy oraz ich czesci i akcesoria” na rynek finski zajmuje 8 miejsce. Historycznie wartosci te

przedstawiajg sie w nastepujacy sposob:

Tabela 2 Eksport Pojazdéw innych niz tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich czesci i akcesoridw

2009 3785447794
2010 4 459 240 960
2011 5550988 296
2012 4495 813 767
2013 4 823 035 868
2014 5174798 343
2015 4791411294
2016 5026 166 905
2017 6 291 970797
2018 7183 076 330
2019 6933 762 359
2020 6311757 195

Ponizej wartosci dotyczgce eksportu zostaty przedstawione w formie graficznej na wykresie.
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Wykres 2 Eksport Pojazddw innych niz tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich czesci i akcesoriow
(warto$¢ wyrazona w USD)

2020 6311757 195,00
2019 "933 762 359,00
2018 - 076 330,00

2017 i 291 970 797,00
2016 —'..5..026166905,00

2015 791411 204,00

2014 — 5 174 798 343,00

2013 — 4823 035 868,00

2012 | — . 155 813 767,00

2011 — 5550988 296,00
20710 | 4459 240960,00

2009 IEE—— 3 785 447 794,00

Zrédto: Bank Swiatowy, opracowanie ADM Consulting Group

Co prawda w 2020 r. zauwazalny jest niewielki spadek w imporcie polskich towaréw z grupy ,Pojazdy
inne niz tabor kolejowy lub tramwajowy oraz ich czesci i akcesoria”, wzgledem 2018 i 2019 r., jednak
spadek ten jest podyktowany przejsciowg kryzysowa sytuacjg gospodarczg Finlandii wywotang
pandemig koronawirusa SARS-Cov-2, o czym $wiadczy fakt, iz w tym segmencie towaréw Finowie
wyraznie ograniczyli import od wszystkich swoich partneréw biznesowych. Uprawnione jest zatem
zatozenie, ze po powrocie do normalnych warunkéw gospodarczych i wejsciu przez Finlandie ponownie
na sciezke wzrostu gospodarczego, zgodnie z prognozami MFW i agencji ratingowych, import tej grupy
towardw wyraznie wzrosnie. Nalezy przy tym odnotowac ze import tej kategorii towaréw na przetomie
ostatnich 12 lat notowat systematyczny wzrost osiggajgc w 2018 r. poziom ponad 7 min USD.

2.5 Wartos¢ przychodéw ze sprzedazy

Najwazniejsze gatezie finskiej gospodarki to przemyst technologiczny, w sktad ktérego wlicza sie branze
elektroniczng, mechaniczng i metalowg, przemyst drzewny i przemyst chemiczny i petrochemiczny.
Finowie eksportujg przede wszystkim urzadzenia i sprzet transportowy, tgcznie sprzedano ich w 2018 r.
za 19,7 mld EUR (30,9% eksportu), towary przemystowe — za 18,5 mld EUR — 29% catkowitego eksportu
(w tym ok. 7,6 mld EUR to produkty przemystu papierniczego) oraz produkty przemystu chemicznego —
sprzedano za 6,3 mld EUR (9,8% eksportu), paliwa, smary i materiaty pochodne — sprzedaz za 5,4 mld
EUR (8,5% eksportu) oraz surowce, gtéwnie drewno i Scier drzewny — sprzedaz za 6,5 mld EUR (10,1%
eksportu). Importowali gtdwnie maszyny, urzadzenia i sprzet transportowy (za 21 mld EUR, 31,7%
importu), paliwa mineralne (za 10,3 mld EUR, co stanowito 15,5% udziatu w imporcie), towary
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przemystowe (za 8,4 mld EUR, 12,6% importu), chemikalia (7,4 mld EUR, 11,1% importu) i pozostate
towary przemystowe (6,3 mld EUR, 9,6 % importu).

Produkcja maszyn i urzadzen jest najwiekszym podsektorem przemystu metalowego. Produkty
obejmujg silniki do statkdéw, maszyny do obrébki drewna, dZwigi, maszyny ziemne/lesne, a klienci
pochodzg z branzy budowlanej, przemystu papierniczego i elektronicznego. W branzy jest 1314 firm,
ktore zatrudniajg 46 100 pracownikdw. Branza odpowiada za 28% catej produkcji przemystu
metalowego, 27% obrotu i 13% fifskich towardow eksportowanych. W branzy funkcjonuje siedem
duzych firm notowanych na gietdzie: Palfinger, Hiab, HMF, Fassi, Kito Erikkila, Konecranes, Mesera
Cranes. Przedsiebiorstwa tej branzy czesto produkujg produkty gotowe, co wzmacnia ich pozycje
w tancuchu dostaw. Najwieksze spétki zbudowaty rozlegte sieci podwykonawcow i majg posredni wptyw
na inne przedsiebiorstwa w przemysle produkcyjnym. W ciggu ostatnich lat liczba firm
w branzy spadta. Modele biznesowe zostaty unowoczesnione. Ustugi, tj. konserwacja i naprawa
produktéw, staty sie coraz wazniejszg gatezig dziatalnosci. Przemyst ten jest wecigz bardzo
kapitatochtonny.

Produkcja pojazdéw silnikowych, przyczep i naczep jest branza rozwijajacy sie dzieki najwiekszej spotce
w branzy Valmet Automotive. Prowadzi ona jedyng fabryke samochoddéw osobowych w Finlandii.
Jako podwykonawca produkuje samochody Mercedes-Benz w Uusikaupunki. Produkcja fabryki wynosi
do 90 000 samochoddéw rocznie. Fabryka dotychczas odnosita same sukcesy, ale obecnie stoi przed
powaznymi problemami w postaci rekrutacji nowych pracownikéw. Obecnie branza zatrudnia 7 000
0s0b w 226 firmach. Branza odpowiada za 3% catej produkcji przemystu metalowego, 12% obrotu i 3%
finskich towaréw eksportowanych. Druga najwieksza spétka w branzy to producent silnikow Agco Sisu
Power, ktéry produkuje silniki gtéwnie dla europejskich fabryk ciggnikéw grupy European Agco.
Podobnie jak w pozostatych branzach samochodowych, zyskownos$¢ w branzy jest od dtuzszego czasu
dos¢ niska. Jest to spowodowane silng konkurencjg miedzynarodowg, w ktérej finskie firmy sg narazone
na konkurencje z duzymi miedzynarodowymi podmiotami i firmami w krajach o nizszych kosztach.

Maszyny i sprzet transportowy stanowig znaczacy procent wartosci dodanej w produkcji. Na podstawie
danych zebranych przez Bank Swiatowy mozna zaobserwowa¢ trwaty trend wznoszacy.

Tabela 3 Warto$¢ dodana w produkcji maszyn i sprzetu transportowego

2012 | 25,49
2013 | 27,49
2014 | 28,39
2015 | 26,86
2016 | 28,96
2017 | 29,11
2018 | 29,11

Ponizej dane dotyczace wartosci dodanej w produkcji maszyn i sprzetu transportowego zostaty
przedstawione w formie graficznej na wykresie.
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Wykres 4 Warto$¢ dodana w produkcji maszyn i sprzetu transportowego (warto$¢ wyrazona w USD)

29,11187246

29,10735998

2012 I 25,48609357

23 24 25 26 27 28 29 30

Zrédto: Bank Swiatowy, opracowanie ADM Consulting Group

Powyzsze dane wyraznie pokazujg, ze produkcja pojazddw silnikowych, przyczep i naczep jest branza
rozwijajacy sie, a wartos¢ rynkowa dobr produkowanych w tym segmencie notuje stabilny wzrost, co
Swiadczy o tym, ze wartos¢ rynkowa rosnie znacznie szybciej niz koszty wytworzenia.

2.6  Zmiany w wartosci sprzedazy produktéow

Wedtug statystyk Statistics Finland na temat produkcji przemystowej wartos¢ produkcji sprzedanej
przemystu (gatezie B: Gérnictwo i wydobywanie oraz C: Produkcja) wyniosta w 2020 r. 84,1 mld EUR.
Wartos¢ produkcji sprzedanej przemystu spadta o prawie jedng dziesigtg z zeszty rok.

Wartosc¢ sprzedanej produkcji przemystowej w 2020 r. w segmencie maszyn i urzagdzen osiggneta putap
18,410 min euro, z udziatem w produkcji przemystowej na poziomie 21.9%, co oznacza spadek o -5,8%
w stosunku do 2019 r. Natomiast wartosc sprzedanej produkcji przemystowej w 2020 r. w segmencie
wyposazenia transportowego wyniosta 5,270 min euro, z udziatem w produkcji przemystowej
w wysokosci 6,3%, co oznacza spadek 0 -16,6% w stosunku do 2019 r.

Warte odnotowania jest, iz mimo spadku sprzedazy w catym segmencie, ceny produktow wytwarzanych
przez rodzimych producentdw na rynek finski i na rynki eksportowe w 2020 r. spadty nieznacznie wobec
cen z 2019 r., natomiast ceny tychze produktow importowanych do Finlandii odnotowaty w 2020 r.
nieznaczny wzrost wobec stanu z 2019 r.
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Tabela 4 Indeks cen producentéw wedtug produktéw

Indeks cen producentéw wedtug produktéw

;'2016 2017 [2018 (2019 (2020
29.3 Czqéci i akcesoria do pojardéw, pojazdéw |Indeks cen producentéw |Rok bazowy (2015=100) Y 100,1| 100,9] 1033 1034| 1026
cigtarowych i péicigtarowych Indeks cen eksportowych |Rok bazowy (2015=100) | 100,1] 100,9| 103,3| 103,4| 1025
Indeks cen importowych |Rok bnmllOlS:lOO) 1 97,0] 998| 101,1| 981| 988
29.32 Pozostale cagici | akcesoria do pojazdéw, |Indeks cen producentéw |Rok bazowy (2015=100) | 100,1] 100,09 103,3| 1034| 1026

pojazdow cigiarowych i pélcigtarowych Indeks cen eksportowych Rokbaxowv(ZOlSﬂOO)T 100,1| 100,9| 103,3| 103,4| 1025
Indeks cen importowych |Rok bazowy (2015=100) Y 96,8 100,0] 1015 98,4, 99,2

Zrédto: Statistics Finland, opracowanie ADM Consulting Group

2.7  Prognozowane zmiany na rynku finskim

Prognozowane zmiany na rynku finskim w aspektach gospodarczym, spotecznym i finansowym oraz
zmiana w stosunku do ostatnich lat wybranych wskaznikdw sg opisane ponizej.

Wsparty globalnym wzrostem i ozywieniem, finska gospodarka przyspieszy i osiggnie 2,6% w 2021 r.,
wynika z zaktualizowane] prognozy Ministerstwa Finanséw opublikowanej 17 czerwca.

Gospodarka ulegta znacznym wahaniom w pierwszej potowie 2021 roku, co spowodowane byto
pandemig COVID-19. Finskie Ministerstwo Finanséw prognozuje, iz gospodarka Finlandii bedzie
wchodzita w trend wznoszacy i spodziewane jest wyrazne ozywienie w drugiej potowie 2021 r. oraz
na poczatku 2022 r. Rynek eksportowy ozywi sie, a perspektywy inwestycyjne poprawig sieg,
co ma doprowadzi¢ do wzrostu produktu krajowego brutto (PKB) 0 2,8 % w 2022 r. Wzrost PKB w 2023
r. bedzie powolny do 1,6%.

Nalezy sie spodziewaé, ze finanse sektora instytucji rzgdowych i samorzgdowych w 2021 roku zanotuja
deficyt przekraczajgcy 10 mld euro, pomimo pozytywnego trendu w gospodarce. W przysztym roku
nieréwnowaga miedzy wydatkami a dochodami znacznie sie zmniejszy, poniewaz wiele srodkéw
wsparcia zwigzanych z pandemia dobiegnie konca, a wzrost PKB bedzie nadal szybki. Finanse sektora
instytucji rzgdowych i samorzgdowych pozostang jednak w znacznym deficycie, a relacja dtugu sektora
instytucji rzgdowych i samorzagdowych do PKB bedzie nadal rosta.

Najnowsze dane wskazujg, Ze rozpoczyna sie oczekiwany wzrost gospodarczy. Popyt odbije,
zatrudnienie wzros$nie, a przepasc stworzona przez pandemie szybko sie zamknie.

Spodziewany jest wzrost produkcji przemystowej dzieki silnemu globalnemu ozywieniu i rosngcemu
popytowi na eksport. W budownictwie rok 2021 jest pracowity dla budownictwa mieszkaniowego, ale
ogélnie sektor budowlany odnotuje wzrost dopiero w 2023 r. Oczekuje sie, ze swiadczenie ustug
znacznie wzrosnie w trzecim kwartale 2021 r.

Ministerstwo Finansow Finlandii spodziewa sie, ze inwestycje prywatne w pierwszej potowie 2021 r.
wykazg niewielki wzrost, ale pod koniec roku przyspiesza. Inwestycje w budownictwo mieszkaniowe
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nie spadng tak gwattownie, jak wczesniej prognozowano, poniewaz trend w zakresie budowy nowych
budynkow byt korzystny na poczatku roku. Pozytywne perspektywy dla przemystu zostang pozytywnie
odzwierciedlone w budownictwie w 2022 roku.

Silna gospodarka $wiatowa pobudzi inwestycje w maszyny i urzadzenia, ktére odnotujg wzrost w tym
roku, a takze w 2022 r., kiedy bedzie wspierany projektami krajowymi. Miedzy innymi, poziom inwestycji
w badania i rozwdéj wzrosnie w catym okresie prognozy, m.in. dzieki korzystnej polityce wsparcia.

Handel zagraniczny gwattownie wzrosnie w okresie prognozy. Eksport towaréw bedzie szybko rosngc
zarowno w 2021, jak i 2022 r. w nastepstwie wzrostu Swiatowego handlu. Na Sciezke wzrostu powrdci
zarowno eksport, jak i import ustug, cho¢ wolniej niz w przypadku handlu towarami z zagranica. Bedg
jednak znaczne rdznice miedzy sektorami. Roczna dynamika eksportu i importu bedzie najwyzsza
w 2022 r., kiedy spodziewany jest silny wzrost handlu zagranicznego, w szczegdlnosci ustugami.

Konsumpcja prywatna bedzie rosta w 2021 roku wolniej niz przewidywano, ze wzgledu na ostrozniejsze
znoszenie restrykcyjnych srodkow. Prognozuje sie, ze konsumpcja ustug wzrosnie dopiero w drugiej
potowie tego roku, a wiec wzrost konsumpcji prywatnej bedzie najwyzszy dopiero w przysztym roku.
taczna sita nabywcza gospodarstw domowych nie zmniejszyta sie podczas pandemii, a stopa
oszczednosci gospodarstw domowych w 2020 r. osiggneta rekordowy poziom. Wraz z rozpoczeciem

wykorzystywania oszczednosci wzrost konsumpcji prywatnej przewyzszy wzrost sity nabyweczej.

Zatrudnienie rosto nieprzerwanie od czerwca 2020 r., a ozywienie w gospodarce wzmocni rowniez
wzrost zatrudnienia w 2021 i 2022 r. W 2022 roku zatrudnienie przekroczy poziom sprzed pandemii,
a wzrost popytu na prace spowoduje wzrost wskaznika zatrudnienia do 73% w 2023 r. Srodki
zatrudnienia przyjete przez rzad pomogg wesprze¢ podaz sity roboczej, a stopa bezrobocia spadnie
do 6,6% w 2023 r. Wynagrodzenia wzrosng w tym roku szybciej niz w 2020 r. ze wzgledu na wyzsze
ptace kontraktowe wzrasta. Oczekuje sie, ze w ciggu najblizszych kilku lat zarobki wzrosng o okoto 2,5%.

Ceny konsumpcyjne w 2021 r. szybko wzrosng, napedzane przez ceny energii. Cho¢ skok inflacji
wywotany cenami energii bedzie przejsciowy, to rosngcy popyt bedzie stopniowo sprzyjat szybszemu
wzrostowi cen.

Gospodarka $wiatowa znacznie wzrosnie, poniewaz kraje na catym Swiecie skoncentrujg sie
na ozywieniu, co moze zwiekszy¢ zaufanie gospodarstw domowych i przedsiebiorstw oraz znalezé
odzwierciedlenie w konsumpcji prywatnej i inwestycjach w wiekszym stopniu niz zaktadano
w prognozach. Podobnie eksport Finlandii moze rosng¢ w szybszym tempie, jesli nastgpi silniejszy
wzrost handlu swiatowego lub jesli Finlandia uzyska lepszg pozycje na rynku eksportowym.

Jezeli wzrost handlu Swiatowego bedzie szybszy niz oczekiwano, bedzie to miato pozytywny wptyw
na inwestycje. W okresie prognozy stopa inwestycji wzrosnie, powracajgc do poziomu sprzed kryzysu
finansowego. Ponadto krajowe plany inwestycyjne rowniez mogg okazac sie wieksze od prognoz.

To, w jakim stopniu wzrost konsumpcji prywatnej ma przewyzszy¢ wzrost sity nabywczej, zalezy
od zaktadanego niskiego poziomu oszczednosci. Rzeczywista sytuacja moze sie okazac zupetnie inna
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w obu kierunkach. Jesli zaufanie konsumentdw zacznie stabngé, wzrost konsumpcji moze by¢ wolniejszy
niz prognozowano. *°

Wiele zalezy od pandemii. Wzrost gospodarki moze by¢ ponizej prognozowanego poziomu, jesli
pandemia nie zostanie opanowana w drugiej potowie 2021 roku. Pogorszenie sytuacji wirusowej
wptynetoby na gospodarke krajowa, w szczegdlnosci poprzez wptyw na konsumpcje prywatng,
a zwfaszcza na popyt na ustugi. Kryzys nie skonczy sie, dopdki pandemia nie zostanie opanowana
na catym swiecie.

3  Analiza sprzedazy
3.1 Srodowisko biznesowe i prowadzenie dziatalnoci na rynku firiskim

Ponizej przedstawione sg informacje dotyczace oceny fatwosci prowadzenia dziatalnosci na rynku
finskim.

Podstawowe kwestie prawne

W Finlandii nie ma obowigzku zawierania umow - kontraktow, ale w interesie obu partnerow jest
zawieranie pisemnego kontraktu. Firmy finskie na ogdét regulujg swoje naleznosci w terminie.
Dochodzenie swoich praw bez umowy okre$lajgcej precyzyjnie warunki dostawy i ptatnosci jest
utrudnione. Warunki dostawy sg sprawg umowng zalezng od obu stron. Przy zawieraniu wiekszych
umow zalecany jest kontakt z prawnikiem.

Kontrakty sg obustronnie wigzgce, co oznacza, ze obie strony musza wypetni¢c zawarte
w nich zobowigzania. Kontrakt moze by¢ uniewazniony przez kupujgcego albo sprzedajgcego tylko
za zgoda drugiej strony. Anulowanie zamdwienia przed otrzymaniem przesytki jest postrzegane jako
ztamanie warunkdw kontraktu, za co sprzedajgcy moze zazgdac odszkodowania. Wyjgtek stanowi tutaj
sprzedaz na odlegtos¢, w przypadku ktérej kupujgcy ma prawo do zwrotu towaru w przeciggu 14 dni
od jego otrzymania. Warunki, na jakich strona moze zmieni¢ kontrakt uzaleznione sg od jego rodzaju.
Zasady dotyczace kontraktéow dtugoterminowych réznig sie od tych dotyczacych kontraktow
jednorazowych lub zawartych na s$cisle okreslony okres czasu. W praktyce firmy wykorzystujg
standardowe klauzule, ktére opracowywane sg przez odpowiednie stowarzyszenia branzowe. Jednakze,
istnieje mozliwos¢ przygotowania wtasnych klauzul, dostosowanych do specyfiki danego
przedsiebiorstwa.

Postepowanie arbitrazowe

Procedura arbitrazowa jest efektywnym sposobem rozwigzywania sporow biznesowych. Strony mogg
zawrzec¢ klauzule o arbitrazu w statucie firmy lub w kontrakcie. Orzeczenie sadu arbitrazowego jest
ostateczne i egzekwowane w taki sam sposéb jak orzeczenie sgdu powszechnego. Zaletg arbitrazu jest
fakt, iz spory rozstrzygane sg przez ekspertéw danej dziedziny. W Finlandii organem
przeprowadzajgcym arbitraz  jest Instytut  Arbitrazu Centralnej Izby Handlowej
(http://www.arbitration.fi/en/indexen.html).

15 Ministerstwo Finansow Finlandii https://valtioneuvosto.fi/en/frontpage
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Egzekwowanie naleznosci

Dziatalno$¢ windykacyjna w Finlandii jest licencjonowana i nadzorowana przez prawo. Odzyskiwanie
naleznosci nalezy tu do najskuteczniejszych na swiecie. Tylko osoba posiadajgca pozwolenie moze
przeprowadzi¢ postepowanie windykacyjne w imieniu kredytodawcy.

Procedura windykacyjna

Pozasgdowa cze$¢ procedury windykacyjnej rozpoczyna sie od wystania dtuznikowi polecenia zapfaty
naleznej sumy wraz z odsetkami przewidzianymi w kontrakcie. W przypadku braku takiej klauzuli
w kontrakcie, odsetki naliczane s3 na podstawie szesciomiesiecznej stopy procentowej Banku
Centralnego w Finlandii (Suomen Pankki), liczonej w odniesieniu do stopy referencyjnej Europejskiego
Banku i nastepnie powiekszonej o siedem punktéw procentowych. Okres przedawnienia
to 3 lata. W przypadku udokumentowanych i niekwestionowanych roszczen, kredytodawca moze
siegng¢ po przySpieszong procedure, ktora skutkuje sadowym nakazem zaptaty (suppea
haastehakemus). Jest to pisemna procedura, ktéra rozpoczyna sie po przedtozeniu dokumentu
potwierdzajgcego prawomocnos$¢ roszczenia (faktura, weksel, akredytywa itd.).W przypadku tej
procedury obecnos$¢ adwokata, cho¢ powszechnie praktykowana, nie jest wymagana przez prawo.

Finska Federacja Przemystu Technologicznego
Dane kontaktowe: Tel. + 358 (0)9 1923381
e-mail rauni.lappalainen@teknologiateollisuus.fi
Fax + 358 (0)9 624462

Firmy windykacyjne

Lindorff Oy http://www.lindorff.com/
Instrum Justitia http://www.instrum.fi/

Cash-In Consulting http://www.cash-in.fi/

Collectum http://www.collectum.fi/

Erdpaiva Oy http://www.erapaiva.fi/

Prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w Finlandii

Rzad finski, chcagc pomodc zagranicznym inwestorom, powotat do Zycia agencje Invest
in Finland, ktorej misjg jest pomoc w rozwoju zagranicznego biznesu w Finlandii. Agencja oferuje analizy
mozliwosci biznesowych na rynku, informacje o inwestycjach, baze kontaktow i dostep do ekosystemu
innowacji w Finlandii. Eksperci z Invest in Finland wspierajg sieciowanie przedsiebiorstw
z przedstawicielami klastrow branzowych, firm, centréw badawczych czy uniwersytetéw. Ustugi agencji
sg bezptatne. W Finlandii firmy zagraniczne najczesciej prowadzg dziatalno$¢ za posrednictwem
prywatnych lub publicznych spdétek z ograniczong odpowiedzialnoscig lub finskiego oddziatu.
Dziatalno$¢ gospodarczg mozna prowadzi¢ rowniez w formie spdétek jawnych, komandytowych
lub spotdzielni.

Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig to najpopularniejsza forma dziatalnosci gospodarczej
w Finlandii. Moze zosta¢ zatozona przez jedng lub wiecej 0sdb fizycznych lub prawnych. Co najmniej
jeden z zatozycieli musi by¢ statym rezydentem lub jest osobg prawng i ma miejsce zamieszkania na
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terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Odstepstwa od tej zasady sg mozliwe jedynie za zgoda
Krajowej Rady Patentdw i Rejestracji.

Spotka akcyjna musi mie¢ minimalny kapitat zaktadowy w wysokosci 80.000 euro. Kapitat zaktadowy
musi zosta¢ wptacony w catosci na konto spotki, zanim spdtka bedzie mogta zosta¢ wpisana do Rejestru
Handlowego prowadzonego przez Krajowg Rade Patentdow i Rejestracji. Czas potrzebny do rejestracji
waha sie od dwdch do trzech tygodni. W wypadku zatozenia oddziatu podmiotu zagranicznego nazwa
handlowa powinna zawiera¢ nazwe handlowg przedsiebiorcy zagranicznego z dodatkiem wskazujgcym,
ze jest to oddziat — np. CDE Cargo Ltd., oddziat w Finlandii (, sivuliike Suomessa”, , filial in Finland”).
W przypadku oddziatu nie wymaga sie ustawowej wysokosci kapitatu. Optata za zgtoszenie oddziatu
wynosi 380 euro.

Spotdzielnie (osk) natomiast to zrzeszenia, ktérych celem jest prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.
W tym przypadku wnoszenie kapitatu zaktadowego nie jest wymagane.*®

Podatki'’
Finlandia ma najnizszg stawke podatku od oséb prawnych wsrdd krajow skandynawskich
i jedng z najnizszych w UE. Oprocz umiarkowanych stawek podatkowych Finlandia oferuje ulgi
podatkowe dla firm dziatajgcych w Finlandii.
Dostepne ulgi podatkowe:

e Zasady podwdjnej amortyzacji maszyn i urzgdzen 2020-2023

e QOdliczenie z tytutu podwykonawstwa prac badawczo-rozwojowych 2021-2025

e Wolne od podatku akcje spétek nienotowanych na gietdzie dla pracownikéw.
Stawki podatku VAT w Finlandii

o 0% - Ustugi drukowania dla publikacji organizacji nienastawionych na zysk; transport
wewnatrzwspolnotowy i miedzynarodowy,

o 10% - stawka: produkty farmaceutyczne; krajowy transport pasazerski; ksigzki (z wyjatkiem
e-ksigzek); gazety i czasopisma (sprzedawane w ramach subskrypcji); wstep na imprezy
kulturalne i parki rozrywki; Licencja telewizyjna; pisarze i kompozytorzy; zakwaterowanie
w hotelu; wstep na imprezy sportowe; korzystanie z obiektéw sportowych; transport krajowy,

o 14% - stawka: artykuty spozywcze (z wytgczeniem zywych zwierzat); niektére produkty rolne;
restauracje (z wytgczeniem napojow alkoholowych); niektére napoje bezalkoholowe; jedzenie
na wynos; ciete kwiaty i rosliny do produkcji zywnosci,

o 24% - stawka: wszystkie pozostate podlegajgce opodatkowaniu towary i ustugi.

Oferowane przez firme towary wedtug przepisow podatkowych obowigzujgcych w Finlandii,
sg objete 24% stawkg VAT.

Regulowanie nalezno$ci'®

Finlandia, jako panstwo cztonkowskie Unii Europejskiej, jest zobligowana do przestrzegania przepisow
wspolnotowych, w tym przepisow wprowadzonych Dyrektywg w sprawie opdznied w ptatnosciach
2011/7 / UE. Co do zasady, na terenie Wspdlnoty Europejskiej, przy poszanowaniu swobody zawierania
umow, przedsiebiorstwa majg 60 dni na uregulowanie zobowigzan ptatniczych, chyba ze wyraZznie

......

18 |nvest in Finland
17 Twoja Europa - Unia Europejska europa.eu/youreurope

18 Twoja Europa - Unia Europejska europa.eu/youreurope
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nie okresla zadnego terminu pfatnosci, wierzyciel ma prawo do odsetek w przypadku, gdy po uptywie
30 dni kalendarzowych od daty otrzymania przez dfuznika faktury lub réwnowaznego wezwania
do zaptaty wierzyciel nie otrzymat jeszcze naleznosci. W przypadku gdy dtuznik jest organem
publicznym, data otrzymania faktury nie powinna by¢ przedmiotem porozumienia umownego. Termin
ptatnosci faktury nie moze w szczegdlnosci przekraczac: 30 dni od daty otrzymania faktury lub 30 dni
od daty otrzymania towardéw lub ustug, jezeli data otrzymania faktury nie jest pewna.*®

Normy i wymagania techniczne

Produkty powinny spetnia¢ normy UE. Wymagania dotyczace oznakowania w Finlandii s3 oparte
na ustawie o bezpieczenstwie produktow. Wszystkie informacje dla uzytkownikéw produktéw powinny
by¢ zamieszone w oficjalnych jezykach Finlandii — finskim i szwedzkim. Instrukcje techniczne powinny
by¢ przettumaczone na jezyk finski i szwedzki.

3.2  Analiza oferty firmy

Ponizej przedstawiono analize stabych i mocnych stron firmy w kontekscie oferowanych towardéw
oraz wskazano szanse i zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku finskim w postaci analizy SWOT.
Analiza SWOT jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej przedsiebiorstwa.

Mocne strony oferty firmy:

e Personalizowanie produktow pod potrzeby danego klienta;

® Wysoka jakos$¢ wyrobow;

e Kazdy produkt jest projektowany przez konstruktora pracujgcego w firmie;

e Wieloletnie doswiadczenie w konstruowaniu urzadzen dzwigowych i chwytakéw;

e Oferta firmy znana jest za granicg. Produkty z powodzeniem sprzedawane sg na rynek
niemiecki, czeski, francuski i holenderski;

e Firma wyeksportowata do Finlandii swoje produkty i na tym rynku moze pochwali¢ sie jednym
klientem;

e Szeroka gama produktéw, a takze ustugi towarzyszace;

® Wysokie zdolnosci produkcyjne. Firma jest w stanie wyprodukowac do 40 urzadzen miesiecznie;

e Szeroka gama gatezi gospodarki, do ktorych adresowane sg produkty firmy;

e Potozenie geograficzne firmy i blisko$¢ portow morskich.

Jako stabe strony wskazano:

Brak kontaktow na docelowym rynku;
Brak oddziatu firmy na rynku docelowym, co utrudnia obstuge gwarancyjng i pogwarancyjng;
Bariera jezykowa i kulturowa;

Mate doswiadczenie we wspdtpracy z firmami pochodzgcymi z rynkdw skandynawskich.

Szanse dla rozwoju firmy na rynku firnskim:

19 portal Promocji Eksportu https://finland.trade.gov.pl/pl/
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Udziat w rozwinietym i konkurencyjnym rynku;
Mozliwos$¢ zwiekszenia udziatu eksportu w strukturze dochodéw firmy;
Zwiekszenie rozpoznawalnosci marki;

Nawigzanie kontaktéw biznesowych w Finlandii moze wesprze¢ eksportowe ambicje firmy
i utatwi¢ dostep do catego rynku skandynawskiego.

Zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku finskim mogg by¢ nastepujgce:

e Silna konkurencja w branzy. Urzadzenia i maszyny transportowe stanowig najwiekszg czes¢
towardéw importowanych do Finlandii;
® Rdznice kulturowe i jezykowe;

e Stosunkowo wysokie koszty dziatar na rynku zagranicznym w tym marketingu i promogji.

3.3  Przewaga konkurencyjna firmy na rynku firiskim

Identyfikacja sektora

Produkcja maszyn i urzadzen jest najwiekszym podsektorem przemystu metalowego. Produkty
obejmujg silniki do statkdw, maszyny do obrébki drewna, dzwigi, maszyny ziemne/le$ne, a klienci
pochodzg z branzy budowlanej, przemystu papierniczego i elektronicznego. W branzy jest 1314 firm,
ktore zatrudniajg 46 100 pracownikdw. Branza odpowiada za 28% catej produkcji przemystu
metalowego, 27% obrotu i 13% finskich towardéw eksportowanych.?® W branzy funkcjonuje siedem
duzych firm notowanych na gietdzie: Palfinger, Hiab, HMF, Fassi, Kito Erikkila, Konecranes, Mesera
Cranes. Przedsiebiorstwa tej branzy czesto produkujg produkty gotowe, co wzmacnia ich pozycje
w faricuchu dostaw.

Ocena sity oddziatywania dostawcdw i odbiorcow

Sita oddziatywania dostawcdéw na firme na rynku finskim jest znikoma ze wzgledu na fakt, iz Firma
zaopatruje sie w surowce i podzespoty w Polsce. Natomiast istotnym aspektem sg mozliwosci nabywcze
odbiorcéw i zapotrzebowanie na oferte Firmy. Analiza potencjatu eksportowego firmy obejmuje aspekt
chtonnosci rynku. W podrozdziatach od 2.2 do 2.7 przedstawione zostaty obiektywne dane dotyczace
zapotrzebowania na produkty oraz fluktuacje cen.

Sita oddziatywania nowych konkurentéw (potencjalnych wchodzacych) oraz substytucyjnych
produktdéw, stwarzajgcych zewnetrzne zagrozenia dla dochodowosci firmy

Rynek producentdéw maszyn i urzadzen w Finlandii znajduje sie w fazie nasycenia. Z jednej strony wynika
to z uwarunkowan gospodarczych i demograficznych (Finlandia ma zaledwie 5,5 min obywateli), ale
takze z obecnosci na finskim rynku duzych miedzynarodowych producentéw. Przemyst ten jest wcigz
bardzo kapitatochtonny, a bariera wejscia w ten rynek jest bardzo wysoka, a przy tym obarczona
wysokim ryzykiem ze wzgledu na silng konkurencje.

20 Trading Economics tradingeconomics.com
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Ocena stopnia rywalizacji pomiedzy istniejgcymi firmami (konkurentami) w sektorze

Globalni producenci, ktérzy zbudowali w Finlandii rozlegte sieci podwykonawcédw, majg posredni wptyw
na inne przedsiebiorstwa w przemysle produkcyjnym. Wptyw duzych, miedzynarodowych graczy
widoczny jest przede wszystkim w liczbie przedsiebiorstw dziatajgcych w branzy. W ciggu ostatnich lat
liczba firm w branzy wyraZnie spadfa ze wzgledu na silng konkurencje. Kilkukrotnie juz wspomniana
zostata kwestia sity oddziatywania graczy na rynku maszyn i urzadzen w Finlandii, jednak wartym
podkreslenia jest ten aspekt takze w kontekscie oceny poziomu rywalizacji pomiedzy graczami.
Przedsiebiorstwa tej branzy czesto produkujg produkty gotowe, co wzmacnia ich pozycje
w fancuchu dostaw. Czestg praktyka jest wspdtpraca producentdw maszyn i urzadzen z producentami
pojazdéw, dzieki czemu maszyny i urzadzenia sg dostosowane do parametrow technicznych
konkretnych marek.

Pozycja konkurencyjna firmy

Firma , w przeciwienstwie do globalnych producentéw nie moze konkurowaé¢ mozliwosciami
produkcyjnymi. Utrudniona jest takze konkurencja na poziomie obstugi posprzedazowej, serwisowej,
gwarancyjnej i pogwarancyjnej ze wzgledu na brak oddziatu w Finlandii. Natomiast to, co wyrdznia firme
na tle konkurencji to nastepujgce aspekty:

- Personalizowane produkty pod potrzeby danego klienta. Kazdy produkt jest indywidualnie
projektowany na podstawie zebranych od klienta informacji. Firma jest w stanie dopasowa¢ produkt do
kazdego rodzaju nadwozia.

- Doswiadczenie we wspétpracy z dealerami producentéw samochodéw ciezarowych. Firma od lat
wspotpracuje na polskim rynku z dealerami samochodéw ciezarowych MAN, Mercedes, Volvo, Renault,
Iveco, DAF oraz Scania. Fakt ten moze by¢ duzym atutem w nawigzywaniu wspoétpracy z dealerami tych
marek w Finlandii.

- Wysoka jako$¢ produktéw. Firma do produkcji wykorzystuje najwyzszej jakosci stal i komponenty,
ktére gwarantujg najwyzszg jakosc i trwatosc urzadzen.

- Lokalizacja firmy na terenie Unii Europejskiej jest duzym atutem. Dziatanie firmy zgodnie z prawem i
wedtug wymagan UE ufatwia i obniza koszty zwigzane z wymiane handlowg, zapewnia lepsza reputacje
zwigzang z jakoscig ustug i rozliczen pomiedzy kontrahentami.

- Cena. Finlandia jest jednym z najbogatszych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. PKB na
mieszkanca w 2019 r. wyniost 48 782,79 USD, natomiast w 2020 r., mimo recesji wywotanej pandemii
SARS-CoV-2, PKB per capita wynidst 47 910 USD. Finlandia jest 9 pod wzgledem zamoznosci krajem UE
z PKB na poziomie 111% $redniej europejskiej. Koszty pracy sg znaczgco wyzsze od warunkow polskich.
Srednie miesieczne wynagrodzenie w Finlandii waha sie od 3500 — do 4500 Euro brutto. Czynniki te
przektadajg sie na mozliwos¢ zaoferowania nizszych cen produktéow ze wzgledu na nizsze koszty
produkcji.

Jakos¢, doswiadczenie, konkurencyjne ceny oraz mozliwosé zaoferowania indywidualnie dopasowanej
oferty moze zapewnic firmie przewage konkurencyjng na rynku finskim.
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3.4  Analiza konkurencji na rynku fifiskim

Ponizej przedstawiona zostanie analiza konkurencji na rynku finskim, w ramach ktorej wskazane zostaty
podmioty, stanowigce konkurencje dla firmy na rynku firskim.

Na finskim rynku producentow i dostawcoéw urzadzen dzwigowych wykorzystywanych w transporcie i
przefadunku funkcjonuja zaréwno rodzimi producenci jak i firmy globalne, ktére w Finlandii majg swoje
oddziaty zajmujace sie produkcjg jak i przedstawicielstwa handlowe.

Do najwazniejszych graczy na tym rynku nalezga:
Palfinger

Hiab

HMF

Fassi

Poza swiatowymi liderami rynku, ktérzy swoje produkty oferujg w Finlandii, jest takze znaczace grono
finskich producentow, wsrdd ktdrych najwiekszy udziat w rynku majg ponizsze:

Kito Erikkila

Payakulma Oy

Jyki Oy

Junkkari Oy

Mesera Cranes Finland Oy
KESLA Oy

Rynek finski zdominowany jest przez wyzej wymienionych producentéw i dostawcoéw urzadzen
dzwigowych, urzadzen hakowych i zabudéw do samochoddw ciezarowych. Pozostate firmy dziatajace
na rynku majg zasieg lokalny i nie odgrywajg znaczacej roli, skupiajac sie na ustugach serwisowych, badz
tez na ustugach wynajmu urzadzen dZzwigowych i hakowych.

3.5 Sposoby wejscia na rynek fifiski

Ponizej przedstawiono analize mozliwych sposobdw wejscia na rynek dla firmy i kanatéw sprzedazy,
jak réwniez rekomendacje typdéw partneréw biznesowych tj. producentow, posrednikow,
dystrybutorow, uzytkownikéw itp., z uwzglednieniem ryzyk i korzysci ze wspotpracy z tymi partnerami.
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Finlandia jest krajem o liberalnym podejsciu do polityki handlowej. Fifski rynek jest bardzo rozwiniety
i konkurencyjny ze wzgledu na fatwos¢ prowadzenia dziatalnosci i otwartosci na konkurencje
zagraniczng. Aby wejs¢ na rynek, produkty muszg byé konkurencyjne na skale Swiatowg i najczesciej
dostosowane do unikalnego rynku finskiego. Istotne jest, aby wykaza¢ wyrazng przewage konkurencyjng
(np. stosunek cena/jakosé).

Finscy partnerzy doceniajg zaangazowanie na rynku w perspektywie dtugoterminowej. Wizyty sg wazne,
poniewaz partnerzy skandynawscy oczekujg wiarygodnosci i zaangazowania partnera. Dobry kontakt
osobisty z partnerem jest istotny dlatego nalezy doktada¢ staran w celu wczesnego nawigzania
i rozwijania dobrych relacji z partnerem. W ocenie partnerdow warto uwzgledni¢ potencjat regionalny,
aby objag¢ jak najwiekszy udziat w rynku a nawet w catym regionie skandynawskim. Wspdtpraca jest
w duzym stopniu regulowana przez Unie Europejska i gwarantuje mozliwos¢ wolnego handlu i rownego
dostepu do rynku na wspdlnych warunkach dla wszystkich podmiotow europejskich.

Mozliwe sposoby wejscia na rynek finski:

Bezposredni kontakt z klientami: Kontakt z klientem mozna ustanowic¢ za pomocg list mailingowych,
telefonicznie, podczas spotkan branzowych, kontaktach z izbami handlowymi i réoznymi organizacjami
branzowymi, obecnoscig na targach, strategicznym wysytaniu materiatéw informacyjnych oraz poprzez
aktywnos¢ w mediach spotecznosciowych i innych serwisach internetowych. Bezposrednia sprzedaz
do klientéw indywidualnych daje firmie duza kontrole nad promocjg i sprzedazg oraz wyborem klienta
i projektéw. We wspodtpracy bezposredniej klient-odbiorca otrzyma najatrakcyjniejszg oferte cenowg
(nieobarczong prowizjami firm posredniczacych), niemniej jednak ten rodzaj wspoétpracy wymagac
bedzie od firmy najwiekszego zaangazowania a nawigzywanie nowych kontaktéw i rozwijanie tych juz
posiadanych. Ponadto, pozadanym bedzie stworzenie oddziatu firmy w Finlandii, w celu zwiekszenia
wiarygodnosci, a takze umozliwienia jak najbardziej zintensyfikowanych spotkan osobistych z klientami.
Dodatkowo, posiadanie oddziatu na rynku docelowym umozliwi nie tylko sprzedaz towarow, ale takze
ustug towarzyszacych, a przede wszystkim obstugi gwarancyjnej i pogwarancyjne;.

W przypadku wyboru tej formy wejscia na rynek nalezy skoncentrowac dziatania na docelowych grupach
takich producenci samochodéw dostawczych oraz ciggnikdéw, a takze dealerzy samochodow
dostawczych i ciezarowych. Firma powinna przedstawic jasng przewage swojej oferty pod katem: jakosci
i stopnia zindywidualizowania oraz stosunku jakosci do ceny.

Dostep do klienta na rynku finskim, gdzie firma i jej produkty nie sg znane, wymagac bedzie duzych
naktadéw czasu na promocje przy potencjalnie ograniczonych efektach sprzedazy. Brak znajomosci
jezyka i rynku zagranicznego stanowi¢ bedzie powazne ograniczenie.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e poszczegdlne etapy eksportu sg kontrolowane przez

e bezposredni kontakt firmy z zagranicznymi odbiorcami

e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku finskiego

e wzrasta poziom kwalifikacji pracownikow handlowych firmy

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne co utatwi dalszg ekspansje
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o mozliwosc zaoferowania najkorzystniejszej oferty cenowej klientowi, dzieki czemu firma bedzie
miata wieksze pole negocjacji a klient bedzie mdégt docenic¢ stosunek jakosci do ceny
e budowanie rozpoznawalnosci marki KING na rynku zagranicznym

Wady tej formy wejscia na rynek:

e duze koszty operacyjne i organizacyjne przy stosunkowo wysokim ryzyku niepowodzenia

e koniecznos¢ samodzielnego wyszukiwania nowych odbiorcow i state zaangazowanie
w podtrzymywanie istniejgcych relacji, moze doprowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia
zatrudnienia.

Agenci, przedstawiciele lub posrednicy: Wybér partnera z duzym doswiadczeniem i z dobrg znajomoscia
rynku transportowego jest wskazany. Firmy takie posiadajg rozbudowane kontakty branzowe i know-
how we wprowadzeniu podobnych firm na rynek. Agent czy posrednik bedzie potrzebowat dopasowany
cennik, oferte i materiaty informacyjne dla rynku finskiego. Materiaty powinny by¢ dostosowane do grup
docelowych takich producenci i dealerzy samochoddéw dostawczych, ciezarowych, traktoréw,
uzytkownicy koncowi, tj. firmy transportowe, przetadunkowe, przedsiebiorstwa komunalne,
przedsiebiorstwa lesne.

Wazne jest by jak najlepiej zaznajomic agenta, przedstawiciela czy posrednika z ofertg i mozliwosciami
produkcyjnymi Firmy. Przygotowujgc materiaty reklamowe warto podkresli¢ bliskos¢ Stupska od
Finlandii oraz dobre i tanie skomunikowanie pomiedzy naszymi krajami. Warto podaé szacunkowe
odlegtosci Stupska od gtdéwnych osrodkéw aglomeracyjnych Finlandii.

Rowniez w tym przypadku warto podkresli¢ stosunek jakosci do ceny w ofercie firmy, ktére stanowié
mogg przewage w stosunku do oferty konkurencji.

Tego rodzaju partnerdw jak wymienieni powyzej mozna znalez¢ poprzez izby handlowe, organizacje
branzowe lub organizacje zrzeszajgce. Listy takich podmiotéw przedstawiono w pkt. 3.11. Ponadto
partnerzy tacy bywajg rowniez na spotkaniach branzowych. Liste targdw przedstawiono w pkt. 3.12.

Ryzyko ze wspdtpracy z agentem, przedstawicielem lub posrednikiem zalezy od efektywnosci dziatan
partnera i doswiadczenia. Dobry partner dziatajgcy na rynku finskim wigze sie z dosy¢ duzymi kosztami.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e trudnosci we wspodtpracy z docelowymi odbiorcami-firmami rozwigzuje posrednik

e ograniczone ryzyko finansowe

e  koszty dziatan marketingowych nie sg ponoszone przez firme

e brak koniecznosci rozbudowywania dziatu handlowego

e szanse na dotarcie poprzez agenta do intratnych zlecen, pasujgcych specyfika
do charakterystyki firmy — wieksza szansa na wykorzystanie atutéw, ktorymi dysponuje firma.

Wady tej formy wejscia na rynek:

e transakcje bedg mniej optacalne niz w przypadku handlu bezposredniego
e wysoki koszty posrednictwa
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e brak rozpoznawalnos$ci marki na rynku zagranicznym
e Dbrak zdobywania doswiadczenia zagranicznego

e brak poznawania rynkdéw zagranicznych

e uzaleznienie od posrednika.

Skutecznym kanatem zdobywania nowych klientéw moze by¢ takze sprzedaz internetowa za
posrednictwem platform sprzedazowych i portali ogtoszeniowych. Wartymi uwagi beds z pewnoscia
portale:

e https://www.findit.fi/
e https://www.vertaa.fi/

e https://www.huuto.net/

Wskazane platformy sprzedazowe majg najwiekszy zasieg i najwiekszg liczbe uzytkownikéw w
Finlandii.?*

REKOMENDACIE

W naszej ocenie firma powinna skoncentrowa¢ sie na podjeciu  wspofpracy
z agentem/przedstawicielem/posrednikiem. W ten sposéb firma w najlepszym stopniu bedzie mogta
wykorzysta¢ atuty, ktérymi dysponuje: zindywidualizowang, wysokiej jakosci oferte w potgczeniu
z atrakcyjng cena.

Wspodtpraca z agentem i przedstawicielem na rynku finskim jest wskazana, jezeli firma nie chce
angazowac zbyt wiele wiasnych $rodkéw na rynku zagranicznym a jednoczesnie jest sktonna zejs¢
ze swojej marzy za cene uzyskania agenta, ktéry bedzie dbat o jej reputacje na wymagajgcym rynku
finskim i umozliwi jej dostep do intratnych zlecen, ktére w innych warunkach lezatyby poza jej
mozliwosciami.

Przyktady posrednikow/dealeréw:

- Ohman Trukit Oy: firma z oddziatami w Lahti i Heinola. W ofercie posiada asortyment takich
producentow jak Heli, Clark, Mafi, Noston. Oferuje szeroki asortyment, w tym wozki widtowe,
przyczepy, urzadzenia hakowe.

- Grutech Oy: dystrybutor urzadzen hakowych i zurawi. W ofercie posiada urzadzenia takich marek
jak Fassi, Cranab, Marrel. Firma zlokalizowana jest w Helsinkach

- Powerfoster Oy: dealer urzadzen hakowych dla branzy lesnej. W ofercie posiada urzadzenia takich
producentdw jak: Arbro, Cranab, Mus-Max i Vimek. Firma zlokalizowana jest w Vaajakoski.

- Lava- ja laitehuolto Turta Oy: dystrybutor dZwigdw, hakowcdw i burt zatadunkowych z siedzibg w Lieto.
W ofercie posiada gtdwnie urzadzenia firmy Palfinger.

21 Finland Ecommerce 2021 - Consumer Statistics
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- VTA Tekniikka Oy: specjalizuje sie w imporcie i sprzedazy ciezkiego sprzetu transportowego
i podnosnikow. Firma posiada oddziaty w Vantaa i Pirkkala.

- Pekkaniska Oy: dealer takich marek jak Liebherr, Hitachi, Linde. W ofercie posiada szeroki asortyment
urzadzen dzwigowych i hakowych oraz podnosnikéw. Firma miesci sie w Vantaa.

Prowizje dealerow w Finlandii wahajg sie w granicach od 5% do 10% wartosci produktu, jednak
zazwyczaj jest to indywidualna kwestia podlegajgca negocjacjom z konkretnym przedstawicielem.

Rownoczesnie wskazane jest podjecie préby samodzielnego dotarcia do najciekawszej z punktu
widzenia firmy grupy docelowej, jakg sg producenci i dealerzy samochoddéw dostawczych, ciezarowych
i ciggnikow. Wspdtpraca z ta grupg odbiorcéw, wymagajgca zaangazowania finansowego
i obarczona ryzykiem, bedzie jednak najbardziej intratna pod wzgledem finansowym dla firmy.

3.6  Analiza nabywcow

Oferta firmy skierowana jest do odbiorcéw biznesowych zwigzanych
z szeroko pojetg branzg transportowg i przetadunkowsa.

Z uwagi na fakt, ze przedsiebiorstwo samodzielnie projektuje i wytwarza produkt finalny, mozliwosci

wspotpracy z innymi przedsiebiorstwami sg rézne:

e Swiadczenie ustugi zewnetrznego dziatu technicznego — produkowanie elementéw zgodnie
z preferencjami odbiorcéw — przede wszystkim innych producentéw urzadzen dzwigowych,
producentdow samochoddéw transportowych i ciezarowych, producentdw maszyn
z przeznaczeniem do prac lesnych,

e sprzedaz bezposrednia — dostarczanie gotowych produktéw dla samochoddw transportowych
i ciezarowych, producentéw maszyn z przeznaczeniem do prac le$nych,

e sprzedaz posrednia — dostarczanie produktéw do dystrybutoréw, ktérzy pozyskuje Klienta
ostatecznego.

Aktualnie kluczowi odbiorcy przedsiebiorstwa to:
e przedsiebiorstwa z branzy komunalnej, recyklingu,
e przedsiebiorstwa z branzy transportu kontenerowego,
e dealerzy samochoddw dostawczych i ciezarowych,
e przedsiebiorstwa lesne.

Zwazywszy na charakter produktu oferowanego przezfirme, najbardziej pozadany kierunek to sprzedaz
B2B. Gtéwne branze, do ktérych moze zostac skierowana oferta, to przede wszystkim:

e branza transportowa. Finlandia posiada bardzo dobrze rozwinietg infrastrukturg transportowg
z fatwym dostepem do rynkéw Europy Podtnocnej, Rosji i Azji. Kolejowy szlak wymiany
towarowej otwarty w 2017 r. pomiedzy finskim miastem Kouvola a chifskim Xi'an jest szybszy
niz trasy srodkowoeuropejskie, do tego obstugiwany przez diuzsze sktady pociggdw. Kolej
w Finlandii ma rosyjski rozstaw tordéw, co utatwia prowadzenie wymiany handlowe]
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ze wschodnim sgsiadem bez koniecznosci przetadunku towardw. W Finlandii jest 28 portow
lotniczych obstugujgcych ruch pasazerski i towarowy. Lotnisko Helsinki Vantaa w 2019 r.
obstuzyto 21,8 min pasazeréow, w tym 18,9 min miedzynarodowych (85% catego ruchu
lotniczego w Finlandii). Oferuje najkrétsze potfagczenia lotnicze pomiedzy Europg a Azja.
Uznawane jest za jedno z najlepszych miedzynarodowych lotnisk na swiecie. Finskie porty
morskie sg w czotdwce najbezpieczniejszych i najszybszych w obstudze portéw na swiecie.
tacznie jest ich 30, a port Helsinki jest najwiekszym i najwazniejszym. Posiada cztery terminale
morskie, w tym dwa stuzg statkom towarowym — Vuosaari i Lansisatama (Port Zachodni).
Lodotamacze utrzymujg porty w petnej aktywnosci przez caty rok, nie ma wiec
niebezpieczenstwa przestoju. Transport drogowy odgrywa gtdwng role w krajowym przewozie
0sob i towardw. Sie¢ drogowa w Finlandii jest bardzo rozwinieta, a drogi sg w dobrym stanie.
Biorgc pod uwage ogromny potencjat branzy transportowej, oferowane przez firme urzadzenia
do przetadunku i transportu majg duzy potencjat eksportowy.

Przyktadem kontrahenta moze by¢ firma Nordic Truckcenter Oy z Vantaa badz tez Helsingin KTK
Oy z Helsinek. Profile firm zostaty opisane w zatgczonej do niniejszego raportu Liscie
potencjalnych kontrahentéw.

e branza komunalna. Finlandia jest prekursorem w dziedzinach biogospodarki, gospodarki
cyrkularnej i czystych technologii. Gospodarka obiegu zamknietego jest w Finlandii jednym
z najwazniejszych wyzwan i priorytetéw. W ramach wdrazania kolejnych rozwigzan zwigzanych
z GOZ istotnym elementem jest segregacja odpaddw oraz ich odbidr i utylizacja. Branza ustug
komunalnych jest potencjalnym odbiorcg oferowanych przez firme rozwigzan ze wzgledu na
wykorzystywany w tej branzy transport kontenerowy, jak rowniez niezbedne rozwigzania
zwigzane z zatadunkiem i roztadunkiem konteneréw.

e branza lesna. Lasy stanowig niemal 70% powierzchni Finlandii. Jest to cecha, ktéra determinuje
gospodarke tego kraju. Tak wielka baza surowcowa sprzyja rozwojowi przemystu przerobu
drewna. Dostarczajgce surowcow dla dobrze rozwinietego w Finlandii przemystu celulozowo-
papierniczego i drzewnego lasy majg istotne znaczenie gospodarcze. Charakterystyczng cechg
lasdw Finlandii jest fakt, iz ponad 60% lasdw to lasy prywatne. Eksport wyrobdw sektora lesnego
w Finlandii stanowi ponad 20% ogdlnej wielko$ci eksportu. Oznacza to ze 1/5 produktéw
eksportowych w tym kraju pochodzi z sektora leSnego. Sg to wyroby przemystu celulozowo-
papierniczego, ktory jest bardzo dobrze rozwiniety w Finlandii a takze wyroby przemystu
drzewnego, z ktdrego stynie Finlandia. Zapotrzebowanie na drewno w stanie okragtym jest
zabezpieczane przez finskie lesnictwo w okoto 75% pozostate 25% jest importowane z innych
krajow. W Finlandii znajduja sie liczne przetwdrnie papiernicze, tartaki, fabryki mebli, papieru
i celulozy. Najwiekszymi osrodkami drzewno-papierniczymi sg: Imatra, Kaukopaa, Kotka, Oulu,
Pori, Lahti i Vaasa. Tak rozwinieta branza jest bardzo chtonnym rynkiem wykazujgcym duze
zapotrzebowanie na rozwigzania transportowe i zatadunkowe/roztadunkowe. Przyktadem firmy
dziatajgcej w tej branzy moze by¢ Kartiopuu OY Ltd z Lappeenranta czy tez Koskisen z Jarvela.
Profile firm zostaty opisane w zatgczonej do niniejszego raportu Liscie potencjalnych
kontrahentow.

e rynek motoryzacyjny. W zwigzku z ogromnym znaczeniem transportu w finskiej gospodarce,
przemyst motoryzacyjny preznie sie rozwija. To stwarza szereg mozliwosci dla firmy
w postaci zapotrzebowania na czesci wyposazenia dla samochoddw przeznaczonych do
transportu. Kontrahentami firmy mogg by¢ zaréwno producenci samochodéw dostawczych i
transportowych oraz ciggnikéw, jak i dealerzy. Branze te reprezentujg takie firmy jak Suvanto
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Trucks z Turku, SCANIA SUOMI QY z Helsinek, Volvo Truck Center z Vantaa. Profile firm zostaty
opisane w zatgczonej do niniejszego raportu Liscie potencjalnych kontrahentow.

3.7 Wskazanie potencjalnych lokalizacji geograficznych dla dziatan firmy na rynku
finskim

Najwazniejsze lokalizacje dla firm wchodzacych na rynek finski sg Helsinki, Tampere i Turku, Kemi, Pori,
Kotka, Rauma, Lappeenranta, Inha, Vartsild, Imatra. Firma moze rozwazy¢ zawarcie wspotpracy
z lokalnymi kontrahentami w jednym lub wiecej z niniejszych lokalizacji. Lokalizacje zostaty wybrane
ze wzgledu na wysoki poziom urbanizacji oraz koncentracje przemystu lesnego i ustug transportowych,
ktére generujg popyt na produkty wytwarzane i oferowane przez firme.

Helsinki, Tampere i Turku to najwieksze osrodki przemystowe w Finlandii. W Helsinkach znajduje sie
takze najwiekszy port morski oraz lotniczy, co przektada sie na najwieksze zaangazowanie branzy
przetadunkowej i transportowej. Poza Helsinkami znaczgce porty morskie znajdujg sie takze w miescie
Kotka, Turku i Hanko. Kemi, Pori, Kotka, Rauma i Lappeenranta koncentrujg najwiekszg ilo$¢ firm
dziatajgcych w przemysle drzewnym. Warte rozwazenia sg takze miasta Inha, Vartsila, Imatra, ktore sg
najwiekszymi osrodkami przemystu stali.

Wartym odnotowania jest, iz region Uusimaa, w ktérym zlokalizowane sg Helsinki i Vantaa,
jest najbardziej zurbanizowanym regionem Finlandii, w ktérym wytwarzana jest ponad 1/3 PKB
Finlandii. W regionie skoncentrowana jest najwieksza w Finlandii ilos¢ firm. Gospodarka regionu oparta
jest w duzej mierze na klastrach i sieciach wspétpracy.

3.8 Marketing i promocja dla sprzedazy na rynku firiskim

Forma marketingu i promocji w duzym stopniu zalezy od wyboru sposobu dziatania na rynku
zagranicznym i decyzji strategicznych firmy wchodzgcej na rynek zagraniczny. Marketing i promocja sg
w duzy zakresie uzaleznione od budzetu i zasobdw poswieconych na dany rynek. Wybdér kontrahenta
jest rowniez waznym elementem w ksztattowaniu dziatann marketingowych i promocyjnych, poniewaz
kontrahent moze w duzej mierze wptywaé na marketing i promocje. Wybdr kontrahenta bedzie
decydowat o tym, jakie doktadnie dziatania marketingowe i promocyjne nalezy podjgé. Wazne jest, by
dobdr kanatéw komunikacji uwzgledniat profil kontrahenta biznesowego. W przypadku firmy sprzedaz
odbywa sie w modelu business to business.

1. Pierwszym krokiem jest ustalenie zakresu oferty na dany rynek oraz przygotowanie wszelkich
materiatéw informacyjnych.

a. Nalezy przygotowac oferte sktadajgcy sie z katalogu, cennika i wszelkich informacji na temat
produktu i ustug dostosowang do docelowych grup odbiorcow.

b. Materiaty informacyjne powinny w sposdéb prosty ale skuteczny przekazac¢ przewagi ustug
firmy takich jak cena, jako$¢ i mozliwosci zindywidualizowania oferty dla wybranych grup
docelowych.

c. Nalezy opisa¢ zakres oferty zindywidualizowanej wskazujgc mozliwosci dopasowania oferty
zindywidualizowanej dla grup docelowych.

33 | Strona

Pomorski

BROKER EKSPORTOWY



Eﬂpg::jzsekie Rzeczpospolita * URZAD MARSZALKOWSKI Unia EUFOkPerka -
s Europejski Fundusz
Program Regionalny - Polska 3 WOIEWODZTWA POMORSKIEGO Rozwoju Regionalnego

2. Nastepnie nalezy ustali¢ dziatania marketingowe i promocyjne majgce na celu umozliwienie
dostepu do klienta z oferta.

a. Kontakt z potencjalnymi klientami mozna zainicjowaé poprzez kontakty z rdznymi
organizacjami branzowymi i izbami handlowymi, za pomocg maili do strategicznych
odbiorcow i docelowych potencjalnych klientéw, lub telefonicznie, podczas spotkan
branzowych np. podczas trwania targdw, przez strategiczne wysytanie materiatow
informacyjnych oraz poprzez aktywnos$¢ w serwisach internetowych specjalizujgcych sie w
branzy urzadzen i maszyn transportowych. Materiaty promocyjne i informacyjne mogg by¢
bezposrednio wysytane mailem do potencjalnych klientéw, posrednikow.

b. Wspdtpraca z agentem, przedstawicielem lub innym posrednikiem na rynek fidski pozwala
na zapewnienie wsparcie w zakresie przygotowania oferty dostosowanej do rynku
i do docelowych grup. Kontrahent powinien posiada¢ wiedze na temat rynku i kanatach
sprzedazy pozwalajgc na zwiekszenie efektywnosci dziatanh marketingowych i promocyjnych.
Kontrahent réowniez powinien w wiekszosci odpowiadac za kontakt z klientem na rynku
zagranicznym.

c. Waznym kanatem promocji i nawigzywania kontaktow jest internet. W Finlandii dostep
do Internetu jest powszechny. W tym aspekcie rekomendowane jest nawigzanie wspodtpracy
z wyspecjalizowang agencjg marketingowg w obszarze marketingu na portalu LinkedIn oraz
marketingu w wyszukiwarce Google (SEO/ADS).

LinkedIn obecnie posiada 756 milionéw uzytkownikow indywidualnych i ponad 57 milionéw
uzytkownikdéw instytucjonalnych/firm. Dzieki odpowiedniej strategii pozyskiwania leaddéw
przez portal LinkedIn, pozyskanie bezposredniego kontaktu do osdb decyzyjnych z firm na
catym Swiecie staje sie bardzo efektywne. Waznym odnotowania jest, iz uzytkownicy LinkedIn
to osoby otwarte na nowe mozliwosci i wspétprace.??

SEO (ang. Search Engine Optimization), zwane réwniez pozycjonowaniem jest najchetniej
wybierang i najbardziej efektywng formg reklamy internetowej, obejmujgcg ztozone,
kompleksowe dziatania techniczne i marketingowe, ktére w efekcie dajg pozgdane rezultaty.
Z sondazy wynika, ze google.fi jest najpopularniejszg i najchetniej uzywang przez Findw
wyszukiwarkg. W 2020 r. korzystato z niej 94.87% uzytkownikow. Drugg pod wzgledem
popularnosci byta wyszukiwarka Microsoft Search Bing, ktérej uzywato zaledwie 2,6%
uzytkownikdéw.?

Korzystanie z ustugi Google ADS pozwala na efektywne pozycje w wynikach wyszukiwania —
Google Search, ekspozycje produktow dzieki kampaniom produktowym (PLA),
wykorzystywanie reklamy banerowej o wysokim zasiegu w sieci Google Display Network.*

Materiaty promocyjne powinny by¢ dostosowane do poszczegélnych grup docelowych. Przewagi
produktéw firmy powinny jasno wynikaé z materiatow informacyjnych i powinny by¢ dopasowane do
grupy odbiorcédw. Finski rynek wymaga bardzo konkretnych informacji, innowacyjnej i kompleksowej
oferty.

22 Global Stats, Search Engine Market Share Finland
2 Global Stats, Search Engine Market Share Finland
24 Global Stats, Search Engine Market Share Finland
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Analiza strategii komunikacyjnych wybranych firm konkurencyjnych wobec firmy , dziatajgcych
na rynku finskim, wykazata, ze kazdy z analizowanych podmiotéw (Hiab, Kito Erikkila, Mesera Cranes,
Junkkari Oy) posiada strone internetowa dostepng w jezykach: finskim, szwedzkim, angielskim. Ponadto
Junkkari Oy udostepnia takze rosyjska i polskg wersje jezykowa, Kito Erikkila dodatkowo udostepnia
wersje niemieckojezyczng. Strona internetowa pozwala na zapoznanie sie z ofertg i historig
przedsiebiorstwa, umozliwia zlokalizowanie siedziby oraz oddziatow, jak réwniez sieci dystrybucyjnej.
Mozliwe jest takze pobranie katalogdw produktdw zawierajgcych informacje techniczne bez informacji
handlowych. Cenniki nie sg udostepniane online. Poza witryng internetowg popularnymi kanatami
komunikacji sg portale Facebook oraz LinkedIn. Kito Erikkila i Mesera Cranes korzystajg dodatkowo
z takich serwiséw spotecznosciowych jak Twitter i Instagram, a takze posiadajg profil w serwisie
YouTube. Junkkari Oy, poza portalem Facebook, korzysta z Instagrama oraz Youtube.

Dziatania promocyjne mogg w duzej mierze odbywac sie za pomocg Internetu. Strona internetowa
firmy, ktéra w sposéb zrozumiaty i przejrzysty przedstawia oferte i warunki wspotpracy firmy jest zawsze
duzym atutem w dotarciu do klientdw zagranicznych. Strona internetowa jest wizytéwka firmy, i jest
czesto pierwszym zrédtem informacji, przedstawiajgc oferte i doswiadczenie firmy. Warto na stronie lub
w katalogach podkresli¢ najlepiej sprzedajace sie ustugi i trendy wedtug zastosowania. Warto réwniez
podkresli¢ korzysci. Wszelkie materiaty informacyjne powinny wspotgrac ze strong internetowa.

Rekomendujemy nawigzanie wspotpracy z regionalng agencjg kreatywng/marketingowa. Wspotpraca
z lokalnymi twdrcami reklam i kampanii pomoze w zbudowaniu zaréwno wizerunku jak
i najefektywniejszym dotarciu do klienta docelowego.

W wielu przypadkach najlepszg promocjg jest pasja, energia i wykazanie zaangazowania w dziatalnosc i
w ewentualng wspodtprace z kontrahentem. Dlatego dobra wspétpraca na podstawie kontaktéw
bezposrednich lub przez telefon i email sg czesto najlepszym sposobem na promocje produktow. Nalezy
utrzymywacé dobry kontakt z potencjalnymi kontrahentami i wykaza¢ zainteresowanie i zapat do
wspotpracy razem z pasjg do produktow.

Waznym sposobem na poznanie rynku i nawigzanie kontaktéw s3 targi branzowe, w ktérych mozna
wzigé udziat jako wystawca lub odwiedzajgcy. Ponizej w pkt. 3.12. przedstawiono liste
rekomendowanych wydarzen gospodarczych.

Aby udziat w targach przynidst oczekiwany efekt, istotng kwestig jest odpowiedni wybdr kategorii
produktéw dla wystawcy, tak aby w katalogu wystawcow potencjalni kontrahenci z zainteresowanych
grup docelowych mogli zidentyfikowac oferte firmy . Zaleca sig, aby przedstawiciele firmy uczestniczgcy
w targach dokonali analizy wszystkich pozostatych wspotwystawcow
i zidentyfikowaty potencjalnych partneréw, aby proaktywnie odwiedzi¢ ich stoiska podczas targéw
w celu nawigzania kontaktow i zdobycia dodatkowych informacji na temat rynku docelowego.

3.9 Uregulowania prawne

Firmy aktywne w Europie mogg korzystac z jednolitego rynku Unii Europejskiej. Istnieje wolny handel
miedzy Polskg a Finlandig, a rdznice pojawiajg sie gdy firma prowadzi dziatalnos$¢ na terenie Finlandii,
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gdyz wtedy obowigzuje prawo finskie regulujgce podmioty gospodarcze. Wskazane jest posiadanie catej
dokumentacji (certyfikatow zgodnosci etc.) w jezyku finskim i szwedzkim.

Przedsiebiorstwo, ktére chce korzysta¢ z umow agencyjnych czy dystrybucyjnych powinno
zweryfikowaé, czy zawierane umowy sg zgodne z przepisami krajowymi i przepisami UE. Dyrektywa Rady
86/653/EEC® ustanawia pewne minimalne normy ochrony dla oséb prowadzacych dziatalnoé¢
przedstawiciela handlowego na wtfasny rachunek. Dyrektywa ustanawia m.in. prawa i obowigzki
zleceniodawcy i jego przedstawicieli, wynagrodzenie agenta oraz zawarcie i rozwigzanie umowy
agencyjnej.

Produkty wprowadzane na rynek finski musza posiada¢ oznaczenie CE - system harmonizacji prawa
technicznego, ktéry pozwala na swobodny obrét towardw spetniajagcych zasadnicze wymagania
w zakresie bezpieczenstwa produktéw dla ludzi i Srodowiska nazwany Nowym Podejsciem.

Przetargi publiczne sg regulowane prawem szwedzkim dotyczacym przetargdw, ktore jest oparte
o prawa Unii Europejskiej i ustaledn Banku Swiatowego. Szczegdtowe informacje nt. przetargéw
publicznych sg na stronie: http://www.hankintailmoitukset.fi/fi/

Szerzej aspekty prawne prowadzenia dziatalnosci w Finlandii zostaty omdéwione w podrozdziale 3.1
Srodowisko biznesowe i prowadzenie dziatalnosci na rynku firiskim.

3.10 Bariery formalne i nieformalne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
i wprowadzania produktéw na rynku firskim

Finlandia jest panstwem cztonkowskim Unii Europejskiej, w zwigzku z czym obowigzuje jg swoboda
przeptywu dobr, ustug, kapitatu i ludzi. Nie istniejg formalne bariery w prowadzeniu dziatalnosci
gospodarczej na terenie Finlandii.

Niemniej jednak istniejg pewne bariery nieformalne. Finowie sg bardzo przywigzani do rodzimych
produktéw i marek i w silny sposdb promujg lokalne pochodzenie produktu. Dodatkowg barierg
w przypadku firmy moze okazac sie brak zaplecza serwisowego w Finlandii, co moze implikowac
problemy z obstugg gwarancyjng i pogwarancyjna. Jezyk angielski jest powszechnie znany, jednak w
rozmowach biznesowych Finowie preferujg jezyk finski bgdz szwedzki.

Firmy na rynku finskim musza sie liczy¢ z wysokimi kosztami prowadzenia dziatalnosci. Finlandia jest
stosunkowo drogim krajem, tak koszty zatrudnienia jak i podatki sg wysokie. Podatek VAT dla wiekszosci
produktéw, w tym czesci do samochodow, czy urzadzenia hakowe, jest na poziomie 24%. Podatek
dochodowy w Finlandii dla rocznego dochodu od 17 600 do 26 400 euro wynosi 6%, dla rocznego
dochodu od 26 400 do 43 500 euro wynosi 17,25%, dla rocznego dochodu od 43 500 do 76 100 euro
wynosi 21,25%, natomiast powyzej 76 100 euro jest to juz 31,25%. Wraz z podatkiem dochodowym
odprowadzane sg podatki komunalne oraz koscielne. Ich stawki wynoszg w zaleznosci od regionu
Finlandii od 16% do 23% dla gmin oraz 1% do 2% na kosciot.

% Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:31986L0653&0from=EN
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Rynek finski jest S$cisle powigzany z resztg Skandynawii i zdominowany przez dystrybutorow

sprawdzonych marek, ktére od wielu lat wystepujg na rynku skandynawskim. Klienci i partnerzy s3

zwykle mocno zwigzani z wieloletnimi dostawcami i niechetnie zmieniajg dostawcow.

Finlandia jest krajem przyjaznym dla importeréw, poziom biurokratyzacji jest oceniany jako jeden

Z najnizszych na swiecie.

3.11 Srodowisko otoczenia biznesu

Ponizej przedstawiono liste organizacji, ktore mogtyby utatwi¢ firmie nawigzanie kontaktéw i wejscie

na rynek finski.

Izba Przemystowo- Handlowa w Tempere
(Tampere Chamber of Commerce and Industry )
Kehresaari

FIN- 33200 TAMPERE

Tel: (003583) 2300555

Fax: (003583) 2300550

Email: piritta.kallio@tampere.chamber fi
Strona www: www.tampere.chamber fi

Swiatowe Centrum Handlu w Helsinkach
(World Trade Center Helsinki)
Aleksanterinkatu 17

FI-00101 HELSINKI

P.O. Box 800

Tel: (003589) 69692021

Fax: (003589) 69692027

Email: info@wtc.fi

Strona www: www.wtc.fi
Ministerstwo Handlu i Przemystu
(Ministry of Trade and Industry)
Ratakatu 3

P.O. Box 32

FIN- 00032 GOVERNMENT

Tel: (003589) 16001, 57811

Fax: (003589) 16063666, 57863666
Email: kirjaamo@ktm.fi

Strona www: www.ktm.fi

Finska Organizacja Promocji Handlu
(Finland Trade Promotion Organization (FINPRO)
Porkkalankatu 1

P.O. Box 358

FIN- 00181 HELSINKI
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Tel: (00358) 2046951, 204695301
Fax: (00358) 204695205
Email: info@finpro.fi
Strona www: www.finpro.fi
e Centralna Izba Przemystowo- Handlowa
(Central Chamber of Commerce of Finland)
Aleksanterinkatu 17
P.O. Box 1000
FIN- 00101 HELSINKI
Tel: (003589) 696969
Fax: (003589) 650303
Email: keskuskauppakamari@chamber fi
Strona www: www.chamber fi

e Regionalna Izba Handlowa w Helsinkach
(Helsinki Chamber of Commerce)
Kalevankatu 12
FIN- 00100 HELSINKI
Tel: (003589) 228601
Fax: (003589) 22860228
Email: kauppakamari@helsinki.chamber.fi
Strona www: www.helsinki.chamber fi

e Confereration od Finnish Construction Industies RT
P.0.Box 381
FI-00131 HELSINKI
Tel +358 9 12 991
Fax +358 9 1299 252
rt@rakennusteollisuus.fi
www.rakennusteollisuus.fi

3.12 Rekomendowane wydarzenia gospodarcze

Ponizej znajduje sie lista rekomendowanych dla firmy wydarzen gospodarczych na rynku finskim.
Wydarzenia zostaty wybrane pod katem najwiekszego potencjatu do wspdtpracy i szans na nawigzanie
kontaktéw gospodarczych.

e AutocarJaamot - Miedzynarodowe targi motoryzacyjne obejmujg catg branze: warsztaty
samochodowe, stacje benzynowe, warsztaty blacharskie, sklepy z cze$ciami zamiennymi oraz
stowarzyszenia w tej dziedzinie. tgcznie wydarzenie warsztatu samochodowego 2018
odwiedzito prawie 6000 profesjonalistéw. Najblizsze targi odbeda sie w Centrum
Wystawienniczym w Helsinkach w dniach 19-20 listopada 2021 roku.

e Maxpo — targi poswiecone maszynom budowlanym oraz przemystowym maszynom
przetadunkowym we wszystkich klasach wielkosci. Najblizsze targi odbedg sie w dniach 5-7
maja 2022 r. na lotnisku Hyvinkaa.

e FinnBuild — targi branzy budowlanej. Najblizsze wydarzenie zaplanowane jest na termin 4-6
pazdziernika 2022 r.

38 | Strona

Pomorski

BROKER EKSPORTOWY


http://www.finpro.fi/
http://www.chamber.fi/
http://www.helsinki.chamber.fi/

Eﬂpg;:jzsekie Rzeczpospolita * URZAD MARSZALKOWSKI Unia EUFOkPerka -
s Europejski Fundusz
Program Regionalny - Polska 3 WOIEWODZTWA POMORSKIEGO Rozwoju Regionalnego

MaatalousKonemessut - targi maszyn rolniczych. Najblizsze wydarzenie bedzie miato miejsce w
Helsinki Fair Center w dniach 13-15 pazdziernika 2022 r.

Logistics Trade Fair — najwieksze w Finlandii targi branzy logistycznej, transportowej i
przetadunkowej. Najblizsze wydarzenie bedzie miato miejsce w hali wystawienniczej w
Tempere w dniach 14-15 wrzesnia 2022 r.

Koszty zwigzane z targami najczesciej obejmuja:

Powierzchnie wystawienniczg (koszt zalezny od rozmiaru stoiska),

Zabudowa stoiska (koszt zalezny od wybranych elementéw zabudowy),

Grafika na stoisku (koszt zalezny od wybranego wariantu),

Wopis do katalogu wystawcow (koszt zalezny od ilosci znakdéw i pozycjonowania np. dodatkowy
koszt za umieszczenie logotypu),

Dodatkowe ustugi oferowane przez organizatora np. organizacja dedykowanych spotkarh B2B
podczas targdw, seminarium informacyjne, networking na stoisku, banery reklamowe na stronie
targow, itd.

Gtéwne centra wystawienniczo-targowe organizujgce imprezy o charakterze miedzynarodowym w

Finlandii to:

Finska Korporacja Targdw Finnexpo w Helsinkach,
The Finnish Fair Corporation,

tel. +358 (0)9 15091,

fax. 142358

http://www.suomenmessut.fi/,

info@finnexpo.fi,

Korporacja Targowa w Tampere.
Tampere Trade Fairs

tel. + 358 (0)3 2516111,

fax. 2123888
http://www.tampereenmessut.fi/,
e-mail: info@tampereenmessut.fi.

Korporacja Targowa w Lahti,
Lahti Fair Ltd,

tel. +358-3-525 820,

fax. 5258225,
www.lahdenmessut.fi

3.13 Finskie normy kulturowe

Jezykiem urzedowym jest finski i szwedzki. Znajomos¢ jezyka angielskiego jest powszechna, wiekszos¢

o0séb w Finlandii biegle postuguje sie jezykiem angielskim, wsréd starszych Findw powszechna jest

natomiast znajomos¢ jezyka niemieckiego.

Umawianie spotkan.
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Podczas umawiania spotkan nalezy przestrzegac kliku podstawowych zasadach. Na wszelkie spotkania,
zarowno stuzbowe, jak i okolicznosciowe, nalezy przychodzi¢ punktualnie, a nawet nieco wczesniej.
W sytuacji, kiedy niemozliwe jest dotarcie na czas, nalezy o tym fakcie uprzedzi¢ telefonicznie.
Na spotkania nalezy umawiac sie z kilkutygodniowym wyprzedzeniem, telefonicznie badz mailowo.
Bez oficjalnego umaodwienia sie jest niezwykle trudno sie spotkaé. Po przybyciu do Finlandii nie ma
potrzeby potwierdzania spotkania Przed spotkaniem warto wystaé do finskiego partnera program
spotkania oraz krotka charakterystyke cztonkdw zespotu. Spotkania zaczynaja sie i koriczg o czasie.

W przededniu $wigt wiele firm zamykanych jest w godzinach potudniowych. W lipcu, sierpniu
i poczatkach wrzesnia nalezy unika¢ wyjazdéw do Finlandii w sprawach biznesu. W tym okresie
wiekszos¢ ludzi jest na wakacjach.

Zasady dotyczace powitania i tytutowania.

Typowym powitaniem zaréwno kobiet, jak i mezczyzn jest uscisk dtoni. Nawet dzieci sg zachecane
do podawania reki. Witajac sie z kilkoma osobami, wtasciwe jest podanie reki w pierwszej kolejnosci
kobietom. Podczas przedstawiania sie podaje sie imie i nazwisko badz tytut i nazwisko. Tylko bliscy
przyjaciele i rodzina witajg sie usciskami i pocatunkami. Nalezy zabra¢ ze sobg duzo wizytowek.
Wizytowki sg w Finlandii bardzo wazne. Mozna je wrecza¢ na poczatku lub w trakcie spotkania.
Wizytédwki mogg by¢ w jezyku angielskim. Imie i nazwisko podaje sig w takiej samej kolejnosci
jak w Polsce. Po imieniu mozna sie zwraca¢ dopiero po otrzymaniu takiej propozycji. Osoby
na kierowniczych stanowiskach wolg, aby zwracano sie do nich, uzywajac ich tytutu i nazwiska (jest to
szczegblnie wazne przy zwracaniu sie w formie pisemnej). Do oséb nieposiadajgcych tytutu nalezy
zwracac sie, uzywajac formy Mr., Mrs. lub Miss z dodaniem nazwiska. Wymawiajgc finskie nazwiska
(i stowa) nalezy zwrdci¢ uwage na podwojne litery, ktére wymawia sie dwa razy dtuzej niz pojedyncze.
Akcent zawsze ktadzie sie na pierwszg samogtoske w stowie.

Rozmowy i zachowania negocjacyjne.

Jezyk angielski jest najbardziej popularnym jezykiem obcym w Finlandii i w tym jezyku mozna prowadzi¢
wiekszos$¢ negocjacji. Starsi Finowie moéwig po niemiecku. Bedac bardziej sktonni do rozmawiania niz
korespondowania, Finowie przedktadajg kontakt telefoniczny badZ osobisty nad kontakt
za posrednictwem e-maila lub oficjalnej korespondencji. Finowie czesto przystepujg od razu do rozmow
negocjacyjnych, bez wstepnych rozmoéw na swobodne tematy. Finowie bywajg bardzo milczacy. Dtugie
okresy ciszy, mimo iz niezreczne w naszych normach kulturowych, w Finlandii s3 uznawane
za standardowe zachowanie. W trakcie rozmowy nalezy patrzeé¢ prosto w oczy. W Finlandii obowigzujg
bardzo liberalne regulacje socjalne. Nie bedzie czym$ niezwyktym, jezeli finski partner (kobieta
lub mezczyzna) przerwie spotkanie biznesowe lub wyjdzie wczesniej z pracy, aby odebrac dzieci
ze szkoty lub zaopiekowac sie nimi, gdy sg chore. Negocjacje na ogdt toczg sie z jednym rozmowca.
Podczas rozmdéw o interesach Finowie nie sg zasadniczy i formalni, cho¢ w razie potrzeby potrafig okazad
zdecydowanie. Zaufanie finskich partneréw zdobywa sie stopniowo, utracone zaufanie trudno jest
odbudowaé. Wybdér kontrahenta nie zalezy tylko $cisSle od ceny. Istotna jest takze regularnoscé
i punktualnos$¢ dostaw. Oferta handlowa powinna by¢ napisana jasnym jezykiem i musi by¢ bardzo
szczegdtowa — tamtejsi handlowcy nie majg zwyczaju zwracania sie o informacje uzupetniajgce (dobrze
jest dotfaczy¢ katalogi, fotografie, préobki). Wskazane jest przedstawienie swojej dotychczasowej
dziatalnosci na rynku miedzynarodowym, cztonkostwo w stowarzyszeniach przemystowo-handlowych
i informacji na temat banku prowadzacego rachunek firmy. Cena powinna by¢ podana w euro lub innej
walucie wymienialnej. Jest ona na ogét traktowana jako cena niepodlegajgca negocjacjom. W miejscach
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publicznych Finowie sg dosy¢ spokojni i nie wyrazajg swoich emocji. Finowie lubig dyskusje na tematy

polityczne. W tym kraju istnieje system wielopartyjny i mamy do czynienia z réznorodnoscig pogladow

politycznych, o czym nalezy pamietac. Dobrymitematami do dyskusji sg: hobby, podréze, sport, polityka

i historia Finlandii. Nalezy unika¢ pytan osobistych dotyczacych pracy, religii, zarobkéw.?

Finlandia stale zalicza sie do najbardziej przyjaznych dla biznesu krajéw na swiecie. Kultura biznesowa
w Finlandii bazuje na wysokich standardach, etyce i zasadach odpowiedzialnosci biznesu. Powszechny
jest wysoki poziom uczciwosci w kontaktach biznesowych, stad tez bardzo niski stopien dziatan

korupcyjnych. Punktualnosc¢ i rzeczowos¢ to cechy finskich partneréw w kontaktach biznesowych.

Bezposrednia szczero$¢ Findw podczas konwersacji swiadczy o ich uczciwosci i prostolinijnosci.

W prowadzeniu biznesu Finowie cenig sobie efektywnos¢ negocjacji, precyzyjne oferty i terminy bez

niedomowien, idealng jakos¢ towardw, zgodne z prawem kontrakty i inne specyficzne warunki umow.

Polskie przedstawicielstwa w Finlandii:

Tabela 5 Polskie Przedstawicielstwa w Finlandii

Instytucja

Adres

Ambasada RP w Helsinkach

Armas Lindgrenin tie 21,

00 570 Helsinki

telefon: +358 9 618 28 120

e-mail: helsinki.amb.info@msz.gov.pl

Woydziat Polityczno-Ekonomiczny Ambasady RP
w Helsinkach

Armas Lindgrenin tie 21

00 570 Helsinki, Finlandia
http://finlandia.msz.gov.pl/pl

tel.: +358 9 618 280

faks: + 358 9684 74 77

e-mail: helsinki.amb.info@msz.gov.pl

Zagraniczne Biuro Handlowe PAIiH w Helsinkach

Risto Rytin tie 7

00 570 Helsinki
https://finland.trade.gov.pl/pl/

tel. kom.: +358 50 475 85 40

tel. +358 (0) 9 686 00 612

e-mail: tomasz.orlowicz@paih.gov.pl

26 Etykieta biznesu w kontaktach miedzynarodowych. Przewodnik po krajach $wiata
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Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtérnych zrddet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje
w massmediach (w tym czasopisma fachowe).
1. Investin Finland https://www.businessfinland.fi/en/do-business-with-finland/invest-in-
finland/invest-in-finland
2. Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej https://eur-lex.europa.eu/leqal-
content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:31986L0653&from=EN

Economist Intelligence Unit www.eiu.com
Euromonitor International www.euromonitor.com

3

4

5. EUROSTAT ec.europa.eu/eurostat

6. Gtéwny Urzad Statystyczny stat.qov.pl
7

8

9

International Monetary Fund (IMF) www.imf.org
Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) www.oecd.org
Polska Agencja Inwestycji i Handlu www.paih.qov.pl

10. Statista www.statista.com (Zrodto ptatne)

11. Etykieta biznesu w kontaktach miedzynarodowych. Przewodnik po krajach $wiata

12. Finlandia Informacja o sytuacji gospodarczej i stosunkach gospodarczych z Polskg,
Ministerstwo Rozwoju

13. Economic profile Finland Doing Business 2020

14. Finland (FIN) Exports, Imports, and Trade Partners | OEC - The Observatory of Economic
Complexity

15. Raport Sektorowy Sektor podwykonawstwa w przemysle metalowym,
elektromechanicznym i energetycznym w Finlandii, Polska Agencji Inwestycji i Handlu

16. Finlandia, Przewodnik po rynku, Polska Agencji Inwestycji i Handlu

17. Statistics Finland https://www.stat.fi/org/index _en.htm!

18. Ministerstwo Finansow Finlandii https://valtioneuvosto.fi/en/frontpage

19. FINLANDIA Analiza Miedzynarodowa, PKO Bank Polski

20. POSTRZEGANIE POLSKIEJ MARKI W KRAJACH UNII EUROPEJSKIE] Raport z badan,
Warszawa 2004

21. 2019 European Semester: Assessment of progress on structural reforms, prevention and

correction of macroeconomic imbalances, and results of in-depth reviews under
Regulation (EU) No 1176/2011

22. The World Bank www.worldbank.org

23. The World Bank Doing Business

24. Trading Economics tradingeconomics.com (Zrddto ptatne)

25. Transparency International Corruption Perception Index www.transparency.org/cpi2018

26. Twoja Europa - Unia Europejska europa.eu/youreurope

27. World Atlas www.worldatlas.com
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