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1. Prezentacja podmiotu
1.1 Przedmiot dziatalnosci

Gtéwnym przedmiotem dziatalnosci Firmy, od poczatku jej funkcjonowania, jest dziatalno$¢ zwigzana z
produkcjg przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych (PKD 28.25.Z). Pozostate zakresy
dziatalnosci produkcyjnej to:

e Produkcja zbiornikéw, cystern i pojemnikéw metalowych (PKD 25.2).

e Produkcja wytwornic pary, z wytgczeniem kottdw do centralnego ogrzewania gorgcg wodg (PKD
25.3).

e Produkcja pozostatych maszyn ogdlnego przeznaczenia, gdzie indziej niesklasyfikowana (PKD
28.29.2).

e Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci (PKD 25.11.Z).

¢ Produkcja pozostatych wyrobdéw ze stali poddanej wstepnej obrébce (PKD 24.3).

¢ Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych (25.9).

Dziatalnos¢ produkcyjna stanowi przewazajgcg wiekszo$é tj. ok. 60% udziatu w ogdlnie prowadzonej
dziatalnosci. Pozostate 40% (w przyblizeniu) stanowi dziatalnos¢ ustugowa, tj.:

¢ Wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, gazowych i klimatyzacyjnych (PKD
43.22.2),

e Naprawa i konserwacja metalowych wyrobdw gotowych, maszyn i urzadzen (PKD 33.1).

¢ Instalowanie maszyn przemystowych, sprzetu i wyposazenia (PKD 33.2).

1.3 Portfolio produktéw/ustug

Dostarcza Klientom produkty w sposdb kompleksowy. W pierwszej kolejnosci, prowadzone s3
rozmowy koncepcyjne, na tej podstawie opracowywany jest i konsultowany z Klientem projekt. Z uwagi
na to, ze wiekszos¢ oferowanych wyrobow to urzgdzenia cisnieniowe, to muszg one mie¢ zatwierdzong
dokumentacje, zgodng z wymogami Towarzystw Klasyfikacyjnych. Klient otrzymuje wiec wyrdb
dobrany pod jego indywidualne potrzeby wraz z certyfikowaniem. Spdtka produkuje, remontuje,
montuje i serwisuje nastepujgce urzadzenia: agregaty do chtodni i mrozZni, chillery, zbiorniki
cisnieniowe, wymienniki ptaszczowo-rurowe, komory hiperbaryczne, aparaty procesowe, wymienniki
kottowe, klimatyzatory autonomiczne oraz moduty kontenerowe.

Ponizej przedstawiono najwazniejsze produkty i ich charakterystyke:

Agregaty wody lodowej typu WCH tzw. chillery sg kompaktowymi urzagdzeniami przystosowanymi do
chtodzenia wodg stodkg lub solankg. W zaleznosci od potrzeb istnieje mozliwos¢ zastosowania
specjalnych materiatéw, specjalnych zabezpieczen, niestandardowego zasilania, sterowania, odbioréw
czy konstrukcji. Chillery sktadajq sie z nastepujacych podzespotow:

1. Sprezarka

W zaleznosci od wydajnosci i potrzeb istnieje mozliwos¢ wykonania agregatéw ze sprezarkami
ttokowymi, sSrubowymi (pot-hermetyczne albo otwarte) lub sprezarkami typu Scroll.
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2. Skraplacz

Standardowo stosowany jest skraplacz ptaszczowo-rurowy przystosowany do chtodzenia woda stodka
(miedziane rury nisko-zebrowane), solankg lub wodg morska (miedzioniklowe lub mosiezne rury nisko-
zebrowane). Dzieki zastosowaniu rur dwustronnie zebrowanych skraplacz uzyskuje lepsze parametry
przejmowania ciepfa i dzieki temu mniejsze wymiary gabarytowe.

3. Parownik

Mozliwe jest zastosowanie parownikéw ptaszczowo-rurowych lub ptytowych. W przypadku wymagan
parownik moze by¢ wykonane ze stali nierdzewnej. Do sterowania przeptywem wody przez parownik
stuzg czujniki temperatury na wlocie i wylocie z parownika, czujnik przeptywu i czujnik
przeciwzamrozeniowy.

4. Obieg chtodniczy

W zakresie automatyki zaworowej wymiennik ptaszczowo-rurowy jest wyposazony w zawory
odcinajgce, podtgczenie do napetniania, filtr odwadniacz, elektroniczne zawory rozprezne, manometry
wysokiego i niskiego cisnienia, przetworniki cisnienia do kontroli parametréw parowania i skraplania,
zawor elektromagnetyczny oraz zawory bezpieczenstwa.

5. Sterownik mikroprocesorowy, ktéry posiada m.in. nastepujgce funkcje:

- Utrzymanie zadanej temperatury wody lodowej na wyjsciu.
- Zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe.

- Sterownie pracq sprezarek i posiada licznik czasu ich pracy.
- Regulacja stopnia wydajnosci.

- Kontrola parametréw na ssaniu i ttoczeniu sprezarki.

- Podtczenia do systemu zdalnego sterowania.

- Alarmowania o przekroczeniu parametréw zadanych.

Firma oferuje ptaszczowe i rurowe wymienniki ciepta, w ktérych wktad rurowy moze by¢ wykonany z
réznorodnych materiatéw w zaleznosci od medidw, jakie uczestnicza w wymianie ciepfa. Aby
zmniejszy¢ wymiary wymiennika wykorzystywane sg rury dwustronnie zebrowane, co zapewnia
optymalizacje procesu wymiany ciepta przy uzyskaniu kompaktowej konstrukcji. W zaleznosci od
procesu, jaki obstuguje wymiennik Firmy przeprowadza obliczenia cieplno-przeptywowe i przedstawia
dedykowany projekt konstrukcyjny wymiennika. Wymienniki mogg pracowac¢ przy cisnieniach do 300-
400 bar. Uktady wymiennikdw pozwalajg na wykorzystanie w systemach odzysku ciepta z wadd
odpadowych i spalin a stosowane materiaty pozwalajg na stosowanie w srodowisku solankowym,
Sciekach czy w wyciggach z uktadéw kottowych. Stosowanie tego typu wymiennikdw ciepta jest w
korelacji z rozwojem technologii energooszczednych i uktadach odzysku ciepta/chtodu.

1.4 Kliencii dostawcy

Odbiorcy wszystkich oferowanych przez firme grup produktowych zazwyczaj opracowujg technologie
chtodnictwa lub sg oni jej nabywcami finalnymi - producentami. Zaliczy¢ do nich mozna przede
wszystkim: armatoréw, stocznie lub firmy dostarczajgce caty uktad do ww. podmiotdéw. Klienci Firmy
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preferujg wysoka jakos¢, optymalne ceny, odpowiednie specyfikacje, dostepnos¢ certyfikatow,
gwarancji i serwisu.

Przedsiebiorstwo jest bardzo elastyczne w zakresie realizowanych zamoéwien. Zmiany w
poszczegblnych produktach, pod konkretne wymagania Klientédw, przeprowadza sie zgodne z
wymogami technicznymi i dyrektywami cisnieniowymi, ktadgc mocny nacisk na niezawodnosc
rozwigzan. Duza waga przywigzywana jest do obstugi kompleksowej: przyjazd do Klienta, demontaz
istniejgcych urzadzen, dostarczenie swoich urzgdzen wraz z montazem oraz wymagang certyfikacjg i
dokumentacja.

Wsrdd kluczowych Klientéw, wymienia sie gtéwnie przedsiebiorstwa, szczegdlnie duze, z takich branz
jak:

- przemyst stoczniowy i okretownictwo,
- przemyst off-shore i wydobywczy,

- przemyst energetyczny,

- przemyst chemiczny i petrochemiczny,
- przemyst spozywczy.

Przy obstudze klienta pracujg nastepujace dziaty:

- Dziat Realizacji Projektéw: konstruktorzy, technolodzy (8-10 osdb).
- Dziat Handlu i Marketingu (3 osoby).
- Dziat Serwisowy (5 0sdb).

Na etapie ofertowym i pozyskiwania Klienta uczestniczg zaréwno dziat realizacji projektéw, jak i dziat
handlu i marketingu. W przypadku dalszej realizacji zamdéwien, do wspdtpracy wdrazany jest réwniez
dziat serwisowy. Wszyscy pracownicy dziatdw postuguja sie w sposéb komunikatywny jezykiem
angielskim, niektére osoby rosyjskim, w dokumentacji odbiorczej wprowadzany jest réwniez jezyk
norweski.

Klienci pozyskiwani sg na bazie réznego rodzaju reklam na dedykowanych, zagranicznych stronach
internetowych (np. Europages), targach zagranicznych oraz wspétpracy na zasadzie posrednikéw. Poza
tym firma bierze udziat w wielu przetargach, stale poszerzajgc swoje ustugi i rynki zbytu.

Dostawcami firmy sg producenci takich elementéw jak: sprezarki, wentylatory, silniki, ale tez firmy
hutnicze, ktére dostarczajg elementy metalowe, takie jak blachy, prety itd. W dziale realizacji
projektéw dziat zaopatrzenia zajmuje sie ustaleniami z dostawcami, zgodnie z panujgcymi normami ISO
dot. jakosci. Natomiast Kontrola jakosci weryfikuje wszelkie dostawy i niescistosci dot. zamdwienia,
zarowno w przedsiebiorstwie, jak i u Klienta. Wszelkie niescistosci diagnozowane s3 na jak
najwczesniejszym etapie, w celu minimalizacji zaktdcenia dostaw. Procentowy udziat poszczegdlnych
zakupéw w zakupach ogdétem zalezy od indywidualnego zamdwienia, tj. planowanych do wykorzystania
urzadzen chtodniczych, wymiennikdw i materiatdéw hutniczych oraz od sprzedawanych w danym
momencie wyrobow.
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1.7 Informacje o dotychczasowej dziatalnosci eksportowej

Firma prowadzi dziatalnos¢ eksportowg zorganizowang na zasadzie partnerstwa technologicznego od
ponad 20 lat. W 2018 r. eksport stanowit 32,8% sprzedazy, w 2019 r. 18,2%, a w 2020 r. 24,5%.

Rynkami na ktdrych, poprzez firmy wspotpracujace, dziata Spétka sa: Europa, Rosja, Ameryka Pétnocna
oraz wschodnia Azja: produkty sg sprzedawane w Chinach, Korei i Singapurze.

Niski udziat sprzedazy z eksportu, wskazany w strukturze finansowej, wynika z uméw zawieranych z
polskimi przedstawicielstwami obstugiwanych zagranicznych firm.

Dziatalnos¢ eksportowa prowadzona jest przez pracownikéw Dziatu Handlu i Marketingu (3 osoby),
wszystkie postugujace sie jezykiem angielskim, niektére osoby rosyjskim, w dokumentacji odbiorczej
wprowadzany jest réwniez jezyk norweski.

Dziatania eksportowe realizowane sg przede wszystkim poprzez udziat w udziat w spotkaniach B2B
oraz targach i wydarzeniach branzowych, w tym m.in.: Miedzynarodowe targi branzy morskiej SMM
w Hamburgu, Miedzynarodowe targi branzy morskiej NEVA w Sankt Petersburgu, Miedzynarodowe
targi branzy morskiej Nor-shipping w Oslo.

Prezentacja produktédw prowadzona jest w sposéb multimedialny, przy pomocy filmdw, obrazujacych
sposob dziatania produktow. Dodatkowo na stoisku firmy dostepne sg zestawy demonstracyjne.
Ponadto Spdtka zawsze posiada ulotki oraz katalogi przettumaczone na kilka jezykow. Ulotki te
rozdawane sg klientom oraz partnerom technologicznych podczas targéw oraz w czasie spotkan
handlowych.

W celu prowadzenia rozbudowanej dziatalnosci eksportowej, Firma regularnie korzysta z portali
branzowych, takich jak: GospodarkaMorska.pl, MarinePoland.com i specjalistycznych Europages.de
oraz wyszukiwania do wspotpracy przez rejestry Towarzystw Klasyfikacyjnych na dany kraj eksportowy.
Firma jest réwniez beneficjentem wsparcia dotacyjnego, na prowadzong dziatalnos¢ eksportowa:

e W ramach dziatania 2.3. realizowano dwa projekty grantowe pt.: "Zwiekszenie eksportu na rynek
niemiecki w zakresie innowacji przemystowych oraz branzy morskiej i off-shore" oraz "Zwiekszenie
eksportu na rynek norweski oraz zbudowanie trwatych relacji biznesowych na tym rynku".
Gtéwnym celem projektu byto rozpowszechnienie wyrobéw marki firmy dedykowanych dla
instalacji przemystowych, off-shorowych i okretowych poprzez: realizacje misji gospodarczych i
prezentacje produktow w trakcie targéw branzy morskiej SMM w Hamburgu i Nor-Shipping w Oslo
na zabudowanych stoiskach targowych, udziat w spotkaniach w trakcie trwania targéw.

e Realizowano projekt pt. "Intensyfikacja dziatan marketingowych w zakresie promocji urzadzen
chtodniczych, klimatyzacyjnych i hiperbarycznych marki PBUCH", na ktdry udzielony zostat grant w
ramach zadania 3. Projektu "Pomorski Broker Eksportowy. Kompleksowy system wspierania
eksportu w wojewddztwie pomorskim". Gtéwnym celem projektu byto rozpowszechnienie
wyrobow marki firmy dedykowanych na statki i okrety poprzez: prezentacje produktéw w trakcie
targéw branzy morskiej SMM w Hamburgu i NEVA w Sankt Petersburgu na zabudowanych
stoiskach targowych, udziat w spotkaniach w trakcie trwania targéw, wpis do katalogu targowego
wraz z opisem dziatalnosci firmy.
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Mimo zaznaczenia swojej obecnosci na rynku norweskim Przedsiebiorstwo zainteresowane jest
poszerzeniem swojej dziatalnosci na tym obiecujagcym rynku. Firma wspétpracuje z dostawcami
technologii m.in. dla systemoéw obstugi off-shore i petrochemicznej, branzy okretowej i chtodniczej.
Wprowadzana technologia wymiennikéw tytanowych cieszy sie zainteresowaniem branzy
przetwdrstwa ropy naftowej czy chtodzenia potowdéw morskich. Dlatego rynek norweski uwaza sie za
obiecujacy. Przeprowadzona w 2019 r. misja gospodarcza w okolicach Oslo zainicjowata nowe dziatania
firmy. Technologia tytanowa jest konkurencyjna dla istniejgcych na norweskim rynku producentéw
tego typu wymiennikéw. Ponadto firma dazy do wejscia w inne nowe technologie, w tym m.in.
energetyke odnawialng i farmy wiatrowe.

1.8 Dziatalnos$¢ produkcyjna, stosowane technologie

W celu ciggtego poprawiania jakosci produkcji firmy stawia na automatyzacje, czego przyktadem jest
spawanie orbitalne metoda TIG - rurek do ptyt sitowych wymiennikéw oraz posiadanie 3 automatéw
spawalniczych do spawania tukiem krytym. Firma korzysta z laboratoriéw, ktére posiadajg uznanie
Towarzystwa Klasyfikacyjnego i Morskiego oraz posiada wtasne laboratorium badawcze. Sami
wykonujg zdjecia rentgenowskie i US, czyli czes¢ badan nieniszczacych NDA. Wszystkie procesy
podlegajg Kontroli Jakos$ci, w zakresie identyfikacji materiatu, wymaganych atestow i certyfikatow,
jakosci wykonania i zgodnosci z dokumentacjg i przepisami. W procesie produkcyjnym wykonywane s3
badania nieniszczace: VT, PT, MT, UT, RT, HT, badania niszczace, proby wytrzymatosciowe i szczelnosci,
préby ci$nieniowe i prézniowe. Firma przeprowadza rowniez badania stanu powtok malarskich, innych
zabezpieczen antykorozyjnych i izolacji. Wykonujg tez automatyke sterujgcg do modutéw i urzadzen
oraz izolacje.

W pierwszej kolejnosci, na bazie wytycznych od Klienta, przygotowywana jest dokumentacja
techniczna i wysytana do nabywcy w celu jej zatwierdzenia oraz opracowywany jest harmonogram dla
danego projektu. Nastepnie podpisywana jest obustronna umowa, a szczegétowe dane i specyfikacje
zamoéwienia wprowadzone sg do systemu Przedsiebiorstwa. Na bazie uzgodnionej dokumentacji
tworzona jest receptura i uzgadniane sg z Klientem wszystkie planowane do wykorzystania materiaty i
podzespoty, dostepne na rynku. W dalszej kolejnosci, realizowane sg poszczegdlne etapy produkcji,
ktore sg stale monitorowane i przedstawiane w formie raportu Klientowi. W niektérych przypadkach
Klienci przyjezdzajg na odbiory posrednie, sprawdzajac przebieg realizacji. Zasiegana jest informacja z
odpowiedniego Towarzystwa Klasyfikacyjnego, jak wyglada zatwierdzenie dokumentacji i jakie odbiory
sg wymagane. Nastepnie przesyfana jest do klienta dokumentacja zdjeciowa, spawalnicza, w tym mapy
spawania i WPS i WPQR oraz atesty materiatowe i raporty z poszczegdlnych badan laboratoryjnych.
Uzgadniany jest rowniez sposOb zabezpieczenia powierzchni oraz specjalistyczne odbiory
potwierdzenia grubosci powtoki i proces pasywacji. Firma jest w statym kontakcie z klientem, pod
katem logistyki zapewnia transport produktu itp. W szczegdlnych przypadkach wykonywane sg préby
w morzu, w zaleznosci od dostarczanego produktu.

Partie produktowe wytwarzane sg przewazanie w seriach krétkich, natomiast w wiekszosci przypadkéw
nie ma to znaczenie i jest realizowane zgodnie z indywidualng potrzebg danego klienta. Mozliwosci
produkcyjne Firmy pozwalajg na szerokg game produkgiji.

Firma dazy do realizacji zamdwien tozsamych z prowadzong dziatalnoscig i portfoliem klientédw. Firma
z uwagi na swojg specyfike najbardziej preferuje produkcje wyrobéw wielkogabarytowych. Unikane s3
realizacje zamoéwien dot. drobnych, matych produktéw, wymagajacych duzej precyzji, np. dla
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przemystu samochodowego. W przypadku ustalenia wszystkich szczegétéw projektu proces produkcji
odbywa sie w czasie ok. 1 tydzieAd. Z kolei, jesli klient musi uzgodnié¢ szczegdty z inwestorem to

wykonanie projektu trwa dtuzej - ok. 2-3 tygodni. Sytuacja wyglagda analogicznie, jesli chodzi o same
terminy realizacji zaméwien, tj. od 1 miesigca do 2-3 miesiecy.

2. Charakterystyka rynku norweskiego

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtdrnych zrédet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzadowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje w
massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

2.1 Rynek norweski najwazniejsze wskazniki

TABELA 1. Kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe

STOLICA PKB KLASA RYZYKA W/G KLASYFIKACII OECD (0-7)
Oslo 371 mld USD —_
0
POWIERZCHNIA PKB PER CAPITA
385 171 km? 70 553 USD POZYCIJA W RANKINGU ,DOING BUSINESS* (1 - 190)
v
LICZBA LUDNOSCI DYNAMIKA PKB 8
5,2 min 11%
WYMIANA MIEDZYNARODOWA W/G ,DOING BUSINESS” (1 - 190)
WALUTA v
Korona norweska 22
(NOK)

Zrédto: MFW, OECD i Grupa Banku Swiatowego

Zrédto: Dane OCED 2020, analiza ADM Consulting Group

Ponizej przedstawiono kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe dla
rynku norweskiego.

Sytuacja polityczna

Norwegia jest monarchig konstytucyjng. Parlament, zwany Storting, jest ztozony ze 165 cztonkdow
wybieranych na czteroletnig kadencje. Krélem Norwegii jest obecnie Harald V, ktéry panuje od 1991
roku. Krél ma za zadanie wybdr wszystkich ministrow, doradza mu w tym lider wiekszosci w
Parlamencie. Premier i parlamentarzysci muszg zosta¢ zatwierdzeni przez Parlament poprzez
glosowanie. Cztonkowie rzadu odpowiadajg zatem przed Stortingiem przez catg dtugos¢ trwania
urzedu.!

Norweska Konstytucja z 1814 roku jest drugg najstarszg na Swiecie spisang, wcigz obowigzujaca
konstytucjg. Mimo, ze przewiduje ona, ze wiadza wykonawcza lezy w duzej mierze w rekach kréla,
system parlamentarny sprawia, ze wtadza ta faktycznie jest wykonywana przez Rade Stanu w imieniu

! Ambasada Krélestwa Norwegii w Warszawie, https://www.norway.no/pl/poland/
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krdla. Krél ma zatem przede wszystkim role reprezentacyjna. Jest rowniez gtowg norweskiego kosciota,
zwanego Ewangelickim Kosciotem Luterafiskim Norwegii, ktéry gromadzi 86% Norwegdw.2

Od 2013 roku krajem rzadzi koalicja prawicowo-konserwatywna na czele ktérej stoi premier Erna
Solberg. W sktad koalicji wchodzi Norweska Partia Konserwatywna (Hgyre), Partia Postepu
(Fremskrittspartiet), Chrzescijansko-Demokratyczna Partia Norwegii (Kristelig Folkeparti ) i Norweska
Partia Liberalna (Vestre). Koalicja rzgdzgca programowo jest zwolennikiem obnizania podatkdw,
zwiekszania inwestycji przemystowych i ograniczania $wiadczen socjalnych. Koalicja lewicy, po
wyborach z 2017 roku, nadal pozostata w opozycji. Nawet pomimo tego, ze Norweska Partia Pracy
(Arbeiderpartiet) uzyskata najlepszy wynik w wyborach. Jednak jej mandaty, liczone razem z tymi
zdobytymi przez Partie Centrum (Senterpartiet) i Socjalistyczng Partie Lewicy (Sosialistisk Venstreparti)
nie wystarczyty, by zdoby¢ wiekszos¢ w parlamencie. Warto nadmienié, iz lewica rzadzita Norwegig
w latach 2005 - 2013 r.?

Stosunki miedzynarodowe

Norwegia zostata cztonkiem ONZ w 1945 r., stata sie beneficjentem Planu Marshalla, wstgpita do NATO
(1949 r.), a takze przystgpita do Rady Nordyckiej (1952 r.). W 1960 roku Krdlestwo Norwegii dotgczyto
do Europejskiego Stowarzyszenia Wolnego Handlu (EFTA). Norwegowie dwukrotnie odmawiali jednak
przystgpienia do Unii Europejskiej (w referendach z 1972 i 1994 roku), choé¢ w 2001 roku przystapili
do strefy Schengen.*

Miedzy Norwegig a Unig Europejska, pomimo nieprzystgpienia do Unii, istnieje Scista wiez gospodarcza.
Wiaze sie to miedzy innymi z norweskim importem — ponad 90% produktéw sprowadzanych do kraju
pochodzi z Unii Europejskiej.”

Gospodarka

Norwegia liczy sobie zaledwie 5,3 mIn mieszkancow, ktérzy w grudniu 2017 roku wytwarzali tacznie az
398,83 mld USD PKB (Polska — 525 mld USD przy 38 min mieszkaricow). PKB per capita wyniosto w tym
okresie 91,22 tys. USD (PL — 15,75 tys. USD), a PKB per capita Ppp az 64,8 tys. USD (Polska — 27,22 tys.
USD). Norwegia to najbogatsze panstwo sSwiata, liczagc majatek w ujeciu per capita. Na jednego
Norwega przypada (wg raportu Bankowego z 2018 roku, analizujgce poziom bogactwa panstw w latach
1995-2014) ponad 1,6 mln USD (na jednego Polaka zaledwie 155 tys. USD).®

W 2019 dynamika PKB Norwegii ostabita sie lekko, do 1,2% z 1,3% w 2018. Wybuch pandemii w 2020
pograzyt gospodarke w niewielkiej recesji, ktérej skala wg prognoz wyniesie 2,8%. W 2021 oczekiwany
jest powrét gospodarki do wzrostu — dynamika PKB prawdopodobnie odbije do 3,6%. W perspektywie
Srednioterminowej tempo wzrostu gospodarczego ponownie wyhamuje (do 1,8% w latach 2024-2025).

2Tamze

3 Tamze

4Tamze

5> The Official Investment Promotion Agency of Norway, https://invinor.no/

6 Raport gospodarczy PKO Banku Polskiego, https://wspieramyeksport.pl/znajdz-rynki-eksportowe/no/norwegia
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W strukturze gospodarki Norwegii ponad 65% przypada na udziat ustug i powyzej 32% na wkifad
przemystu.’

Wedtug prognoz Miedzynarodowego Funduszu Walutowego (MFW) PKB per capita w Norwegii
osiggnie w 2023 roku nieco ponad 85,0 tys. USD, zwiekszajac sie $rednio w latach 2018-2023 0 2,8% r/r
rocznie. Przewidywana wyzsza dynamika PKB per capita Polski (wynoszgca przecietnie 5,3% r/r w latach
2018-2023) niz Norwegii spowoduje spadek relacji PKB per capita tego kraju do polskiego do 209,9% w
2023 roku z 243,1% w 2017 roku.?

WYKRES 1. Norwegia, dynamika PKB z prognozg oraz PKB per capita ppp z prognoza

DYNAMIKA PKB Z PROGNOZA PKB PER CAPITA PPP (% POLSKIEGO)
Z PROGNOZA
3.0 il 300,0 *
s 275,0
2,0
250,0
15
10 225,0
05 2 = 200,0

PSS LTLILSILISSSIFS PSP PP O LSS F P

dynamika PKB

PKB per capita PPP (Polska = 100,0%)

Zrédto: MFW World Economic Outlook paZzdziernik 2018, PKO Bank Polski

W 2018 roku zanotowano obnizenie stopy bezrobocia w Norwegii do 3,9% z 4,2% w 2017 roku. Na rok
2019 oczekiwana byta nieznaczna poprawa sytuacji na norweskim rynku pracy i spadek wskaznika do
3,7%, a nastepnie stabilizacja na tym poziomie do 2023 roku. Srednioroczna inflacja w Norwegii w 2018
roku wzrosta do 2,4% r/r wobec 1,9% r/r zanotowanych w 2017 roku. Przewidywano spadek inflacji do
2,0% r/r w 2019 roku i pozostanie w tej wysokosci do 2023 roku. W latach 2018-2019 relacja nadwyzki
budzetowej Norwegii do PKB osiggneta 5,7% PKB wobec 4,4% PKB zanotowanych w 2017 roku. W
kolejnych latach nadwyzka budzetowa stopniowo ostabi sie do 4,6% PKB w 2023 roku. Do 2023 roku
oczekiwana jest stabilizacja relacji dtugu publicznego Norwegii do PKB na poziomie 36,4% szacowanym
na 2018 rok wobec 36,5% PKB zanotowanych w 2017 roku.%°

Tabela ponizej pokazuje wybrane wskazniki gospodarcze za lata od 2010 r. do prognozy na 2023 r.

’Tamze

8 International Monetary Fund, https://www.imf.org/en/Home
9 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en

10 The World Bank, https://www.worldbank.org/en/home
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TABELA 2. Norwegia, wybrane wskazniki gospodarcze

Wskaznik Jedn. | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |2018P|2019pP | 2020P | 2021P|2022P | 2023P
Populacja min 49| so0| s0| 51| 52 52| 53] 53] 54| 54 55/ 55| 56/ 57
PKB %r/r | 07| 10/ 27| 10| 20| 20| 11| 19| 21| 21| 19 19| 18 18
PKB per capita (PPP) | USD | 61587 | 62656 | 64748| 65812 67584 | 68998 | 69886 | 72058 | 74318 | 76621 | 78710| 80775 | 82848 85034
Inflacja %r/r | 24| 13| 07| 21| 20| 22| 36| 19 24| 20| 20| 20 20 20
Import wr/r | 75| 45| 02| 33| 23| 25| o9 41| 25| 24| 24 24| 24| 24
Eksport %r/r | 31 2,7 -07| -36| 27| 38/ -07] 16| 16| 22| 28] 28 28 28
Rach. obr. biezacych | %PKB | 10,9 12,4| 125| 103| 105| 79| 38| 55| 78] 78] 76| 74| 73] 71
Stopa bezrobocia % 38| 34| 33| 38| 36| 45| 47| 42| 39| 37| 37| 37| 37| 37
Nadwyika budzetu | %PKB | 11,0 13,4 13,8 10,8 87| 61| 40| 44| 57 57| 53| 50 47| 46
Diug publiczny %PKB | 42,3 288| 302 30,4| 282| 330| 364| 365| 364| 364| 364| 364| 364| 364

Zrédto: MFW World Economic Outlook paZzdziernik 2018, Macrobond, www.ssb.no, PKO Bank Polski

2.2 Gtéwne produkty eksportowane z rynku norweskiego i importowane na ten rynek

Gtéwnymi partnerami handlowymi Norwegii sg panstwa cztonkowskie UE, w tym Polska. Economist
Intelligence Unit szacuje, ze w 2018 roku Norwegia wyeksportowata ze swojego kraju towar o tgcznej
wartosci 127 mld USD, co plasowato jg na 33. miejscu na swiecie. Najczesciej eksportowanymi dobrami
staty sie gaz ziemny, ropa naftowa, metale oraz ryby, a najwiekszymi jej odbiorcami Niemcy, Wielka
Brytania oraz Holandia. Natomiast eksport do Polski stanowit 2,38% handlu zagranicznego Norwegii,
czyli 3,03 mld USD. Gtéwne eksportowane produkty to ryby (zaréwno swieze, jak i mrozone), ropa
naftowa, statki pasazerskie i towarowe oraz aluminium.!

MFW prognozowato, ze w 2020 spadki importu i eksportu Norwegii wyniosg odpowiednio 6,8% i 0,5%,
natomiast w 2021 dynamiki importu i eksportu odbija do 4,5% i 3,7%. W perspektywie 2025 roku tempo
wzrostu importu wyhamuje do 2,4% r/r, a dynamika eksportu ostabi sie do 3,2% r/r.

Norwegia wg danych za 2020 r. zajeta 21. miejsce pod wzgledem eksportu z Polski (udziat 1,03%) oraz
23. pod wzgledem importu do Polski (udziat 0,94%). W 2020 r. odnotowano spadek wartosci wymiany
towarowej miedzy Polskg a Norwegia, zaréwno po stronie importu jak i eksportu, co w duzej mierze
jest skutkiem pandemii COVID 19 i wprowadzonych w zwigzku z tym ograniczen. W handlu miedzy
Polskg a Norwegig bardzo istotng role odgrywa sektor stoczniowy, materiaty dla sektora budowlanego,
urzadzenia i maszyny, autobusy i ciezaréwki.'?

TABELA 3. Norwegia, gtéwni partnerzy handlowi (2019)

Eksport (%) Import (%)
Wielka Brytania 20,1 Szwecja 11,8
Niemcy 14,3 Niemcy 10,8

11 Economist Intelligence Unit, https://www.eiu.com/n/
12 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en
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Holandia 11,1 Chiny* 10,3
Szwecja 7,7 Stany Zjednoczone 7,9
Francja 5,9 Dania 5,6

Zrédto: International Trade Center. * wraz z Hongkongiem

TABELA 4. Norwegia, najszybciej rosngce powigzania handlowe (2019/2018)*

Eksport (% r/r) Import (% r/r)

Chiny** 69,3 Polska 17,1
Singapur 20,6 Holandia 7,4
Turcja 18,8 Dania 6,7
Hiszpania 12,9 Litwa 6,7
Portugalia 11,1 Brazylia 6,0

Zrédfto: International Trade Center. * Sposréd 20 krajéw o najwiekszym udziale w eksporcie oraz 20
krajow o najwiekszym udziale w imporcie

TABELA 5. Norwegia, grupy towardw z najszybszym wzrostem (2019/2018)*

Eksport (% r/r) Import (% r/r)
Perty, kamienie szlachetne lub pdtszlachetne, | 36,4 | Statki, todzie oraz konstrukcje ptywajace 32,3
metale szlachetne
Artykuty z zeliwa lub stali 32,7 | Produkty chemiczne rézne 24,3
Rudy metali, zuzel i popidt 27,5 | Roézne przetwory spozywcze 13,9
Przyrzady i aparatura optyczne, fotograficzne, | 27,4 | Maszyny i urzgdzenia elektryczne, rejestrowania i | 13,3
kinematograficzne, pomiarowe odtwarzania dzwieku lub obrazu i dzwieku
Chemikalia organiczne 22,5 | Ttuszcze i oleje pochodzenia zwierzecego Ilub | 11,0
roslinnego
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Zrédfto: International Trade Center. * Sposréd 30 grup towardw o najwiekszym udziale w eksporcie

oraz 30 grup towardow o najwiekszym udziale w imporcie

2.3 Import na rynek norweski produktow z kategorii “8414”

W nomenklaturze scalonej (ang. Combined Nomenclature, CN 2020), przemystowe urzadzenia
chtodnicze i wentylacyjne zawarte sg w dziale 84153, Norwegia importuje najwiecej produktéw tej
kategorii ze Szwecji. Na drugim miejscu jest import z Tajlandii. Na trzecim z Chin a na czwartym miejscu
z Niemiec. Polska jest na 16. miejscu. W 2020 r. odnotowano prawie 3% wzrost w imporcie norweskim

ze Swiata, i 9,94% spadek w imporcie produktéw z tej kategorii z Polski.

TABELA 6. Norwegia, Import, Dziat 8415 CN, lata 2018-2020

Kraj Wartos¢, dolary amerykanskie w min
2018 2019 2020
Szwecja 64 288 055,00 67 599 852,00 70873 033,00
Tajlandia 15 554 600,00 31695 103,00 28 354 247,00
Chiny 13972 987,00 14 384 943,00 22174 749,00
Niemcy 6 853 876,00 6191 806,00 16 721 396,00
Wtochy 15431 948,00 17 605 469,00 16 467 350,00
Malezja 10700 613,00 14 577 715,00 13 663 657,00
Litwa 14 505 950,00 14 009 586,00 12 575 449,00
Dania 14 936 137,00 13 195 019,00 9876 387,00
Czechy 8798 130,00 9832 657,00 9502 004,00
Finlandia 4730 606,00 5833 818,00 6 662 572,00
Wielka Brytania 2454 601,00 2424 317,00 6083 268,00
Rumunia 2330 605,00 4780 764,00 4374 066,00
Japonia 5059 600,00 6124 839,00 3806 403,00
Francja 5399 360,00 3178 865,00 2828552,00
Estonia 4781 057,00 3393 528,00 2684 773,00
Polska 4611 286,00 2817 614,00 2537361,00
Belgia 5019 763,00 4297 630,00 2 284 358,00
Stowacja 1249 899,00 811 115,00 1650 340,00
Hiszpania 906 571,00 881450,00 1511 124,00
USA 4 695 105,00 2778 907,00 1306 359,00
Zrédto: TrendEconomy
2.4 Import z Polski do Norwegii

Ponizsza tabela przedstawia wartosci importu oraz produkty importowane z Polski na rynek norweski,
nalezace do tej samej kategorii, co produkty oferowane przez firme. . Ponizsza tabela przedstawia
norweski import z Polski produktéw z dziatu CN 8415, zawierajgce wentylatory napedzane silnikiem

13 NS 2020 Dziat 8415: Klimatyzatory, zawierajgce wentylator napedzany silnikiem oraz elementy stuzace do
zmiany temperatury i wilgotnosci, wiaczajac klimatyzatory nieposiadajgce mozliwosci oddzielnej regulacji
wilgotnosci.

. Strona | 13
Pomorski

BROKER EKSPORTOWY



Eﬂ?g::jzsekie Rzeczpospolita * URZAD MARSZALKOWSKI Unig EUI'_OkPFeJ'ika n
- uropejski Fundusz
s s - Polska %)/ WOJIEWODZTWA POMORSKIEGO et
oraz elementy stuzgce do zmiany temperatury i wilgotnosci, wigczajac klimatyzatory nieposiadajgce
mozliwosci oddzielnej regulacji wilgotnosci., dalej podzielone na poszczegdlne podgrupy.

TABELA 7. Norwegia, import z Polski produktow z Dziatu 8415 NS, lata 2018-2020

Daziat Wartos¢, dolary amerykanskie w min
2018 2019 2020

8415. Klimatyzatory, zawierajace 4611 286,00 2817 614,00 2537 361,00
wentylator napedzany silnikiem oraz
elementy stuzgce do zmiany
temperatury i wilgotnosci, wtaczajac
klimatyzatory nieposiadajace
mozliwosci oddzielnej regulacji
wilgotnosci
Wzrost wartosci (%) -2,67 -38,90 -9,95
841510. W rodzaju przeznaczonych do 943 893,00 545 222,00 337792,00
zamocowania do okna, Sciany, sufitu
lub podtogi, samodzielne lub w
systemach ztozonych z oddzielnych
czesci (system typu "split")
Wzrost wartosci (%) 29,56 -42,24 -38,05
841581. Zawierajace agregat chtodniczy 826 553,00 555 216,00 203 862,00
oraz zawor odwracajacy cykl
chtodzenia/grzania (odwracalne
pompy ciepta)
Wzrost wartosci (%) -6,06 -32,83 -63,28
841582. Pozostate, zawierajgce agregat 801 041,00 253 108,00 184 014,00
chtodniczy
Wzrost wartosci (%) 796,72 -68,40 -27,30
841583. Niezawierajgce agregatu 900410,00 673 835,00 1326419,00
chtodniczego
Wzrost wartosci (%) 12,36 -25,16 96,85
841590. Czesci 1002 632,00 675 938,00 381 172,00
Wzrost wartosci (%) -54,80 -32,58 -43,61

Zrédto: TrendEconomy

Polski eksport do Norwegii klimatyzatorow w ostatnim roku spadt 0 9,95% po odnotowaniu silnego
spadku w roku 2019 i obecna wartos¢ eksportu jest na poziomie ponad 2,5 miliondw USD. Na ta
warto$¢ sktadajq sie poszczegdlne podgrupy (kody 6-cyfrowe w powyzszej tabeli), np. zawierajacych
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agregat chtodniczy oraz zawér odwracajgcy cykl chtodzenia/grzania (odwracalne pompy ciepta), gdzie
odnotowano spadek z 555,2 milionéw USD do 203,9 milionéw USD.

2.5 Wartos¢ przychodow ze sprzedazy

Ponizej przedstawiono informacje nt. wartosci przychoddédw na rynku norweskim ze sprzedazy
przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych.

Przemyst chtodniczy jest jedng z najwiekszych gatezi eksportu i importu w Norwegii. Wartos¢ eksportu
urzadzen chtodniczych z Norwegii w 2020 roku wyniosta 23 min USD. Sprzedaz wzrosta o 8,07% w
poréwnaniu do 2019 roku: eksport wzrést o 1,75 min USD (tgczny eksport wynidst w 2019 r. 21 min
USD). Eksport przemystowych urzgdzen chtodniczych i wentylacyjnych stanowit 0,028% catkowitego
eksportu z Norwegii (w 2020 r. catkowity eksport do Norwegii wynidst 82 mld USD). Udziat urzadzen w
catkowitym eksporcie z Norwegii wzrést o 0,007 p.p. w poréwnaniu z 2019 r. (w 2019 r. byto to 0,02%,
a skumulowany eksport z Norwegii wynidst 104 mld USD).*

Najwazniejsze kierunki eksportowe przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych z Norwegii
w 2020 roku:®®

e Hiszpania z udziatem 23% (5,5 mln USD);

e Azerbejdzan z udziatem 8,13% (1,91 mIn USD);
¢ Islandia z udziatem 7,32% (1,72 mIn USD);

e Turcja z udziatem 6,43% (1,51 mIn USD);

e Szwecja z udziatem 5,68% (1,33 min USD);

e Niemcy z udziatem 4,92% (1,15 min USD);

e Singapur z udziatem 4,84% (1,14 min USD);

e USA z udziatem 4,81% (1,13 min USD);

¢ Holandia z udziatem 4,5% (1,05 mIn USD);

e Wietnam z udziatem 3,51% (827 tys. USD).

Wartos¢ importu urzadzen chtodniczych do Norwegii w 2020 r. wyniosta 242 min USD. Sprzedaz
wzrosta 0 2,54% w poréwnaniu do 2019 r.: import wzrdst o 6,02 min USD (tgczny import w 2019 r.
wyniodst 236 min USD). Import przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych stanowit 0,298%
catkowitego importu do Norwegii (w 2020 r. catkowity import do Norwegii wynidst 81 mld USD). Udziat
urzadzen w catkowitym imporcie do Norwegii wzrést o 0,023 p.p. w poréwnaniu z 2019 r. (w 2019 r.
byto to 0,274%, a skumulowany import do Norwegii wynidst 86 mld USD).*®

Najwazniejsze kierunki importowe przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych z Norwegii
w 2020 roku:*’

e Szwecja z udziatem 29% (70 min USD);
e Tajlandia z udziatem 11,6% (28 min USD);
¢ Chiny z udziatem 9,14% (22 min USD);

14 TrendEconomy, https://trendeconomy.com/
15 Tamze
6 Tamze
7 Tamze
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e Niemcy z udziatem 6,89% (16,7 min USD);
e Wtochy z udziatem 6,79% (16,4 min USD);
e Malezja z udziatem 5,63% (13,6 mIin USD);
e Litwa z udziatem 5,18% (12,5 min USD);
¢ Dania z udziatem 4,07% (9,87 mIn USD);

e (Czechy z udziatem 3,91% (9,5 min USD);
¢ Finlandia z udziatem 2,74% (6,66 min USD).

2.6 Zmiany w wartosci sprzedazy produktow z sektora produkcji metalowych
wyrobow gotowych

Produkty oferowane przez firme w szerszym ujeciu nalezg do kategorii produktéw metalowych. W
ujeciu globalnym sprzedaz gotowych wyrobéw metalowych wzrosta w ubiegtym roku o 5%, osiggajac
rekordowy poziom 1,69 mld ton. Wzrosty notowato réwniez swiatowe zapotrzebowanie na wyroby
stalowe — do 1,59 mld ton, co réwniez jest najlepszym wynikiem w historii.*8

Ponizsza tabela przedstawia obroty netto wedtug statystyk strukturalnych dotyczacych
przedsiebiorstw (ang. Structural Business Statistics - SBS), ktére obejmujg przemyst, budownictwo,
dystrybucje i ustugi. Dane SBS s3g prezentowane zgodnie z klasyfikacjg dziatalnosci NACEY. Wykazano
wartosc sprzedazy produktow wedtug tabeli pokazujacej obroty netto w dziale 28. klasyfikacji NACE za
rok 2020. Dziat 28. NACE obejmuje m.in. produkcje przemystowych urzadzen chtodniczych i
wentylacyjnych.

TABELAS8. Norwegia, obroty netto, klasyfikacja NACE, USD min

2019

28. Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana 6329,14

Zrédto: EUROSTAT

W ujeciu bardziej szczegétowym przewiduje sie, ze sSwiatowy rynek ogrzewania, wentylacji i
klimatyzacji (HVAC) osiggnie okoto 367,5 mld USD do 2030 r., w oparciu o tgczny roczny wskaznik
wzrostu wynoszacy 3,9% w latach 2020-2030. Nowsze prognozy szacuja, ze wielko$¢ rynku na rynku
HVAC osiggnie 151,1 miliona jednostek do 2024 roku. Wzrost na rynku HVAC jest prawdopodobnie
spowodowany ciggtym wzrostem przychoddéw sektora budowlanego, zaréwno z projektéw
finansowanych ze srodkéw publicznych, jak i prywatnych.?

18 World Steel Association (WorldSteel), https://www.worldsteel.org/
19 Klasyfikacja statystyczna dziatalnosci gospodarczej we Wspdlnocie Europejskiej (NACE)
20 Statista, https://www.statista.com/
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3. Analiza mozliwosci sprzedazy oferty firmy na rynku norweskim
3.1 Srodowisko biznesowe i prowadzenie dziatalnosci na rynku norweskim

Ponizej przedstawione sg informacje dotyczace oceny tatwosci prowadzenia dziatalnosci na rynku
norweskim.

Zapisy zawarte w umowach s3 w Norwegii przestrzegane. Kluczowa umowag w transakcji eksportowe;j
jest umowa handlowa bedaca podstawowym dokumentem regulujagcym prawa i obowiazki stron
transakcji. Coraz czesciej sporzadzanie i negocjowanie umoéw (kontraktéw) handlowych obejmuje
réwniez umowy miedzynarodowe. Znajomos¢ podstawowych aspektow regulujacych zawieranie
miedzynarodowych uméw gospodarczych zapewnia owocng i bezpieczng wspoétprace polskich firm z
zagranicznymi partnerami handlowymi.?

Najbardziej popularng formg dziatalnosci gospodarczej w Norwegii jest jednoosobowa dziatalnos¢
gospodarcza (nor. enkeltpersonforetak). W przypadku rejestracji takiej firmy wystarczy wypetnic
odpowiedni formularz, zatgczy¢ do niego kilka dokumentéw i wysta¢ do urzedu. Nalezy uzyskac
norweski numer ewidencyjny a dokumenty trzeba wystaé w formie papierowej - kopia paszportu
potwierdzona przez norweska instytucje publiczng, tzw. rett kopi. W przypadku osoby, ktéra juz taki
numer posiada (np. pracuje lub pracowata w Norwegii na etacie), rejestracji firmy mozna dokonac przez
Internet za pomocg portalu alrinn.no i zajmuje to ok 1-2 dni. Po otrzymaniu numeru podatkowego (nor.
organisasjonshnummer) mozna rozpocza¢ dziatalno$é.??

W przypadku spétki akcyjnej (nor. aksjeselskap) formalnosci s bardziej ztozone, poniewaz wymagajg
przygotowania szeregu dokumentdéw:

- posiedzenia rady nadzorczej,

- potwierdzenia wpfaty kapitatu zaktadowego etc. (30 tys. koron, czyli ok. 14 tys. zt).

Spoétke akcyjng réwniez mozna zatozy¢ przez Internet i zajmuje to 1-3 tygodni w zaleznosci od tego jaki
status w Norwegii majg wnioskodawcy.

Zatozenie firmy w Norwegii nie wymaga wizyty w zadnym urzedzie i jest bezptatne. W przypadku spétek
akcyjnych jest natomiast obowigzek wpisu do rejestru przedsiebiorstw (nor. Foretaksregisteret) i to
kosztuje ok. 3 tys. zt. Wpis ten jest obowigzkowy takze dla wszystkich firm, ktdre zajmujg sie handlem,
ale cena wpisu jest mniejsza w przypadku jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej (ok. 1 tys. zt).2

Zagraniczni inwestorzy w Norwegii prowadzg dziatalnos¢ w formie oddziatu. W przypadku oddziatu
firmy zagranicznej nie jest wymagany kapitat zatozycielski. Dokumenty dotyczgce gtéwnej siedziby
firmy potwierdzone i przettumaczone na norweski nalezy dotgczy¢ do wypetnionego
formularza/wniosku o zarejestrowanie oddziatu w Rejestrze Firm (Register of Companies) w
Bronnoysund. Filia firmy zagranicznej, gdzie przedsiebiorstwo siedzibe na terenie Polski, jednak
zlecenia wykonuje w Norwegii to NUF (Norskregistrert utenlandsk foretak). Przedsiebiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ finansowg zaréwno w Norwegii jak i w kraju ojczystym. Nalezy doktadnie

21 Opracowanie wtasne na podstawie: Norweski portal. Norwegia, firma, podatki, https://pol-nor.com/
2 Tamze
B Tamze
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przeanalizowaé¢ umowe o podwdjnym opodatkowaniu, dzieki temu mozna okresli¢ zakres obowigzkéw
podatkowych w Norwegii, ktdry jest zalezny od charakteru i czasu trwania dziatalnosci gospodarczej.?

Aby zatozy¢ NUF w Norwegii nalezy zarejestrowac¢ dziatalnos¢ w Bronnoysundregistrene
(www.brreg.no) - sktadajgc wniosek o nadanie norweskiego numeru organizacyjnego:

- akt zatozycielski,

- statut firmy,

- wpis do rejestru (KRS albo CEIDG - www.ceidg.gov.pl),

- dane adresowe,

- petnomocnictwa.

Oraz dokumenty dotyczgce oddziatu, ktéry chcemy utworzy¢ w Norwegii:
- nazwa oddziatu,
- zakres dziatalnosci,
- dane osobowe 0séb, ktére majg podejmowacd decyzje w zakresie zobowigzan prawnych i dane
zarzadu (w przypadku spoétek).

Wszyscy norwescy przedsiebiorcy muszg réwniez zarejestrowac sie w Rejestrze Podmiotéw
Gospodarczych (Enhetsregister). NUF powinien zostac zgtoszony do ewidencji ptatnikow VAT, jesli jego
obroty w ciggu kolejnych dwunastu miesiecy przekroczg 50 000 NOK.%

Jesli norweska firma zatrudnia pracownikdw ma obowigzek zgtosi¢ ich pobyt na terenie kraju w
Centralnym Urzedzie Podatkowym ds. Zagranicznych (SFU - Sentralskattekontoret for utenlandssaker).
Dokumenty, ktére sktada NUF to:

- Skattemelding (do 31 maja),

- Arsregnskap (do 31 lipca).

Aby usprawni¢ funkcjonowanie NUF-u warto zastanowi¢ sie nad powofaniem norweskiego
reprezentanta, ktory zajmie sie zatatwianiem formalnosci zwigzanych z obowigzkiem podatkowym i
innych zobowigzan firmy - moze nim zostaé norweska firma badz osoba, ktéra mieszka i pracuje na
terenie Norwegii.?®

Wskazowki dotyczgce sposobu prowadzenia negocjacji i biznesu z Norwegami

W odniesieniu do Norwegii, nie ma znaczacych rdéznic w kontaktach biznesowych. Uwage zwraca
bardziej sptaszczona struktura zarzadzania i mniej sformalizowane kontakty. Wiekszo$¢ transakcji
opiera sie na zasadach zaufania. W poczatkowej fazie wspotpracy nalezy zwrdci¢ uwage na koniecznosc
pokazania partnerom norweskim solidno$ci wtasnej firmy oraz jasnego planu na biznes.?”’

Norwedzy charakteryzujg sie bardzo duzym poziomem ,patriotyzmu gospodarczego”, zaréwno po
stronie podmiotdw prawnych, jak i konsumentdéw, co oznacza, ze np. niechetnie zmieniajg dostawcéw
(zwtaszcza z norweskich na zagranicznego). Przekonanie norweskich kontrahentéw / Klientow ich do
nowosci, produktéw pochodzacych spoza Norwegii / Skandynawii, wymaga znaczacych naktadéw

% Tamze
B Tamze
% Tamze
27 Commisceo Global, https://www.commisceo-global.com/resources/country-guides/norway-guide
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czasu i pieniedzy. Ze wzgledu na rozpowszechniony system polecania firm i produktéw, najlepsza
reklama jest polecenie przez inny podmiot norweski / skandynawski.?®

Ze wzgledu na dazenie do kompromisu, prébe uwzglednienia stanowisk wszystkich stron, nalezy liczy¢
sie z dtugotrwatym podejmowaniem decyzji nie tylko przez administracje, ale takze i niejednokrotnie
podmioty prywatne. Negocjacje biznesowe natomiast odbywajg sie zwykle wedtug z géry ustalonego
scenariusza i nie trwajg zbyt dtugo. Norwedzy nie lubig targowania sie. Spodziewaja sie, ze cena bedzie
przemyslang propozycja dostawcy, zostanie zatem ustalona na poziomie mozliwym do
zaakceptowania.?®

W kontekscie organizowania spotkan i wydarzen biznesowych, promocyjnych warto zwrécic¢ uwage, ze
co do zasady nie nalezy tego robi¢ w poniedziatki rano oraz piatki po 14.00. Nalezy takze uwzgledniaé
dni sSwigteczne i wolne od pracy, jak i sezon urlopowy (od korica czerwca do potowy sierpnia tj.
rozpoczecia roku szkolnego). Dla Norwegdw / Skandynawodw istotna jest rGwnowaga miedzy zyciem
zawodowym, a rodzinnym prywatnym.3°

Kultura biznesowa w Norwegii jest mniej “formalna”, niz w Polsce. Ma to swoje zrédto chociazby w
strukturze jezyka i niepostugiwaniu sie zwrotami grzecznosSciowymi typu Pan/Pani, ale takie w
norweskiej kulturze pracy. W Norwegii liczg sie przed wszystkim dobre relacje, zbudowane na
wzajemnym zaufaniu, rzetelnosci, wykonaniu przedmiotu zlecenia zgodnie z umowa, bezpieczerstwo
i na konicu dopiero kryteria cenowe.?!

Obowigzujacy dress code na pierwszych spotkaniach to koszula bez krawata. Szef firmy, ktéry na
spotkanie biznesowe przychodzi z ttumaczem bedzie miat trudnosci w zdobyciu zaufania Norwegdw.
Przy braku znajomosci jezyka angielskiego warto zastanowic sie nad innym rozwigzaniem, na przykfad
wystaniem przedstawiciela firmy / eksperta w dziedzinie, biegle wtadajgcego jezykiem angielskim lub
norweskim.3?

Nalezy by¢ dobrze przygotowanym i pokazac sie z dobrej strony: jako ekspert w okreslonej dziedzinie.
Wazna jest wiedza na temat produktu / ustugi, ktéry oferujemy. Skandynawdw cechuje bardzo wysoka
kultura rozméw: gdy ktos mowi, stuchajg i nie przerywajg. Cisza w rozmowie nie jest niczym
krepujacym. Nie nalezy podtrzymywac rozmowy na site.3

Obszerne kontrakty, sporzagdzone w oparciu o tzw. norweskie standardy (Norsk Standard, NS). Wiele
branz, (gtéwnie branza budowlana) dziata na podstawie standardowych kontraktéw. Wiekszosé
zagadnien i procedur jest z géry ustalona. Negocjacje tycza sie gtownie ceny i terminu wykonania.
Wiele firm norweskich zagda gwarancji bankowych na wykonanie kontraktu. Gwarancja musi by¢
udzielona przez norweski bank. Warto przygotowaé konkretne rozwigzanie.3*

Przy wykonaniu kontraktu, pamietac nalezy, ze kazdy norweski kontrahent trzyma sie postanowien
kontraktu. W celu unikniecia nieprzyjemnych niespodzianek i wiekszych kosztéw bezwzgledne nalezy

28 Tamze
2 Tamze
30 Tamze
31 Tamze
32 Tamze
3 Tamze
34 Tamze
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przestrzega¢ zapisow kontraktu i procedur w nich ujetych. W przypadku zmiany zakresu prac,
konieczne jest aby zadba¢ o uwzglednienie zmian na pismie.®

Umiejetnosé dochodzenia do konsensusu odgrywa ogromng role w interesach z Norwegami. Stowo
ykonsensus” jest jednym ze stow, ktére jest w Norwegii czesto uzywa sie w negocjacjach. Gdy zaistnieje
sytuacja kryzysowa, nalezy rozwigzaé jg razem z kontrahentem, wspdlnymi sitami.>®

W branzach, gdzie jakosé¢ wykonania ustug zalezy bezposrednio od zatrudnionych oséb, kluczowa jest
znajomos¢ norweskich norm BHP. Bardzo wazne jest dziatanie zgodnie z obowigzujagcym prawem i
normami. Powazny norweski kontrahent zwraca uwage na warunki zatrudnienia pracownikdw swoich
kontrahentdéw, sprawdza jak waznym elementem w ich dziatalnosci stanowi element przestrzegania
norm i przepisdw BHP. Element ten odgrywa wieksza role w procesie wyboru wykonawcow niz niska
cena $wiadczonych ustug lub dostarczanych towaréw.%’

3.2  Analiza oferty firmy

Ponizej przedstawiono analize stabych i mocnych stron firmy w kontekscie oferowanego produktu oraz
wskazano szanse i zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku norweskim w postaci analizy SWOT.
Analiza SWOT jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej przedsiebiorstwa.

Mocne strony oferty firmy:

e Zrbznicowana i obszerna oferta przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych.

e Mozliwos¢ przedstawienia dopasowanej oferty do indywidualnych potrzeb Klientéw i ich
instalacji - wymagane;j ilosci przeptywajacego powietrza, uksztattowania pomieszczen i toréw
wentylacyjnych, oczekiwan co do emisji hatasu, wydajnosci instalacji czy zuzycia energii
systemu.

¢ Duze doswiadczenie w ztozonych i kompleksowych zamdwieniach, w tym zagranicznych.

e Wspdtpraca z Jednostkami Badawczymi, Towarzystwami Klasyfikacyjnymi oraz prowadzenie
wtasnej dziatalnosci badawczo-rozwojowej.

e Cenowo konkurencyjne produkty.

e Wysoka jakos¢ produktow poparta wieloma certyfikatami i skrupulatng Sciezkg kontroli jakosci.

¢ Innowacyjny z punktu widzenia rynku norweskiego produkt w postaci urzadzen tytanowych.

¢ Duze doswiadczenie pracownikéw firmy w obstudze klienta miedzynarodowego, w tym dobra
znajomos¢ jezykdw obcych.

e Doswiadczenie w pracy z klientem norweskim, stosowanie jezyka norweskiego w dokumentacji
technicznej.

e Stosowanie nowatorskich metod produkcyjnych, umozliwiajgcych uzyskanie przewag
konkurencyjnych produktow.

e Ciggte doskonalenie ustug i wyrobéw pod wzgledem waloréw uzytkowych, bezpieczeristwa i
niezawodnosci eksploatacji, przestrzegania wymagan prawnych i innych dotyczacych
dziatalnosci Spofki.

e Posiadanie certyfikatéw, ktére uznawane sg na rynku norweskim.

35 Tamze
36 Tamze
37 Tamze

. Strona | 20
Pomorski

BROKER EKSPORTOWY



Eﬂ?g:ijseki . Rzeczpospolita % URZAD MARSZALKOWSKI Unigﬂi‘:;?k?:ﬁfs “
s s - Polska %) WOIEWODZTWA POMORSKIEGO et
Jako stabe strony wskazano:

e Brak statych kontaktéw na docelowym rynku.

e Zawezone metody promocji do dziatan standardowych typu pozycjonowana strona
reklamowa.

¢ Nieuwzglednienie w metodach dziatania kwestii zrbwnowazonego rozwoju i poszanowania
Srodowiska naturalnego, ktére sg bardzo istotne dla Norwegow.

Szanse dla rozwoju firmy na rynku norweskim:

¢ Dostep do rynku norweskiego i poprzez niego do skandynawskiego.

e Bardzo istotna rola sektora stoczniowego w handlowych relacjach polsko-norweskich.
¢ Rozwijajaca sie branza energii odnawialnej i petrochemii.

e Udziat w rozwinietym i konkurencyjnym rynku.

e Udziat w ztozonych zamédwieniach, wymagajacych indywidualnie dopasowanej oferty.
e Wspdtpraca z dobrym posrednikiem moze utatwi¢ penetracje rynku.

e Chtonne rynki zbytu.

e Duza przejrzystos¢ prowadzenia biznesu.

e Dobrze rozwinieta infrastruktura.

e Rozpoznawalno$¢ polskich towardw.

Zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku norweskim moga by¢ nastepujace:

e Kwestie ograniczenia zanieczyszczen.

¢ Rynek o wyjgtkowo silnej konkurencji.

e Bardzo wymagajacy Klient.

e Ograniczone mozliwosci rozwoju sprzedazy.

e Trudne warunki geograficzno-klimatyczne.

*  Wysoka ekspozycja na zmiany cen komponentéw.

e Woysoki stopien koncentracji handlu hurtowego i detalicznego.

e Bariera jezykowa.

e Woysokie koszty pracy.

e Kosztowny transport i logistyka w obszarach stabo zurbanizowanych.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, iz w firmie zidentyfikowano przewage mocnych stron nad stabymi.
Atuty firmy to przede wszystkim wysokospecjalistyczna oferta produktowa, w tym produkty
wytwarzane z tytanu, ktére stanowig gtéwne Zrddto zainteresowania nabywcéw z nowego rynku
docelowego, wytwarzane przy uzyciu nowatorskich metod produkcyjnych, nierzadko wtasnej
innowacyjnej koncepcji. Przewage identyfikujemy takze w dobrze =zorganizowanej kadrze
przedsiebiorstwa, posiadajgcej umiejetnosci wspdtpracy z podmiotami z rynkéw zagranicznych, w tym
norweskiego, dobrze postugujacej sie jezykami obcymi i przywigzujacej duzg uwage do wysokiej jakosci
obstugi, co jest bardzo cenione na rynku norweskim.

Jako stabe punkty wskazujemy niedostateczng jako$¢ metod promocji i brak wsparcia dziatan
marketingowych dziataniami z zakresu zréwnowazonego rozwoiju, ktdre sg istotnymi elementami dla
klientow z rynku norweskiego.
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Natomiast w otoczeniu firmy szanse sg réwnowazone przez zagrozenia. Szanse dla rozwoju to przede
wszystkim istotna rola sektora stoczniowego w handlowych relacjach polsko-norweskich oraz

rozwijajgca sie branza energii odnawialnej i petrochemii. Przewage identyfikujemy takze w chtonnych
rynkach zbytu oraz rozpoznawalnosci polskich towaréw w Norwegii.

Jako zagrozenia wskazujemy kwestie ograniczenia zanieczyszczen. Wiele uwagi w Norwegii poswieca
sie wydajnosci energetycznej zaréwno w sektorze prywatnym, jak i pafistwowym. Jednym z kluczowych
obszaréw dziatan jest poprawa standardéw energetycznych w przemysle oraz dbatos¢ o ograniczenie
zanieczyszczen.

3.3 Przewaga konkurencyjna firmy na rynku norweskim

Obszerna oferta przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych daje firmie przewage
rynkowg ze wzgledu na mozliwos¢ oferowania kompleksowych rozwigzan, spetniajgcych
zapotrzebowanie kontrahentéw i ich wymagan. Zdolnos¢ firmy do przedstawienia kompletnej oferty
daje przewage konkurencyjng nad ewentualnymi dostawcami, ktérzy posiadajg waska i ograniczong
oferte.

Mozliwos¢ dopasowania zindywidualizowanej oferty do specyficznych zapotrzebowan Klienta daje
firmie istotng przewage nad konkurencja z ograniczong ofert3. W wielu zamdwieniach
zindywidualizowana oferta jest wymagana lub stanowi wainy atut w pozyskaniu zlecenia. Dla
przyktadu, firmy ze Szwecji czy Chin nie s w stanie w krotkim czasie i w sposéb profesjonalny
dopasowac oferty produktéow do specyficznych wymagan danego zamdwienia. Zindywidualizowana
oferta zwieksza mozliwosci udziatu w wymagajacych i nietypowych zamowieniach i dlatego stanowi dla
ewentualnych kontrahentéw atrakcyjny atut firmy wchodzacej na ten wymagajacy rynek.

Firma posiada odpowiednie doswiadczenie w wykonywaniu obliczen i projektowaniu zgodnie z
nastepujgcymi normami: EN 13445, TEMA, Dyrektywa ci$nieniowa: 2014/68/UE, AD 2000, przepisy
DNV/GL,LRS, ABS, BV, PRS, RINA, PRS, RMRS, BS, CCS, NKK. Doswiadczenie firmy w réinych
zamowieniach na terenie panstw UE jest kluczowe w promocji produktéw i ustug oraz pozyskania
kontrahentéw na rynku skandynawskim. Doswiadczenie miedzynarodowe jest atutem firmy
wchodzacej na wymagajacy rynek skandynawski, gdzie doswiadczenie w projektach w krajach
europejskich jest szanowane.

Ponadto firma angazuje sie w projekty badawcze realizowane w kooperacji z Jednostkami
Naukowymi i Towarzystwami Klasyfikacyjnymi oraz realizuje samodzielne badania.

Dobra jako$¢ i wykonczenie produktow to wazne cechy na wymagajagcym rynku skandynawskim.
Wysoka jakos¢ produktéw moze by¢ cechg decyzyjng przekonujgcy partneréw do wspdtpracy i
korzystania z oferty firmy, poniewaz partnerzy norwescy cenig przede wszystkim jakos¢ i niezawodnos¢
produktow. Firma posiada wtasne biuro projektowe, ktére przygotowuje dokumentacje koncesyjne i
wykonawcze do ich wyrobéw oraz prowadzi uzgodnienia z Klientami. Kadra sktada sie z
wykwalifikowanych chtodnikéw i mechanikéw, specjalistéw z zakresu wymiany ciepta oraz inzynierow
spawalnictwa z miedzynarodowymi certyfikatami IWE. W zaktadzie produkcyjnym pracujg
wykwalifikowani spawacze, monterzy, tokarze. Firma posiada réwniez odziat montazowo-remontowy
zajmujacy sie wykonawstwem instalacji na jednostkach ptywajacych.
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Konkurencyjna cena produktow, w szczegdlnosci w powigzaniu z innymi przewagami produktow i
ustug, bedzie istotnym elementem konkurencyjnosci firmy. Firma moze podkreslic przewage
konkurencyjng ze wzgledu na bliskos¢ produkcji do rynku docelowego zapewniajgc konkurencyjng

oferte cenowg w poréwnaniu z producentami skandynawskimi lub z innych krajéw, gdzie koszty
produkcji sg stosunkowo wysokie.

Urzadzenia tytanowe cieszg sie zainteresowaniem branzy przetwdérstwa ropy naftowe] czy chtodzenia
potowdw morskich, dlatego stanowi¢ mogg powazng konkurencje dla istniejgcych na norweskim rynku
producentéw tego typu wymiennikow.

Nowatorskie metody produkcyjne stosowane w firmie majg wymierny wptyw na jakos¢ wyrobow i
ustug, jakos¢ spawania materiatéw, ochrone srodowiska i BHP na wszystkich szczeblach zarzadzania.
Firma stale podnosi wiedze i kompetencje pracownikéw w tym zakresie oraz zachowuje staty poziom
odpowiedzialnosci za wdrazane procesy technologiczne.

Lokalizacja produkcji firmy w UE jest duzym atutem. Produkcja i dziatanie firmy zgodnie z prawem i
wedtug wymagan UE utatwia i obniza koszty zwigzane z wymiane handlowg, zapewnia lepszg reputacje
zwigzang z jakoscig produktu i utatwia kwestie dotyczgce gwarancji. Produkcja w UE réwniez pozwala
firmie na dopasowanie oferty zindywidualizowanej do potrzeb Klienta.

Jakosé, doswiadczenie, konkurencyjne ceny oraz mozliwos¢ zaoferowania kompleksowe] i
indywidualnie dopasowanej oferty moze zapewni¢ firmie przewage konkurencyjng na rynku
norweskim.

Norwescy odbiorcy poszukujg w Polsce gtéwnie takich dostawcow, ktérzy beda spetniac ich kryteria
jakosciowe, potwierdzone certyfikatami, np. z serii ISO 9000, oraz oferowac wyrazZnie nizsze ceny niz
konkurencja z innych krajow UE. Dlatego tez przygotowujgc oferte na rynek norweski warto wybrac z
aktualnej kolekcji przyktady najbardziej popularnych pojazdéw, prostych i minimalistycznych oraz
wskaza¢ w jakim przedziale cenowym dany produkt byt zrealizowany, by méc wyraznie pokazaé
oferowany przez firme poziom cenowy. Ceny mogg by¢ prezentowane nie w oficjalnym katalogu ale w
dodatkowym dokumencie.

W kontekscie powyiszych przewag istotne jest skonfrontowanie ich z catoscia rynku produkcji
przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych w Norwegii. Przydatnym narzedziem, ktory
uwzgledni odpowiednig ilo$¢ zmiennych bedzie analiza 5 sit Portera®. Model analizy uwzglednia pie¢
zmiennych tj.:

Rywalizacja pomiedzy konkurentami: Na charakterystyke branzy (sektora) sktadajg sie takie czynniki
jak: liczba i udziat w rynku konkurentdow oraz stopa wzrostu rynku i poziom jego nasycenia.

Na rynku norweskim konkurentdw w branzy produkcji przemystowych urzadzen chtodniczych i
wentylacyjnych nalezy upatrywac w:

38 jedng z metod analizy strategicznej przedsiebiorstwa. Polega na weryfikacji atrakcyjnosci sektora, badaniu jego
struktury. Wykorzystuje sie jg, by lepiej poznac otoczenie blizsze przedsiebiorstwa, a konkretniej ocenié site
konkurentéw w analizowanym sektorze. Gtéwnym zadaniem modelu jest oszacowanie rentownosci sektora.
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e firmach zagranicznych, ktdére eksportujg swoje produkty na terenie Norwegii (np. Johnson
Controls - https://www.johnsoncontrols.com/no_no; GEA - https://www.gea.com/norge;

Emerson - https://www.emerson.com/no-no/automation/home).

Norweski rynek produkcji przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych posiada charakter
dos¢ jednorodny. Obejmuje on przede wszystkim miedzynarodowe korporacje, ktére majg
ustabilizowang pozycje na rynkach europejskich oraz oferujg optymalng jakos¢ i zastosowania
produkowanych wyrobéw. W zwigzku z tym, walka konkurencyjna obejmuje przede wszystkim
stosowane przez firmy technologie wytwarzania. Firma posiada wzglednie matg konkurencje na rynku
norweskim, ktéra jest pochodng wielkosci rynku oraz obostrzen prawno-podatkowych. W zwigzku z
tym, uwzgledniajgc jednorodnos$¢ rynku, nalezy uznaé, ze podnoszenie innowacyjnosci Spotki jest
niezwykle istotne z punktu prowadzenia dotychczasowej dziatalnosci wzgledem pozostatych
konkurencyjnych jednostek na rynku. Nalezy podkredli¢ jednak fakt braku wykorzystywania w
materiatach marketingowych tresci zwigzanych z poszanowaniem $rodowiska i zréwnowazonym
rozwojem, ktdre nagminnie wykorzystuje konkurencja posiadajaca wiedze o wyjatkowej sile takiego
przekazu na terenie Norwegii i catej Skandynawii. Konkludujac, mozna stwierdzi¢, ze sita przetargowa
konkurentow jest wyrdwnana i stale wzmacniana poprzez doptyw graczy zza granicy (gtdwnie ze
Szwecji).®

Dostawcy: Sita przetargowa dostawcow zalezna jest od takich czynnikdéw jak: stopien koncentracji
rynku dostawcy, stopnia w jakim zalezy jako$¢ swiadczonych ustug od jakosci débr oferowanych przez
dostawcow, niepowtarzalnosci ustugi dostawcy, tatwosci i kosztu zmiany dostawcy oraz ostrosci walki
konkurencyjnej wsréd dostawcéw.

Dostawcami komponentow do budowy przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych dla
konkurencji Firmy na rynku, w tym norweskim, sg najczesciej duze firmy bedace ich podwykonawcami,
takie jak:

e Alco Controls, bedacy czotowym dostawcg precyzyjnych mechanicznych uktadéw sterujgcych
dla branzy chtodniczej i klimatyzacyjnej.
e Copeland, producent sprezarek do systemow klimatyzacji, chtodnictwa, urzadzen

elektronicznych i innych, ktére znajdujg zastosowanie w warunkach domowych i
komercyjnych.
e Dixell, lider na rynku elektronicznych urzadzen sterujgcych i regulacyjnych do

energooszczednych systeméw klimatyzacji, ogrzewania i chtodniczych.

e Fusite, Swiatowej klasy producent przepustéw szkto-metal, ztaczy, precyzyjnych produktéw
metalowych i innych komponentow.

e HD Electric Company, producent miernikdw oraz rozwigzan zabezpieczajgcych i sterujacych
instalacjami wysokiego napiecia.

Sita przetargowa dostawcéw jest stosunkowo wysoka. Na rynku funkcjonuje mata liczba dostawcow,
w zwigzku z tym mozliwos¢ zmiany dostawcy oferujacego identyczny komponent zaréwno pod
wzgledem ceny, jak i jakosci jest stosunkowo trudne. Trzeba jednak wspomnie¢, ze jakos¢ oferowanego
produktu przez firme jest w dos¢ duzym stopniu uzalezniona od jakosci komponentéw, a wiekszos¢

39 Norway HVAC News & Trends - HVACInformed, https://www.hvacinformed.com/
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zawieranych umow ma charakter dtugoterminowy w celu zapewnienia rytmicznosci produkcji, co
oznacza koniecznos¢ zwigzania sie tylko z kilkkoma firmami.

Nabywcy: Sita oddziatywania nabywcéw zalezy od nastepujgcych czynnikdéw: stopnia koncentracji
sektora nabywecy, niepowtarzalnosci oferowanych przez niego produktéw, tatwosci i kosztu zmiany
dostawcow, mozliwosci wytworzenia przez odbiorce substytutu ustugi i ostrosci walki konkurencyjne;j
w sektorze nabywcow.

Gtéwnymi rynkami, na ktére trafiajg produkty firmy i podmiotéw konkurencyjnych, to przemyst
stoczniowy i okretownictwo, off-shore i wydobywczy, energetyczny, chemiczny i petrochemiczny oraz
przemyst spozyweczy. Sita oddziatywania odbiorcéw jest stosunkowo mata. Wynika to przede wszystkim
zroznorodnosci  zasilanych segmentéw przemystéw (ze wzgledu na mozliwos¢ produkgcji
zréznicowanych wyrobdéw), a tym samym z mozliwosci stania sie dostawcg wielu innych firm branz.

Substytuty: W rozpatrywanym przypadku, prawdopodobienistwo pojawienia sie débr substytucyjnych
jest stosunkowo niewielkie. Branza ma charakter jednorodny, ale charakteryzuje sie pewng specyfikg
w wytwarzanych produktach. W zwigzku z tym wytwarzane produkty sg zréznicowane pod wzgledem
wiasciwosci, zastosowania i jakosci. Pewnym rodzajem substytutu mogg by¢ tworzywa konstrukcyjne
produkowane ze stali badZ innego metalu, jednak w obu przypadkach omawiane materiaty
charakteryzujg sie gorszg korelacja ceny do jakosci. W konsekwencji, pojawienie sie substytutu
moggcego swobodnie rywalizowaé¢ z wyrobami powstatymi w technologii tytanowej w najblizszej
przysztosci jest mato realne.

Potencjalni wchodzacy: Grozba pojawienia sie nowych graczy na rynku jest zalezna od trzech
czynnikéw: wysokosci barier wejscia i wyjscia, atrakcyjnosci sektora i mozliwosci represji.

Prawdopodobienstwo pojawienia sie nowych na rynku norweskim graczy jest stosunkowo niewielkie,
poniewaz wszystkie oferowane na nim towary sg charakterystyczne pod wzgledem wtasnosci, jakosci
i zastosowania. Ponadto wystepuja dosc istotne bariery wejscia w postaci koniecznosci:

e znajomosci specyfiki branzy;

e posiadania odpowiedniej wiedzy know-how, niezbednej do realizacji zamdwien Klienta;

e poniesienia relatywnie wysokich kosztéw rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej (odpowiednie
powierzchnie hali produkcyjnej, a takze hali magazynowej, specjalistyczne maszyny i
urzadzenia);

e dysponowania wykwalifikowang kadrg pracownicza.

Atrakcyjnos¢ przedmiotowego sektora jest wzglednie duza, gtéwnie ze wzgledu na stosunkowo matg
liczbe konkurentéw w niej dziatajgcych. Sg to jednostki o ugruntowanej pozycji i silnej marce, dlatego
tez nowy uczestnik rynku, najprawdopodobniej spotkatby sie z silnymi represjami ze strony
konkurentoéw.

W zwigzku z tym, nalezy stwierdzi¢, ze ryzyko pojawienia sie nowych konkurentéw na rozpatrywanym
rynku jest stosunkowo niskie.

Podsumowujac, trzeba zaznaczyc, ze realizacja ekspansji na rynek norweski umozliwi firmie osiggniecie
przewagi konkurencyjnej nad podmiotami konkurencyjnymi, zwtaszcza dzieki rywalizacji cenowe;.
Niska grozba pojawienia sie nowych konkurentdw wraz niewielky sitg débr substytucyjnych oraz
stabilng sytuacja ze strony nabywcdw powoduje, ze analiza wejscia na niniejszy rynek moze byc
obiecujgca dla przedsiebiorstwa.
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3.4 Analiza konkurencji na rynku norweskim

Konkurencja na norweskim rynku producentéw przemystowych urzadzen chiodniczych i
wentylacyjnych sktada sie przede wszystkim z koncernéw zagranicznych o miedzynarodowym zasiegu
oraz wspotpracujagcych z nimi norweskich podmiotéw, bazujgcych na ich produktach. Rynek
zdominowany jest zatem przez duze firmy produkcyjne, ktére przy wspdtpracy z rodzimymi
podmiotami czesto dziatajg od wielu lat i zdobyty zaufanie Klientow.

WYKRES 2. Norwegia, Przychody branzy ze sprzedazy hurtowej urzadzen chtodniczych i
wentylacyjnych w latach 2012-2018, z prognoza do 2024 roku, w min USD
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Zrédfto: Statista

Powyzsze statystyki pokazujg przychody branzy w Norwegii w latach 2012-2018, z prognozg do 2025
roku. Przewiduje sie, ze do 2024 roku przychody w Norwegii wyniosg okoto 4,3 mld USD.

WYKRES 3. Norwegia, Liczba przedsiebiorstw w branzy produkcji urzadzen chtodniczych i
wentylacyjnych w latach 2008-2016
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Powyzsze (najnowsze dostepne) statystki pokazujg liczbe przedsiebiorstw w branzy w latach 2008-
2016. W 2008 r. w Norwegii byto 1241 przedsiebiorstw, natomiast w roku 2015 ich liczba znaczaco
zmalata, do 463. W roku 2016 byto ich 482.

Do najwazniejszych graczy na tym rynku nalezga:

Johnson Controls, Inc - rozpoczeta swojg dziatalno$é w 1885 roku. Zostata zatozona przez profesora
Warrena Johnsona, po tym, jak opatentowat swdj wynalazek — elektryczny termostat pokojowy. Od
momentu powstania firma stale sie rozwija, stajac sie jednym ze Swiatowych liderow w dziedzinie
zwiekszania wydajnosci budynkéw, dostarczania systemdéw w branzy motoryzacyjnej i opracowywania
rozwigzan energetycznych w ponad 150 krajach i z gtdwnga siedzibg w Cork w Irlandii. W potowie 2019
r. zatrudniata 105 000 oséb w okoto 2000 lokalizacjach na szesciu kontynentach. Oferta firmy to przede
wszystkim automatyka budynkowa, systemy zarzgdzania oraz ustugi w zakresie ogrzewania, wentylacji,
klimatyzacji i chtodnictwa. Produkujg i dostarczajg nowoczesne systemy ogrzewania, wentylacji i
klimatyzacji marki York i Hitachi w tym: agregaty wody lodowej, agregaty absorpcyjne, pompy ciepta
oraz centrale klimatyzacyjne, rooftopy, klimakonwektory, klimatyzacje precyzyjng, oraz systemy
klimatyzacji split, multisplit i VRF. Tworzg rozwigzania, praktycznie dla wszystkich rodzajow budynkéw
- nowych lub modernizowanych, duzych i matych, biur, hoteli, szpitali i wielu innych - na catym swiecie.

Johnson Controls dostarcza urzadzenia chtodnicze dla wielu gatezi przemystu: branzy napojow,
przetwdrstwa owocodw i warzyw, przetwdrstwa mlecznego, przetwdrstwa miesa i drobiu, przemystu
naftowego, gazowego i chemicznego, chtodnie, lodowiska i obiekty sportowe, rozwigzania
niestandardowe. Zatem w pordéwnaniu do firmy stanowi konkurencje w sektorze:

e off-shore i wydobywczym,

e energetycznym,

e chemicznym i petrochemicznym,
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e spozywczym.

W obszarze chtodnictwa przemystowego dostarczajg urzadzenia i serwis techniczny w zakresie:
e sprezarek i chillerow Sabroe (sprezarki ttokowe, sprezarki srubowe, przemystowe agregaty
chtodnicze i pompy ciepta oraz system sterowania), YORK, FRICK;
e skraplaczy oraz innych urzgdzen i komponentéw chtodniczych;
e wykonawstwa kompletnych instalacji chtodniczych — ustugi projektowe, dostawa, realizacja,
uruchomienie wraz ze sterowaniem i monitoringiem;
e kompletnych bezobstugowych maszynowni chtodniczych.

Zrédto: Johnson Controls

GEA Group AG - jest jednym z najwiekszych dostawcow technologii procesowych dla przemystu
przetwarzania zywnosci oraz wielu innych branz. Siedzibg przedsiebiorstwa jest Disseldorf (Niemcy).
Globalna grupa specjalizuje sie w produkcji maszyn, instalacji oraz technologii i komponentéw
procesowych. GEA dostarcza zrdwnowazone rozwigzania do ztozonych proceséw produkcji na réznych
rynkach koncowych oraz oferuje kompleksowy pakiet ustug. Doswiadczenie GEA w systemach
chtodzenia do zastosowan przemystowych i komercyjnych obejmuje szeroki zakres branz. Oferujg
wysokiej klasy rozwigzania inzynieryjne dla sektora zywnosci oraz napojéw i alkoholi, technologii
mleczarskich, ropy i gazu, przemystu morskiego i innych sektoréw. Chtodnictwo przemystowe jest tylko
jednym z obszaréw dziatalnosci GEA w segmencie chtodnictwa i energetyki. Oferujg réwniez
chtodnictwo procesowe i rozwigzania sprezania gazu dla sektora chemicznego i energetycznego. Zatem
w porédwnaniu do firmy stanowig konkurencje w sektorze:

e przemyst stoczniowy i okretownictwo

e off-shore i wydobywczym,

e energetycznym,

e chemicznym i petrochemicznym,

e spozywczym.

Zrédto: GEA

TABELA9. Norwegia, przyktadowe dostepne urzadzenia chtodnicze VILTER™
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Sprezarka ttokowa Vilter
VMC 350 ES do chtodnictwa

przemystowego
Vilter 350ES to
wszechstronna sprezarka

ttokowa typu otwartego do
przemystowych i
komercyjnych systemow
halocarbon. Zaprojektowana,
aby

wydajnos¢ i niezawodnosé,

zapewnic wysoka
jest idealnym wyborem dla
wielu zastosowan
przemystowych i

komercyjnych.

Ttokowa sprezarka chtodnicza
Vilter VMC440
Vilter VMC 440, oferuje znaczne
oszczednosci na tone
wyprodukowanego chtodnictwa.
Moze pracowac przy stopniu
sprezania do 14:1 z niektérymi
czynnikami chtodniczymi. Moze
by¢ napedzany pasowo do 224
kW lub bezposrednio do 285 kW.
Jest zdolny do pracy przy réznicy
do 17,2
rzeczywistym cisnieniu ttoczenia

cisSnien bar,

do 24,1 bar i ciSnieniu ssania do
10,3 bar.

Sprezarka ttokowa Vilter VMC

450 XL do chiodnictwa
przemystowego

450XL moze  pracowal z
amoniakiem, halocarbonem, a
nawet niektorymi
weglowodorowymi  czynnikami
chtodniczymi. Dziata w

ekstremalnych zastosowaniach z
roznicg cisnien do 250#. Moze
by¢ napedzany pasem do 224 kW
lub bezposrednio napedzany az
do 280 kW. I moze pracowac przy
wysokich stopniach sprezania, az
do 12:1 z niektérymi czynnikami
chtodniczymi. Nawet przy tych

wszystkich wbudowanych
funkcjach, 450XL nadal bedzie
niezwykle optacalny. Ta
sprezarka ma ogromng

pojemnos¢ skokowg 85 m/h
/cylindr  podczas  pracy z
predkoscig 1200 obr./min. 450XL
mozna

zainstalowa¢ prawie

wszedzie, nawet na wyzszym
pietrze, jesli to konieczne,
poniewaz wibracje Y]
ograniczcone do  minimum.

Poziom hatasu jest rowniez niski
dzieki
dziatajacych,

zastosowaniu  szybko
precyzyjnych

zawordw ssawnych i ttocznych z

ptyta pierscieniows.

Kluczowe informacje o konkurencie na rynku norweskim:

Rok zatozenia: 1988

Pracownikéw: 125
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Przychody operacyjne 2020: 723 243 NOK (2019: 469 685 NOK)*°

TABELA10. Norwegia, kluczowe dane EMERSON

2020 2019 |2018 (2017 |2016
Catkowity zwrot w % 23,5 15,6 |24 13,5 285
Zysk operacyjny w % 6,1 3,7 0,3 3.4 7,8
Zwrot z kapitatu przed opodatkowaniem w % -206.6 |-30,4 |-1,7 -25.4 | -43,7
Wspdtczynnik ptynnosci 0,94 0,69 0,54 0,48 0,61
Wskaznik kapitatu wtasnego w % 0,3 -34 -67,6 |-48.8 |[-36,5
Wskaznik zadtuzenia 323,4 -3,9 -2,5 -3,1 -3,7

Zrédto: Sprawozdania roczne, rejestry Brgnngysund

Powyzsze firmy to duze korporacje, majace bardzo dtuga tradycje. Dlatego wydaje sie, ze ich uwaga
bedzie ukierunkowana na bardzo duze projekty. Bazujg na wiasnych wypracowanych przez lata
technologiach, popartych wieloletnim doswiadczeniem, w wyniku czego mogg zaoferowac ceny na
danym, wypracowanym przez siebie poziomie.

3.5 Sposoby wejscia na rynek norweski

Ponizej przedstawiono analize mozliwych sposobdéw wejscia na rynek dla firmy i kanatéw sprzedazy
produktow, jak réwniez rekomendacje typdw partnerdw biznesowych tj. posrednikdéw, dystrybutoréw
itp., z uwzglednieniem ryzyk i korzysci ze wspodtpracy z tymi partnerami.

Norweski rynek jest bardzo rozwiniety i konkurencyjny ze wzgledu na tatwos$¢ prowadzenia dziatalnosci
i otwartosci na konkurencje zagraniczng. Wg danych NBP tgczna wartos¢ polskiego kapitatu
zainwestowanego w Norwegii (2019 r.) wyniosta 697,7 min EUR — 3,1% polskich kapitatow
zainwestowanych za granicg (w 2017 r. byto to 981 mIn EUR — 9,4 %).*! Rynek przemystowych urzadzen
chtodniczych i wentylacyjnych jest bardzo rozbudowany. Aby wejs¢ na rynek, produkty i ustugi musza
by¢ konkurencyjne na skale swiatowg i najczesciej dostosowane do unikalnego rynku norweskiego.
Istotne jest, aby wykaza¢ wyraing przewage konkurencyjng (np. stosunek cena/jakosc). Innym
istotnym z punktu widzenia rynku norweskiego aspektéw jest kwestia zrGwnowazonego rozwoju w
swojej dziatalnosci gospodarczej i poszanowania srodowiska naturalnego. W Norwegii wygrywaja
dostawcy, ktérych dziatalnosé nie szkodzi naturze.

Norwescy partnerzy doceniajg zaangazowanie na rynku w perspektywie dtugoterminowej. Wizyty sg
wazne, poniewaz partnerzy skandynawscy oczekujg wiarygodnosci i zaangazowania partnera. Dobry
kontakt osobisty z partnerem jest istotny dlatego nalezy doktadad staran w celu wczesnego nawigzania

40 Tamze

41 Narodowy Bank Polski, https://www.nbp.pl/
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i rozwijania dobrych relacji z partnerem. W ocenie partneréw warto uwzgledni¢ potencjat regionalny,
aby objac jak najwiekszy udziat w rynku a nawet w catym regionie skandynawskim. Wspétpraca jest w

duzym stopniu regulowana przez Unie Europejska i gwarantuje mozliwos¢ wolnego handlu i réwnego
dostepu do rynku na wspolnych warunkach dla wszystkich podmiotéw europejskich.

Skandynawowie zwykle ptynnie porozumiewajg sie w jezyku angielskim, w ktdrym czesto odbywajg sie
negocjacje réwniez pomiedzy krajami skandynawskimi. Stad tez nie jest wymaganym przygotowywanie
materiatow czy wizytdwek w ojczystych wersjach jezykowych rozméwcéw. W rozmowach unika sie
uzywania zargonu i slangu. W pierwszych chwilach biznesowych spotkan Skandynawowie dajg sie
poznac jako niesmiali, wycofani, zamknieci w sobie. W praktyce jest to zwykle kwestia przetamania
»pierwszych lodéw”, po czym okazuje sie, ze sg to ludzie sympatyczni, przyjazni i pomocni. Preferuja
styl negocjacji ‘win-win’, po ktérym obie strony czujg sie zwyciezca, zadna zas$ nie dazy do pograzenia
przeciwnika. Podstawowg cechg podtnocnoeuropejskich negocjacji jest jednak powsciggliwosc i
bezposrednie zmierzanie do celu: bez zbednych dygresji, bez zartéw, a tym bardziej dyskutowania
prywatnych tematéw. Rozmawia sie o faktach i rzeczywistych danych, ktére powinny by¢
zaprezentowane w zwiezty sposdb. Nie ma mowy o wyzszosci formy nad trescig. Na drugi plan schodzg
emocje czy osobiste wrazenia z przebiegu prowadzonych rozméw, stroni sie od wysyfania
niewerbalnych znakéw. Réwniez od drugiej strony oczekuje sie powsciggania emocji i
zréwnowazonego stylu negocjacji.

Norwegowie bedac stronami w negocjacjach, nade wszystko przedktadajg obowigzujgce prawo,
niechetnie czynigc wyjatki od panujgcych regut. Rzadko tez uzywajg wyrafinowanych technik
negocjacji, zamiast agresywnego stylu spotka¢ mozna rzeczowe pertraktacje. Targowanie sie nie lezy
w naturze Skandynawéw (pozwala co najwyzej na obnizke rzedu 10-15% od wyjsciowej ceny).
Norwegowie znane s3 z niskiego poziomu korupcji, odradza sie zatem wreczanie jakichkolwiek
prezentdw, by nie zostaé posgdzonym o fapéwkarstwo. Umowy bedace efektem porozumienia, jeszcze
do niedawna byly zdecydowanie powsciggliwe w swej tresci, dzi$ jednak przybierajg czesto dtuisza
forme. Dodatkowe klauzule majg by¢ zabezpieczeniem na wypadek nieprzewidzianych zdarzen.
Skandynawowie znani s z angazowania prawnikéw jedynie do szczegétowych kwestii dotyczacych
negocjacji, co moze powodowac koniecznos¢ podejmowania renegocjacji w pézniejszym okresie.

Zamykanie rozmow to najlepszy czas na zweryfikowanie powzietych ustalen i dopytanie o ewentualne
niejasnosci. Wszelkie postanowienia nalezy zawrzeé na pismie, cho¢ ustne zobowigzania postrzegane
sg jako nie mniej wazne i zwykle przestrzegane wsrdod tamtejszych biznesmendw, wszak wyrazajg
powage i szacunek wobec dyskutanta. Skandynawowie, mimo ze mdwig sobie per ,ty”, preferujg
chtodny i zachowaweczy styl negocjacji, chcg dyskutowaé wytagcznie o faktach. Ze wzgledu na ich
obyczaje, odmienng ideologie i indywidualne Srodowisko negocjacyjne, w pertraktacje z nimi (ale i
innymi kulturami) wkalkulowany jest wysoki poziom ryzyka.

Mozliwe sposoby wejscia na rynek norweski:

Bezposredni kontakt z Klientami: Kontakt z Klientem mozna ustanowi¢ za pomoca list mailingowych,
telefonicznie, podczas spotkan branzowych, kontaktach z izbami handlowymi i réznymi organizacjami
branzowymi, obecnoscig na targach, strategicznym wysytaniu materiatéw informacyjnych oraz poprzez
aktywnosé w mediach spotecznosciowych i innych serwisach internetowych. Bezposrednia sprzedaz do
Klientéw indywidualnych daje firmie duzg kontrole nad promocjg i sprzedazg oraz wyborem Klienta i
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projektéw. We wspotpracy bezposredniej Klient-odbiorca otrzyma najatrakcyjniejszg oferte cenowg
(nieobarczong prowizjami firm posredniczacych), niemniej jednak ten rodzaj wspdtpracy wymagaé
bedzie od firmy najwiekszego zaangazowania a nawigzywanie nowych kontaktéw i rozwijanie tych juz
posiadanych.

Firma powinna przedstawi¢ jasng przewage swojej oferty pod katem: jakosci i stopnia
zindywidualizowania oraz stosunku jakosci do ceny.

Dostep do Klienta na rynku norweskim, gdzie firma i jej produkty nie sg znane, wymagac bedzie duzych
naktadow czasu na promocje przy potencjalnie ograniczonych efektach sprzedazy.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e poszczegblne etapy eksportu sg kontrolowane firme,

e bezposredni kontakt firmy z zagranicznymi odbiorcami,

e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku norweskiego a przez to i skandynawskiego,

e wzrasta poziom kwalifikacji i pracownikéw handlowych firmy,

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne, co utatwi dalszg ekspansje,

e mozliwos¢ zaoferowania najkorzystniejszej oferty cenowej Klientowi, dzieki czemu firma
bedzie miata wieksze pole negocjacji a Klient bedzie mdgt docenic stosunek jakosci do ceny,

e budowanie rozpoznawalnosci marki firmy na rynku zagranicznym.

Wady tej formy wejscia na rynek:

e duze koszty operacyjne i organizacyjne przy stosunkowo wysokim ryzyku niepowodzenia,

e koniecznos¢ samodzielnego wyszukiwania nowych odbiorcéw i state zaangazowanie w
podtrzymywanie istniejgcych relacji, moze doprowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia
zatrudnienia w dziale handlowym firmy. ..

Posrednicy: Wybor partnera z duzym doswiadczeniem i z dobrg znajomoscia rynku chtodniczego w
Norwegii jest wskazany. Firmy takie posiadajg rozbudowane kontakty branzowe i know-how we
wprowadzeniu podobnych firm/produktéw na rynek. Posrednik bedzie potrzebowat dopasowany
cennik, oferte i materiaty informacyjne dla rynku norweskiego i skandynawskiego. Materiaty powinny
by¢ dostosowane do grup docelowych, takich jak przemyst stoczniowy i okretownictwo, off-shore i
wydobywczy, energetyczny, chemiczny i petrochemiczny oraz przemyst spozywczy.

Wazne jest by jak najlepiej zaznajomi¢ posrednika z ofertg i mozliwosciami produkcyjnymi firmy.
Przygotowujgc materiaty reklamowe warto podkresli¢ bliskos¢ siedziby od Norwegii oraz dobre i tanie
skomunikowanie pomiedzy oboma krajami. Warto podac¢ szacunkowe odlegtosci od gtéwnych
osrodkow handlowych w Norwegii oraz okreslié¢ koszty frachtu.

Rowniez w tym przypadku warto podkresli¢ stosunek jakosci do ceny w ofercie firmy, ktére stanowic
moga przewage w stosunku do oferty konkurencji.
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Przy wyborze posrednika zaleca sie od razu podjecie dziatan na caty region Skandynawii. Rynek

norweski jest bardzo zwigzany z rynkiem skandynawskim dlatego posrednik dziatajgcy na catym rynku
skandynawskim zwiekszy mozliwosci sprzedazy.

Tego rodzaju partneréw jak wymienieni powyzej mozna znalezé poprzez izby handlowe, organizacje
branzowe lub organizacje zrzeszajace. Listy takich podmiotédw przedstawiono w pkt. 3.10. Ponadto
partnerzy tacy bywajg rowniez na spotkaniach branzowych. Liste targéw przedstawiono w pkt. 3.11.

Ryzyko ze wspétpracy z agentem, przedstawicielem lub posrednikiem zalezy od efektywnosci dziatan
partnera i doswiadczenia. Dobry partner dziatajgcy na rynku norweskim wigze sie z dosyé duzymi
kosztami.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e trudnosci we wspodtpracy z docelowymi odbiorcami-firmami rozwigzuje posrednik,

e ograniczone ryzyko finansowe,

e koszty dziatan marketingowych nie sg ponoszone przez firme,,

e brak koniecznosci rozbudowywania dziatu handlowego,

e szanse na dotarcie poprzez posrednika do intratnych zlecen, pasujacych specyfika do
charakterystyki firmy — wieksza szansa na wykorzystanie atutéw, ktorymi dysponuje firma.

Wady tej formy wejscia na rynek:

e transakcje bedg mniej optacalne niz w przypadku handlu bezposredniego,
e brak rozpoznawalnosci marki na rynku zagranicznym,

e brak zdobywania doswiadczenia zagranicznego,

e brak poznawania rynkéw zagranicznych,

e uzaleznienie od posrednika.

Przetargi publiczne: Zapewniajg dostep do duzych i ciekawych zamdéwien publicznych. Ryzykiem jest
trudnos$¢ udziatu w przetargach norweskich, ktére rzadza sie swoimi prawami, realizowane sg w
rodzimym jezyku i w ktdrych wyspecjalizowane sg lokalne firmy. Wspétpraca z lokalnym posrednikiem
moze umozliwi¢ udziat w atrakcyjnych przetargach publicznych.

Zasady organizowania przetargéw w Norwegii sg zgodne z zasadami obowigzujacymi w UE. Informacje
o przetargach unijnych dostepne sg na stronie: http://ted.europa.eu.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e dostep do bardzo intratnych kontraktow,

e bezposredni kontakt z zagranicznymi odbiorcami,

e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku norweskiego a przez to i skandynawskiego,
e wzrasta poziom kwalifikacji i pracownikow handlowych firmy,

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne co utatwi dalszg ekspansje.
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Wady tej formy wejscia na rynek:

e duze wyzwanie jakim jest wspotpraca z sektorem publicznym,
e koniecznos$¢ zaangazowania ludzi, znajgcych jezyk norweski i norweskie prawo,
e koniecznos$¢ zaangazowania finansowego.

REKOMENDACIE

W naszej ocenie firmy powinno skoncentrowad sie na podjeciu wspdtpracy z posrednikiem. W ten
sposéb firma w najlepszym stopniu bedzie mogta wykorzysta¢ atuty, ktérymi dysponuje:
zindywidualizowana, wysokiej jakosci oferte w potaczeniu z atrakcyjng ceng. Wspdtpraca z
przedstawicielem na rynku norweskim jest wskazana, jezeli firma nie chce angazowaé zbyt wiele
wtasnych srodkéw na rynku zagranicznym, a jednoczesnie jest sktonna zejs¢ ze swojej marzy za cene
uzyskania posrednika, ktéry bedzie dbat o jej reputacje na wymagajgcym rynku norweskim i umozliwi
jej dostep do intratnych zlecen, ktére w innych warunkach lezatyby poza jej mozliwosciami.

Uwazamy, ze powyzsza metoda wspodtpracy bytaby najtatwiejsza i najbardziej korzystna dla firmy, ale z
uwagi na mozliwg trudnos¢ w znalezieniu witasciwego partnera rekomendujemy tez podijecie
wspotpracy bezposrednie;j.

3.6  Analiza nabywcéw

Firma dostarcza swoje produkty do nastepujgcych branz:
e przemyst stoczniowy i okretownictwo,
e przemyst off-shore i wydobywczy,
e przemyst energetyczny,
e przemyst chemiczny i petrochemiczny,
e przemyst spozywczy.

Szacuje sig, ze na nowym rynku docelowym struktura Klientéw zostanie zachowana, a szans w nowych
nabywcach upatrujemy we wszystkich wspomnianych powyzej sektorach. Ponizej przedstawiono
krétka charakterystyke kazdego z sektorow. Wskazano takze produkty oferowane przez Firme, ktére
sg kierowane do tego konkretnego obszaru.

Docelowe grupy nabywcéw:
Przemyst stoczniowy i okretownictwo

Sektor stoczniowy w Norwegii skupia swojg aktywnos$é produkcyjng na potrzebach gtéwnych
odbiorcow, ktérymi sa:

e przemyst wydobycia weglowodoréw (off-shore),

e przemyst rybacki,

e przybrzezny transport pasazerski i towarowy oraz branza turystyki morskiej.

W pordwnaniu z europejskim przemystem stoczniowym, stocznie norweskie mogg uchodzi¢ za srednie
lub mate. Ich produkcja koncentruje sie na jednostkach specjalistycznych. W branzy dziata okoto 75
pochylni/dokéw zajmujgcych sie budowg i remontami jednostek ptywajgcych, wsrdéd nich 25
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zajmujgcych sie budowg nowych jednostek - liczba ta pozostata stabilna przez ostatnie dziesiec

lat.??

Wszystkie stocznie sg catkowicie prywatne, bez przedsiebiorstw panstwowych. Cecha
charakterystyczng norweskiego przemystu stoczniowego jest wspdtpraca w zakresie budowy kadtubéw
jednostek ptywajgcych z krajami o nizszych kosztach produkcji, m. in. z Polskg, Rumunia, Ukraing i
dokanczanie odebranych kadtubéw w stoczniach norweskich. Gtéwnym fundamentem polskiego
eksportu wcigz pozostaje przemyst okretowo-stoczniowy, ktéry w zaleznosci od cykléw
koniunkturalnych stanowi od blisko jednej czwartej do nawet potowy wartosci catego polskiego
eksportu do tego nordyckiego kraju. W 2015 roku byt to blisko 900 min euro, w 2017 roku — niecate

450 min EUR.®

Z danych znajdujacych sie w bazie statkdw i zamdwien stoczniowych IHS Sea-Web wynika, ze stocznie
norweskie w ciggu 2019 roku przekazaty 17 statkéw morskich. Duzg czes¢ z nich stanowity jednak statki
bardzo mate, w tym niewiele przekraczajgce 100 jednostek tonazu pojemnosciowego brutto. Dwa
statki, ktére poza wspomnianymi siedemnastoma, miaty by¢é takie przekazane armatorom w 2019
roku, nie powstaty, poniewaz zamdwienia na nie anulowano przed rozpoczeciem budowy. W obu
przypadkach byly to zaopatrzeniowce gérnictwa morskiego (PSV). Po roku 2016 liczba zamdwien
nieznacznie spadta, wzrosta natomiast srednia wielko$¢ zamdéwionych statkéw. Na koniec roku 2016 w
stoczniach norweskich zaméwionych byto zaledwie 17 statkéw o tgcznej pojemnosci 50 000 GT i 93 000
CGT. Na przetomie roku 2017 i 2018 byto to 15 jednostek, o tgcznym tonazu 71 000 GT i ok. 143 000
CGT. Taka zmiana moze wynika¢ ze wzrostu zamowien na duze statki rybackie (w znacznej mierze na
eksport) oraz na promy pasazersko-samochodowe (gtéwnie na rynek lokalny).*

Wiekszos¢ stoczni w Norwegii to stocznie prywatne i rodzinne, takie jak SIMEK AS, Kleven Maritime AS,
Ulstein Verft AS, Fiskerstrand Verft AS i okoto 40 innych stoczni. W Norwegii nastgpita silna
koncentracja przemystu stoczniowego, w efekcie czego wyodrebnity sie trzy dominujace grupy
stoczniowe:

e STX Europa (dawniej Aker Yards) to miedzynarodowa grupa stoczniowa, konstruktor statkow
wycieczkowych i off-shore. STX Europe AS jest rowniez wiekszosciowym udziatowcem STX OSV
Holdings Limited notowanej na gietdzie w Singapurze (SGX). Grupa ma silng pozycje w zakresie
opracowywania najnowoczesniejszych koncepcji, technologii, proceséw i produktéw dla
klientéw na catym Swiecie. STX Europe AS obejmuje 6 stoczni w Finlandii, Francji i Norwegii
oraz 9 stoczni nalezgcych do STX OSV Holdings Limited. STX Europe posiada okoto 16 000
pracownikéw. Gtéwny udziatowiec STX Europe, miedzynarodowa grupa przemystowa STX,
zatrudnia okoto 58 000 pracownikéw.*

e Endur (dawniej Bergen Group) powstata w 2019 roku po potaczeniu Bergen Group ASA z Endur
Fabricom. Fuzja stworzyta duzg grupe przemystowa z siedzibg w zachodniej Norwegii,
zatrudniajgcg prawie 400 pracownikéw i przychodami w wysokosci miliarda koron norweskich.
Nowy zespdt kierowniczy zdefiniowat trzy kluczowe obszary biznesowe, ktére zapewnig
platforme dla przysztego wzrostu — akwakultura, infrastruktura morska oraz transport
morski.*

42 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en

43 PARP, https://www.parp.gov.pl/component/content/article/56145:nie-tylko-statki-i-lososie
44 Sea-Web, https://mirs.ihs.com/Account2/Index

45 STX Europa, http://www.stxeurope.com/aboutus/

46 Endur, https://endur.no/about/
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e HavYard Group jest norweska grupg stoczniows, z siedzibg w Fosnava. Firma powstata w 2000
roku. W lutym 2021 r. Havyard Group powotuje nowga grupe, HAV Group ASA na rzecz zielonej
zmiany w przemysle morskim. Cztery firmy HAV Design AS (dawniej Havyard Design & Solutions
AS), HAV Hydrogen AS (dawniej Havyard Hydrogen AS), Norwegian Electric Systems AS i
Norwegian Greentech AS tgcza swoja wiedze i do$wiadczenie w nowej grupie.’

Ponizej wskazano najwazniejsze produkty oferowane przez Firme, ktére sg kierowane do obszaru
przemystu stoczniowego i okretownictwa:

e Urzadzenia chtodnicze w wykonaniu morskim (wymiennik, skraplacz ptaszczowo rurowy i inne):

- Agregaty wody lodowej typu WCH;

- Agregaty skraplajace i sprezarkowe;

- Skraplacz ptaszczowo-rurowy typu SPR i SPRZ;

- Parowniki ptaszczowo-rurowe typu PSGR;

- Zbiorniki cieczy;

- Klimatyzatory typu MAC.

e Zbiorniki cisnieniowe:

- Zbiorniki do czynnikéw chtodniczych;

- Zbiorniki sprezonego powietrza;

- Zbiornik na ciekty CO2;

- Zbiorniki na wode;

- Zespoty hydroforowe;

- Zbiornik na amoniak;

- Separator cieczy;

- Zbiorniki na materiaty sypkie;

- Moduty zbiornikowe;

- Stacje przetadunkowe.

Przemyst off-shore i wydobywczy

Przemyst offshore na Morzu Pétnocnym jest jednym z najbardziej wymagajacych srodowisk na swiecie,
co skutkuje rygorystycznymi wymaganiami stawianymi przy projektowaniu systemoéw i komponentéw
HVAC do specyficznych prac i srodowisk. Sektor ten jest nadal kluczowym motorem norweskiej
gospodarki. Norwegia jest trzecim co do wielkosci eksporterem gazu ziemnego na Swiecie zapewniajac
25% unijnego zapotrzebowania na ten surowiec. Produkcja ropy naftowej pokrywa okoto 2%
Swiatowego popytu. Prawie cata produkcja ropy naftowej i gazu jest eksportowana. Okoto 95%
norweskiego gazu jest transportowane przez sie¢ podmorskich rurociggdw do innych krajéw
europejskich, a okoto 5% eksportuje sie jako skroplony gaz ziemny (LNG). tacznie ropa naftowa i gaz
stanowig okoto potowe catkowitej wartosci norweskiego eksportu towaréw. To sprawia, Ze ropa i gaz
sg najwazniejszymi towarami eksportowymi w norweskiej gospodarce.*®* W zwigzku z kryzysem
naftowym i gazowym w Norwegii, spowolnienie dotkneto rowniez branzy off-shore. W szczegdlnosci
ucierpiat sektor produkcji statkdw, todzi oraz platform, gdzie spadek wynidst prawie 20% r/r. Przetozyto

47 HavYard Group, https://www.havyard.com/group/about-us1/
48 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en
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sie to na spadek eksportu z Polski do tego kraju. Cho¢ Polski eksport do Norwegii spadt w okresie
styczen-pazdziernik 2020 roku o 11,3% do 1,86 mld EUR. Duzy spadek w eksporcie zanotowano
w kategorii pojazdéw, statkéw powietrznych, jednostek ptywajgcych, az 0 29,6% rok do roku. A udziat

tej grupy w polskim eksporcie do Norwegii wynosi az 32,8%.* W momencie unormowania cen na rynku
ropy nalezy spodziewac sie wzrostu zlecen na jednostki specjalistycznie zwigzane z branzg off-shore.

Na koniec 2020 roku, dziatalnos¢ poszukiwawczo-wydobywczg w Norwegii prowadzito tgcznie 37 firm.
W ostatniej dekadzie widoczny jest spadek liczby aktywnych graczy rynkowych, co wynika
z prowadzonych proceséw konsolidacyjnych (rekordowa liczbe 56 firm zanotowano w 2013 roku).
Pozycje lidera na Szelfie Norweskim utrzymuje firma Equinor, ktéra odpowiada za ok. 70% produkcji
ropy i gazu z Szelfu Norweskiego. Wazng grupe inwestoréw branzowych, ktéra zwiekszyta swdj udziat
rynkowy w ostatnich latach, stanowig firmy sredniej wielkosci jak: AkerBP, LOTOS E&P Norge, Lundin,
MOL, Neptun, OMV, Var Energi czy Wintershall DEA. Kolejng grupg inwestorow sg firmy mate jak:
OKEA, Pandion, Sval Energy, Wellesley oraz spétki z sektora uzytecznosci publicznej (utility) jak Edison
i PGNiG. Na rynku dziatajg takze duze miedzynarodowe koncerny tzw. Majors, chociaz ich udziat w
rynku ulegt zmniejszeniu w ostatnich latach.>

Ponizej wskazano najwazniejsze produkty oferowane przez Firme, ktére sg kierowane do obszaru
przemystu off-shore i wydobywczego:

e Urzadzenia chtodnicze w wykonaniu morskim (wymiennik, skraplacz ptaszczowo rurowy iinne):

- Agregaty wody lodowej typu WCH;

- Agregaty skraplajace i sprezarkowe;

- Skraplacz ptaszczowo-rurowy typu SPR i SPRZ;

- Parowniki ptaszczowo-rurowe typu PSGR;

- Zbiorniki cieczy;

- Klimatyzatory typu MAC.

e Zbiorniki cisnieniowe:

- Zbiorniki do czynnikéw chtodniczych;

- Zbiorniki sprezonego powietrza;

- Zbiornik na ciekty CO2;

- Zbiorniki na wode;

- Zespoty hydroforowe;

- Zbiornik na amoniak;

- Separator cieczy;

- Zbiorniki na materiaty sypkie;

- Moduty zbiornikowe;

- Stacje przetadunkowe.

e Zbiorniki wielkogabarytowe:

e Zbiornik na tadunki sypkie o Srednicy 6 metrow

4 Nordea Trade, https://www.nordeatrade.com/en
50 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en
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Przemyst energetyczny (w tym energii odnawialnej)

Ze wzgledu na duze wydatki na B+R, Norwegia uznawana jest za lidera innowacji w domenie zielonych
technologii. Innowacja ta jednak czesciej dotyczy samego tworzenia nowych technik i procesow,
rzadziej wdrazania tych samych proceséw na rynek czy u klientdw. Rzeczywiscie: 95% pradu w Norwegii
juz pochodzi z elektrowni wodnych, a koszty z tym zwigzane sg rekordowo niskie, co oznacza silng
konkurencje dla nowych zrédet energii, ktére nadal s3 dos¢ kosztowne. Poza tym firmy powigzane z
zielonymi technologiami musza réwniez konkurowa¢ z sektorem naftowym, ktéry nadal jest dos¢
dynamiczny i nadal jest wspierany przez panistwo, miedzy innymi finansowo. Konkurencja sektora
naftowego regularnie jest wytykana przez partie ekologiczne, ktére uwazajg, ze Norwegia jest
spozniona w domenie innowacji w stosunku do swoich sgsiadéw, Szwecji i Danii, co zmusi jg w
niedalekiej przysztosci do importu nowoczesnych produktéw z tychze krajow.

W 2015 r. w Norwegii byto ok. 100 przedsiebiorstw dostarczajgcych rozwigzania energetyczne na
rynek. Liczba firm gwattownie wzrosta, gdyz na poczatku lat 2000 na tym rynku dziatato tylko okoto 20
firm.>! Duza liczba firm weszto na rynek w 2009 i 2010 roku, co réwniez znajduje odzwierciedlenie
w gwattownym wzroscie inwestycji produkcyjnych i infrastrukturalnych w tym okresie. Duzy wzrost
inwestycji w tym sektorze wynikat gtéwnie z ambicji politycznych oraz publiczne finansowanych
obiektéw produkcyjnych i sieciowych. Zaktady produkcyjne zlokalizowane sg gtéwnie na obszarach
miejskich. Potencjat nowych obiektéw na gesto zaludnionych obszarach jest ograniczony, co ttumaczy
gwattowny spadek nowych inwestycji produkcyjnych w latach 2013-2015. Nadal jednak istnieje
potrzeba rozbudowy istniejgcych systemow. Sieci cieptownicze mogg réwniez zosta¢ ustanowione w
przysztosci na nowych obszarach, poniewaz mniejsze miasta doswiadczajg zageszczenia obszaréow
zabudowy, gdyz ludzie z sgsiednich obszaréw wprowadzajg sie do miast. Przedsiebiorstwa cieptownicze
sg gtdwnie wtasnoscig publiczng lub gminng, a liste 10 najwiekszych przedsiebiorstw przedstawiono w
tabeli ponizej.

TABELA11. Norwegia, najwieksze przedsiebiorstwa energetyczne na rynku

L.p. Przedsiebiorstwo (GWh) Liczba koncesji sieciowych
1 Hafslund Varme 1,600 1 (1089MW)
2 Statkraft Varme 794 7 (528MW)
3 Eidsiva Bioenergi 380 10 (447MW)
4 BKK Varme 266 1 (240MW)
5 Oslofjord Varme 207 2 (54 MW)
6 Lyse Neo 151 2 (167MW)
7 Akershus Energi Varme 144 5 (204MW)
8 Agder Energi Varme 139 3 (225MW)
9 Tafjord Kraftvarme 103 1(72MW)
10 Drammen Fjernvarme 91 1 (99MW)

51 Tamze
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Zrédfto: Statista

Hafslund Varme jest drugim co do wielkosci producentem energii w Norwegii. Produkuje wystarczajacg
ilos¢ energii odnawialnej, aby mdc zaopatrywaé w energie elektryczng potowe wszystkich norweskich
gospodarstw domowych. Hafslund Eco jest wtascicielem poftowy najwiekszej firmy sieciowej w
Norwegii, z okoto 900 000 klientami. Oprdcz tego sg wiascicielami firm, ktdre dziatajg z bioenergig i
cieptownictwem.

Statkraft Varme jest europejskim liderem produkcji prgdu bezweglowego. W 100% nalezy do panstwa
norweskiego. Spodtka jest pierwszym producentem hydroelektrycznosci w Europie, produkujac 63.7
TWh o ogdlnej mocy 19 900MW. Grupa posiada 370 jednostek i elektrowni wodnych w 16 krajach na
Swiecie, zatrudnia w sumie 3600 osdb. Spdtka zatrudnia 14 nowych osdb miesiecznie, miedzy innymi
inzynieréw i managerdw. Starkraft stara sie opanowad inne sektory energii, miedzy innymi produkcje
pradu z wiatru. Statkraft produkuje i dystrybuuje ciepto do klientéw w gminach Trondheim i Klzaebu.
Roczna produkcja wynosi ponad 700 GWh i opiera sie na spalaniu odpaddw. Sg to stacje w Marienborg,
Nidarvoll, Dragvoll, Lilleby, @ya, w Midtbyen, na Brattgra, na Heggstadmoen i na Ladehammeren.
Statkraft dostarcza réwniez systemy cieptownicze oparte na biopaliwach w Harstad, Stjgrdal, Namsos,
Levanger, Haugerud, Bogerud, Nannestad, Moss i Szwecji. Catkowita roczna produkcja to ponad 1 TWh.

Eidsiva Bioenergi jest firmg energetyczng z siedzibg w Hamar, ktérej gtdwnym rynkiem sg duze obszary
Oppland i Hedmark, a takze jest najwiekszym producentem, dystrybutorem i obrotem energig
elektryczng w obu obszarach. Korporacja osiggneta w 2016 r. przychody w wysokosci 4,5 miliarda NOK
i kapitalizacje rynkowa 11 miliardéw NOK. Jest wtasnos$cig hrabstwa Hedmark oraz 25 gmin. Korporacja
jest zdecentralizowana i ma dziesie¢ oddziatéw w dwdéch okregach, przy czym gtéwna siedziba znajduje
sie w centrum Hamar, a centrum obstugi klienta znajduje sie w Kongsvinger. Obstuguje réwniez 20 000
km sieci energetycznej, w tym 10 000 stacji i transformatoréw. Posiada réwniez 39,6% udziatéw w
Moelven Industrier.

Ponizej wskazano najwazniejsze produkty oferowane przez Firme, ktére sg kierowane do obszaru
energetycznego:

e Wodne chtodnice powietrza do Elektrowni Wodnej;

e Kolumny do systemu oczyszczania powietrza.

Przemyst chemiczny i petrochemiczny

Przemyst chemiczny w Norwegii produkuje gtdéwnie nawozy, tworzywa sztuczne, farby, lakiery, kleje,
chemikalia przemystowe, lekarstwa, wyroby petrochemiczne oraz wszelkiego rodzaju gotowe produkty
powstate w wyniku procesdw chemicznych. Norweski przemyst chemiczny wytwarza corocznie okoto
1,4 % wartosci PKB w Norwegii i daje zatrudnienie ponad 30 tys. osobom.*

TABELA12. Norwegia, przemyst chemiczny (2018)

52 Statistics Norway, https://www.ssb.no/en
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Przemyst petrochemiczny,
chemiczny i farmaceutyczny

398 14 754 134 477 132554 9 697
Przemyst gumowy i tworzyw
sztucznych 538 6774 14 363 12 388 677
Produkcja wyrobdéw
mineralnych 1056 12 338 28 985 28 106 2 600

Zrédto: Norweski Urzqd Statystyczny (Statistics Norway)

Norweski przemyst chemiczny skoncentrowany jest gtéwnie w regionie Telemark, lecz takze w innych
regionach kraju, takich jak @stfold, Oslo, Vestfold, Buskerud, Agderfylkene, Mgreog Romsdal, Nord-
Trgndelag i Hordaland, odgrywa on istotng role. Produkcja surowcdw chemicznych odbywa sie w
duzych zaktadach. Gtéwnym miejscem koncentracji norweskiego przemystu petrochemicznego jest
region Grenland (w Telemark). W Grenland produkowany jest miedzy innymi etylen, propylen, chlor
oraz chlorek winylu (VCM). Niektére z tych potproduktéw wykorzystywane sg do produkcji innych
produktow takich jak polipropylen i polichlorek winylu (PVC). W Norwegii znajdujg sie dwie rafinerie
ropy naftowej. Jedna z nich potozona jest w Mongstad w Hordaland (StatoilHydro oraz Shell), duga zas
na Slagentangen w Vestfold (Esso). Rafinerie dostarczajg produkty zaréwno na rynek norweski jak i na
eksport.

Norweskie przedsiebiorstwo Yara jest jednym z najwiekszych producentéw nawozdéw sztucznych na
Swiecie, posiadajgcym fabryki w wielu krajach na swiecie. Firma zostata zatozona w 1905 r. jako Norsk
Hydro - pierwszy na Swiecie producent mineralnych nawozéw azotowych i przedefiniowata swojg
dziatalno$¢ jako Yara International ASA 25 marca 2004 r. Yara jest notowana na Gietdzie Papieréw
Wartos$ciowych w Oslo i w tymi miescie ma swojg siedzibe. Firma zatrudnia okoto 13 000 pracownikow,
posiada zaktady produkcyjne na szesciu kontynentach, prowadzi dziatalno$¢ w ponad 50 krajach i
prowadzi sprzedaz do okofo 150 krajéw.>* Norweski rzad jest wtascicielem ponad jednej trzeciej Yara i
jest jej najwiekszym udziatowcem.

Ponizej wskazano najwazniejsze produkty oferowane przez Firme, ktére sg kierowane do obszaru
chemicznego i petrochemicznego:

e Wymienniki dla przemystu nawozdéw sztucznych:

- Skraplacz propylenu;

- Dochtadzacz propylenu;

- Skraplacz frakcji ciezkich;

- Wymiennik mazut / para wodna;

- Skraplacz kolumny;

- Wyparka kolumny.

e Wymienniki dla Rafinerii:

53 Yara International, https://www.yara.com/
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- Wktady rurowe dla Rafinerii;
- Wymiennik dla Rafinerii.
e Wymienniki dla przemystu petrochemicznego:
- Reboiler Stabilizacji Ropy;
- Podgrzewacze parowe ropy;
- Podgrzewacze ptynu ztozowego dla ztoza Radoszyn;
- Zbiornik ociekowy.

Przemyst spozywczy rozwijat sie stopniowo od kornca XIX wieku i jest obecnie drugim co do wielkosci
sektorem przemystowym w Norwegii. Firmy te przetwarzajg gtéwnie norweskie produkty rolne i
rybne. Na strukture przemystu duzy wptyw maja regulacje dotyczace polityki rolnej i rybackiej. Istnieje
kilka duzych grup firm w tym sektorze przemystowym, takich jak Orkla, ale wiekszos¢ z nich to mate lub
srednie firmy. Przemyst spozywczy i napojoéw oparty na rolnictwie jest skierowany przede wszystkim
na rynek krajowy. Z kolei rybotdwstwo eksportuje ponad 90% swojej produkcji.

Przemyst migsny sktada sie z Norsk Kjgtt, nalezgcej do rolnikdw spétdzielni ubojowej oraz niezaleznych
firm przetwdrczych. Prawie cata konsumpcja miesa w Norwegii jest pokrywana przez norweskich
producentéw, z wyjatkiem czesci wotowiny, ktéra jest przywozona bezctowo z Botswany i Namibii.

Produkcja przemystu rybnego oparta jest na surowcach pochodzacych z potowdw norweskich i
zagranicznych oraz z norweskich hodowli ryb. Produkcja z norweskich gospodarstw rybnych znacznie
wzrosta w latach 90., a toso$ jest obecnie jednym z najwiekszych produktéw eksportowych w
kraju. Hodowla ryb ma prawdopodobnie niezwykle duzy potencjat wzrostu, zaréwno w odniesieniu do
obecnych gatunkéw hodowanych gatunkow (toso$ i pstrag), jak i nowych (skorupiaki, sumy,
halibuty). Hodowla ryb opiera sie gtdwnie na maczce rybnej produkowanej w Norwegii, ktéra
wykorzystuje surowce pochodzace z norweskiego przemystu maczki $ledziowej i oleju. Przemyst maczki
Sledziowej pobiera i przetwarza ponad 50 procent wszystkich ryb wytadowywanych w Norwegii.

Przemyst mleczarski produkuje przede wszystkim mleko, jogurt, masto i ser. Wiekszos¢ firm
mleczarskich jest cztonkami Meierisamvirket, spétdzielni mleczarskiej, ale konkurencja wzrosta w ciggu
ostatnich kilku lat. Synngve Finden AS, stosunkowo mata firma, zdobyta 10% rynku sera, istnieja
rowniez inne niezalezne mleczarnie. Przemyst mleczarski eksportuje stosunkowo duze ilosci sera
Jarlsberg.

Inne firmy z branzy spozywczej i napojow produkuja pieczywo, czekolade i wyroby cukiernicze, napoje,
oleji smalec. Te produkty piekarnicze sktadajg sie gtdéwnie z chleba, pizzy i ciast. Wyroby czekoladowe
i cukiernicze to gtéwnie czekolada i pastylki, a rynek ten zdominowany jest przez Freia i Nidar Bergene.

Branza napojow produkuje piwo i wode mineralng, a okoto trzy czwarte jej pracownikéw zajmuje sie
dziatalnoscig browaru. Inne firmy produkujg rézne gotowe produkty spozywcze, takie jak zupy, sosy,
satatki, przekaski i kawe.Zaopatrujg one gtéwnie rynek norweski, gdzie konkurujg z towarami
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importowanymi wytwarzanymi przez duze firmy zagraniczne. Niektdore firmy norweskie wkroczyty
jednak na rynek skandynawski.>*

TABELA13. Norwegia, obroty produkcji artykutéw spoiywczych i napojow w latach 2016-2019
wedtug sektoréw, w min NOK

Charakterystyka 2016 2017 2018 2019
Przetwarzanie i konserwowanie miesa 27,283 26 632 25727 27 190
Przetwarzanie i konserwowanie  miesa

. 2463 2651 2494 2715
drobiowego
Produkcja wyrobow miesnych i drobiowych 17 558 16,163 15 316 15,181
Przetwarzanie i konserwowanie ryb,

. , 80956 84 659 92 855 100 679
skorupiakéw i mieczakow

Przetwarzanie i konserwowanie ziemniakow 2299 2388 2611 2,562
Produkcja sokéw owocowych i warzywnych 642 635 641 643
Inne przetwarzanie i konserwowanie owocow i
2997 3260 3300 3470
warzyw
Obstuga mleczarni i serowarstwa 20671 21521 22312 22792
Produkcja lodéw 2136 2177 2236 2156
Produkcja chleba/produkcja $wiezych wyrobow
L o 9,947 10164 9681 10 656
cukierniczych i ciast
Produkcja wyrobow cukierniczych kakaowych,
. 3495 3256 2667 2,541
czekoladowych i cukrowych
Przetwarzanie herbaty i kawy 2539 2397 2102 2190
Produkcja przypraw i przypraw 586 - - -
Produkcja gotowych positkdw i dan 2413 2363 3623 3962
Produkcja homogenizowanych przetworéw
- 915 969 885

spozywczych i zywnosci dietetycznej

%4 The Norwegian Government, https://www.regjeringen.no/en/
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Charakterystyka 2016 2017 2018 2019

Produkcja gotowych pasz dla zwierzat
29237 33900 34,232 4764

gospodarskich
Produkcja gotowej karmy dla zwierzat

405 340 315 555
domowych
Produkcja cydru i innych win owocowych - 4 10 16
Produkcja piwa 14 355 14 645 15427 15 369
Produkcja napojow bezalkoholowych/produkcja

6981 6897 7197 7,211

woéd mineralnych i innych wéd butelkowanych

Zrédto: Statista

Powyzsza statystyka pokazuje obroty produkcji artykutéw spozywczych i napojéw w Norwegii w latach
2016-2019 w podziale na sektory. W sektorze przetwdrstwa i konserwowania miesa przetwarzanie i
konserwowanie miesa drobiowego wygenerowato w 2019 r. obrdt w wysokosci okoto 2,7 miliarda
koron norweskich. Przemyst przetwdrstwa i konserwowania ryb, skorupiakédw i mieczakéw osiggnat
obrdt w wysokosci okoto 101 miliardéw koron norweskich. Dzieki dziatalno$ci mleczarni i serowarstwa
norweskie przedsiebiorstwa wygenerowaty obrét w wysokosci 23 miliardow koron norweskich.

Ponizej wskazano najwazniejsze produkty oferowane przez Firme, ktére sg kierowane do obszaru
przemystowego:
e Agregaty chtodnicze w wykonaniu lgdowym:

- Agregaty chtodnicze do instalacji przemystowych.

3.7 Wskazanie potencjalnych lokalizacji geograficznych dla dziatan firmy na rynku
norweskim

Zgodnie z wczesniejszg analizg oraz z uwagi na to, ze zaktady produkcyjne w sektorach potencjalnych
nabywcow zlokalizowane sg gtdwnie na obszarach miejskich, rekomenduje sie rozpoczecie dziatan
promocyjnych i handlowych w najwazniejszych osrodkach dla firm wchodzgcych na rynek norweski. Sg
to Oslo, Bergen i Trondheim, potozone w regionach, ktére skupiajg wiekszos¢ mieszkancéw kraju.

Ponadto firma moze rozwazy¢ zawarcie wspotpracy z firmami w jednej lub wiecej z niniejszych
lokalizacji (w nawigzaniu do przedstawionej listy kontrahentow):

Oslo — stolica i najwieksze miasto Norwegii, gmina na prawach okregu oraz siedziba wtadz sgsiedniego
okregu Viken. Oslo jest potozone na potudniowym wschodzie kraju, w srodkowej czesci regionu
@stlandet, u ujscia rzek Lysaker, Aker, Alna i Gjersjg oraz kilku mniejszych ciekéw do zatoki Oslofjorden.
Miasto Oslo liczy w swoich granicach administracyjnych 693 491 mieszkancéw (2020), podczas gdy
obszar zurbanizowany Oslo, obejmujgcy takze tereny sgsiednich gmin, 942 084 mieszkancéw (2014).
Miasto zajmuje powierzchnie 454,12 km?, a obszar zurbanizowany - 266,16 km?2. Aglomeracja Oslo
skupia ponad % catej populacji Norwegii, a samo miasto jest najwazniejszym osrodkiem gospodarczym,
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naukowym, administracyjnym i kulturalnym kraju. Zostato sklasyfikowane jako metropolia globalna
klasy beta. Stanowi wazny wezet w komunikacji drogowej, kolejowej, morskiej i lotnicze;j.

Bergen —miasto i gmina lezgca w okregu Vestland, na styku Morza Pétnocnego i Norweskiego, jest
drugim co do wielkosci miastem kraju, liczy 265 300 mieszkarnicow (2012). Nazywane jest bramg do
fiordéw i znajduje sie na liscie sSwiatowego dziedzictwa UNESCO. Obecnie najwiekszy port rybacki kraju,
duzy port handlowy i pasazerski. Jest to drugie, po Oslo, miasto co do znaczenia gospodarczego i
wielkosci. Rozwiniete sg takie gatezie przemystu jak: stoczniowy, spozywczy (gtdwnie rybny),
wtékienniczy, maszynowy oraz rafineryjny.

Trondheim — miasto nad Trondheimsfjorden u ujscia rzeki Nidelvy. Osrodek administracyjny, dobrze
rozwiniety przemyst stoczniowy, maszynowy, metalowy, rybny, wazny port handlowy i rybacki. Wazny
osrodek sportéw zimowych (trasy biegowe, skocznie narciarskie). Populacja 198 219 osdéb (pazdziernik
2019).

Kristiansund — gmina w zachodniej Norwegii, w dawnym regionie Vestlandet, okregu Mgre og Romsdal
i dystrykcie krajobrazowym Nordmgre. Obecna ("nowa") gmina Kristiansund zostata utworzona 1
stycznia 2008 z potaczenia dwdch gmin: Kristiansund i Frei. Siedzibg witadz gminy jest miasto
Kristiansund. Kristiansund zajmuje powierzchnie 87,44 km? (co daje jej 333. miejsce wsérdd wszystkich
356 norweskich gmin), a w 2020 r. zamieszkiwana byta przez 24 179 oséb (51. miejsce pod wzgledem
populacji w Norwegii).

Lysaker — to obszar w gminie Baeerum w hrabstwie Viken w Norwegii. Lysaker jest najbardziej wysunietg
na wschéd czesdcig Baerum i graniczy z wiasciwym Oslo. Lysaker byt poczagtkowo gming rolniczg, pdzniej
przeksztatcong w dzielnice mieszkaniowa. Dzi$ znany jest przede wszystkim jako obszar biznesowo-
handlowy oraz wezet komunikacji miejskiej. Jest uwazany za czes¢ Stor-Oslo (Aglomeracja Oslo) i miesci
biura wielu krajowych i miedzynarodowych firm.

3.8 Marketing i promocja dla sprzedazy na rynku norweskim

Wybdr kontrahenta bedzie decydowat o tym, jakie doktadnie dziatania marketingowe i promocyjne
nalezy podjg¢. Wazne jest, by dobér kanatéw komunikacji uwzgledniat profil kontrahenta biznesowego.
W przypadku firmy sprzedaz odbywa sie w modelu business to business. Firma dziatania marketingowe
prowadzi poprzez katalogi produktéw dostepne w wersji online, newslettery oraz udziat w spotkaniach
B2B i w targach miedzynarodowych. Ponadto promuja sie na portalach branzowych, takich jak:

- https://www.gospodarkamorska.pl/,

- https://www.marinepoland.com/,

- https://www.europages.de/.

Przedsiebiorstwo cyklicznie odwiedza Miedzynarodowe targi branzy morskiej Norshipping. Spétka
wyszukiwana jest réwniez do wspdtpracy przez rejestry Towarzystw Klasyfikacyjnych na dany kraj
eksportowy, w zakresie posiadanych certyfikatéw.

Analiza strategii komunikacyjnych wybranych firm konkurencyjnych wobecfirmy, dziatajgcych na rynku
norweskim, wykazata, ze kazdy z analizowanych podmiotéw (Johnson Controls, GEA, Emerson) z uwagi
na ich globalny zasieg, posiada strone internetowg dostepng w praktycznie kazdym jezyku, w tym i
norweskim. Ich strony internetowe pozwalajg na zapoznanie sie z ofertg i historig przedsiebiorstw,
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umozliwiajg zlokalizowanie siedziby oraz oddziatéw, jak rowniez sieci dystrybucyjnej. Mozliwe jest
takze pobranie katalogdéw produktéw zawierajgcych informacje techniczne bez informacji handlowych.

Poza witryng internetowg popularnymi kanatami komunikacji s portale Facebook, Twitter, Instagram
i LinkedIn, a takze profile w serwisie YouTube.

REKOMENDACIE

Marketing i promocja bedg miaty szczegdlne znaczenie w przypadku potrzeby budowania wizerunku i
Swiadomosci marki. W przypadku wybrania strategii, polegajgcej na budowaniu witasnej marki,
rekomenduje sie skorzystania z nastepujgcych narzedzi (ich grupa zostata wyznaczona na podstawie
analizy lideréw na rynku norweskim):

e Katalogi produktéw dostepne w wersji online.

Materiaty promocyjne powinny by¢ dostosowane do grup docelowych. Przewagi produktéw firmy
powinny jasno wynikaé z materiatow informacyjnych i powinny byé dopasowane do grupy odbiorcow
zgodnie z doswiadczeniem z poprzednich zamdwien. Mozliwosci dopasowania zindywidualizowanych
ofert do wymagan zamdwien powinno réwniez wynikac z materiatéw promocyjnych. Norweski rynek
wymaga bardzo konkretnych informacji, innowacyjnej i kompleksowej oferty.

¢ Maedia spotecznosciowe, z duzym naciskiem na Instagram i Facebook (oraz Linkedin). Serwis
do dzielenia sie materiatami wizualnymi Pinterest.

Norwegia posiada jeden z najwyzszych wskaznikdw penetracji Internetu (98%). Na podobnym poziomie
jest penetracja Internetu z uzyciem Smartphondéw - 97%.7 Dlatego warto reklamowaé sie online. W
tym celu warto zaczg¢ od pozycjonowania swojej strony w wyszukiwarkach internetowych. Duza czesé
Norwegdw stawia na zakupy online, wiec warto zadba¢, aby strona byta czytelna, z duzg iloscig zdjeé
produktu, a jednoczesnie, zeby mozna jg byto fatwo znalezé po wpisaniu danego hasta w przegladarke.
Dodatkowo ponad 80% Norwegdw posiada konto w mediach spotecznosciowych. Warto wiec stworzy¢
komunikacje dostosowang do poszczegdlnych portali. Do najpopularniejszych w Norwegii naleza:
Facebook (81%), Snapchat (62%), YouTube (60%), Instagram (58%), LinkedIn (24%), WhatsApp (22%),
Twitter (21%), Pinterest (19%), TikTok (12%).>

e Artykuty sponsorowane na portalach oraz content marketing:

Warto umieszcza¢ informacje o dziatalnosci w norweskich katalogach internetowych. Ponizej 4
najpopularniejsze z nich:

- www.gulesider.no

- www.1881.no

- nettkatalogen.no

- www.topannonser.no

e Mailing spersonalizowany (cold mail) z wykorzystaniem oprogramowania automatyzujgcego.

55 Delante, https://delante.pl/pozycjonowanie-w-norwegii-przydatne-informacje/
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e Newsletter.
e SEO.

TABELA14. Rekomendowane narzedzia

NARZEDZIE ‘ CZESTOTLIWOSC WYKORZYSTANIA
Publikacje w mediach spotecznosciowych: Instagram i Minimum 1 raz tygodniowo
FB
Publikacje w Pinterest Minimum 1 raz tygodniowo
Artykuty sponsorowane Minimum 3-6 rocznie
Cold mailing W zaleznosci od potrzeb nawigzania
kontaktu
Newsletter 1 miesiecznie

Zrédto: Opracowanie wtasne

Planujac kampanie reklamowg w Norwegii warto skorzysta¢ z ustug agencji reklamowych. Do
najwazniejszych w Norwegii zaliczajg sie:

e McCann Norwegia,

e Per Hgj,

e MK Norwegia,

e Hyper,

e Wavemaker.

Na uwage zastuguje fakt, ze Norwedzy to nardéd z natury nieufny i bardzo wazinym, jak i nie
najwazniejszym aspektem prowadzenia sprzedazy jest rekomendacja lub polecenie. Dobrym
kierunkiem marketingowym jest udzielanie sie w testach produktowych badZ zaangazowanie
znanych/szanowanych odbiorcow do promociji.

Waznym sposobem na poznanie rynku i nawigzanie kontaktow sg targi branzowe, w ktérych mozna
wzig¢ udziat jako wystawca lub odwiedzajgcy. Ponizej w pkt. 3.11. przedstawiono liste
rekomendowanych wydarzen gospodarczych. Targi w Norwegii zwykle obejmujg caty rynek
skandynawski.

Aby udziat w targach przynidst oczekiwany efekt, istotng kwestig jest odpowiedni wybdr kategorii
produktow dla wystawcy, tak aby w katalogu wystawcow potencjalni kontrahenci z zainteresowanych
grup docelowych mogli wyszuka¢ firme jako dostawce takich produktéw. Zaleca sie, aby
przedstawiciele firmy uczestniczacy w targach dokonali analizy wszystkich pozostatych
wspotwystawcow i zidentyfikowali potencjalnych partneréow, aby proaktywnie odwiedzi¢ ich stoiska
podczas targéw w celu nawigzania kontaktéw i zdobycia dodatkowych informacji na temat rynkéw
docelowych. Udziat w réznych wyktadach i seminariach na temat docelowych rynkéw jest réwniez
wskazany.
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3.9 Bariery formalne i nieformalne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i
wprowadzania produktéw na rynku norweskim

Norweski rynek jest rozwiniety i otwarty na konkurencje na poziomie miedzynarodowym. Oferty firm
wchodzgcych na rynek muszg zawiera¢ produkty wysokiej jakosci, zaawansowane technologicznie i
konkurencyjne cenowo. Norwegia jest dobrym rynkiem testowym dla nowych produktéw ze wzgledu
na wysokg konkurencyjnos¢.

Firmy na rynku norweskim muszg sie liczy¢ z wysokimi kosztami prowadzenia dziatalnosci. Norwegia
jest stosunkowo drogim krajem, i tak jak reszta Skandynawii koszty zatrudnienia i podatki sg wysokie.
Planujac eksport towaréw do Norwegii trzeba liczy¢ sie z nastepujgcymi formalnosciami i kosztami. Od
towaru prawie zawsze naliczany jest podatek VAT. Opodatkowaniu nie podlegajg samochody
elektryczne, statki i ich czesci oraz wiatraki elektryczne (zrédta energii). Standardowa stawka podatku
VAT wynosi 15% (np. na jedzenie i napoje), podwyzszona 25% (np. na alkohol). Niektére towary
podlegajg ctom i akcyzom (szczegdlnie produkty spozywcze, alkohol, tyton, ale takze np. czekolada).
Czesto wymagane s3g certyfikaty poswiadczajgce bezpieczenstwo i jakos¢ towaru, zgodnosc¢ z
norweskimi przepisami oraz inne certyfikaty.>®

Oproécz barier regulacyjnych, utrudnieniem w dostepie do rynku Norwegii i innych rynkéw krajéw
skandynawskich mogg by¢ réznego rodzaju bariery nieformalne. Na ochrone rynku przed konkurencjg
zagraniczng sktadajg sie bowiem takze rézne wymagania dotyczgce bezpieczenstwa importowanych
produktow, ich wptywu na zdrowie konsumenta, srodowisko naturalne, dobrostan zwierzat, itp. Te
wszystkie wymagania majg wptyw na to, co mozna, a czego nie mozna importowaé¢ do Norwegii, lub
jak trudno jest dany towar wprowadzi¢ na rynek.®’

W Norwegii nie ma regulacji rzgdowych, ktdre ustanawiatyby bariery dotyczgce zagranicznych
podmiotéw chcacych zainwestowad/prowadzi¢ dziatalno$¢ w kraju, poza kluczowymi sektorami
gospodarki, gdzie stosowane sg praktyki protekcjonistyczne. Wsrdd najczestszych barier zaréwno
formalnych, jak i nieformalnych wejscia na rynek mozna wymienic:®

e Brak ulg podatkowych dla inwestoréow, zaréwno krajowych jak i zagranicznych, czy tez,
znanych w Polsce, specjalnych stref ekonomicznych. Niemniej, obszary pétnocnej Norwegii,
ktore sg stabiej zurbanizowane, oferujg ulgi w zakresie sktadek na ubezpieczenie socjalne,
nizsze stawki podatkowe i dodatkowe ulgi dla 0séb prywatnych.

e Wysokie koszty pracy, ktore s nawet ponad szesciokrotnie wyzsze niz w Polsce. Planujac
dziatalno$¢ na terenie Norwegii, nalezy dos¢ doktadnie oszacowac koszty pracy. Dotyczy to
rowniez zagranicznych podmiotéw, ktére sg zobowigzane do stosowania prawa pracy i
wynagrodzenia takiego, jakie obowigzuje pracownika lokalnego.

e Duze przywigzanie do produktéw lokalnych — chcac rywalizowaé z przedsiebiorstwami
krajowymi, zagraniczne podmioty muszg zaoferowaé wysokga jakos$é swoich produktow czy
ustug, a takze dostosowac sie do kultury organizacyjnej i biznesowej, jaka jest powszechnie
akceptowalna w Norwegii.

56 NORDIC INSIGHTS. Trendy, ktére ksztattujg przyszto$é biznesu (2018), Polska Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
5 Tamze
8 Tamze
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* Wysoka zalezno$¢ gospodarki od rynku ropy i gazu.>®

Szansg sg jednak prostsze przepisy podatkowe i utatwiona administracja oraz komunikacja z urzedami.
Wiekszos$¢ spraw, w tym zatozenie firmy, mozna przeprowadzi¢ drogg elektroniczng. Podobnie
ksztattuje sie system ubezpieczen spotecznych, nie jest skomplikowany, a stawki nie sg bardzo wysokie.

3.10 Srodowisko otoczenia biznesu

Ponizej przedstawiono ocene srodowiska otoczenia biznesu pod wzgledem jego oddziatywania na
rynek, w tym rynek sprzedazy przemystowych urzadzen wentylacyjnych i chtodniczych. Przygotowano
rowniez liste organizacji, ktére mogtyby utatwic firmie nawigzanie kontaktow i wejscie na ten rynek.

Najwazniejsze dzienniki on-line:

e Aftenposten (po norwesku)

e Dagens Naeringsliv (tylko po norwesku)

e Verdens Gang (tylko po norwesku)

e The Norway Post
Inne przydatne Zrédta:

e Ministerstwo Rolnictwa i Zywienia

e Ministerstwo Handlu i Przemystu

e Ministerstwo Spraw Zagranicznych

e Centralny Bank Norwegii
www.akademikerne.no - Federacja Norweskich Stowarzysze Zawodowych
WWWw.unio.no - zwigzki zawodowe
www.fellesforbundet.no - zwigzki zawodowe i zwigzki branzowe
www.nortrade.com - the Norwegian Trade Portal
www.norad.no - Norwegian Agency for Development Cooperation
Stowarzyszenia branzowe:

REHVA (The Federation of European Heating, Ventilation and Air Conditioning) -
https://www.rehva.eu/ to Federacja Europejskich Stowarzyszehi Ogrzewnictwa, Wentylacji i
Klimatyzacji zatozona w 1963 roku. Organizacja reprezentuje ponad 120 000 projektantéw HVAC,

% Tamze
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inzynieréw ustug budowlanych, technikéw i ekspertéw z 26 krajow europejskich. REHVA zapewnia
swoim cztonkom silng platforme do miedzynarodowego nawigzywania kontaktéw zawodowych i
wymiany wiedzy, realizujgc wizje poprawy zdrowia, komfortu, bezpieczenstwa i efektywnosci
energetycznej we wszystkich budynkach i spotecznosciach. REHVA przyczynia sie do rozwoju
technicznego i zawodowego, sledzi rozwdj polityki UE i reprezentuje interesy swoich cztonkdw na
poziomie UE i na catym Swiecie. W tych obszarach REHVA ma znaczacy wptyw na krajowe i
miedzynarodowe planowanie strategiczne i inicjatywy badawcze, a takze na powigzane programy
edukacyjne i szkoleniowe. REHVA angazuje sie w rozwdj swoich programoéw i ustug dla mfodych
inzynieréw, pomagajgc im budowac podstawy zawodowe. Osigga sie to poprzez wymiane informacji
technicznych, praktycznych doswiadczen i wynikdw badan prowadzonych przez grupy robocze,
seminaria, publikacje i czasopisma REHVA.

NemiTek (Norsk VVS Energiog Miljgteknisk Forenin) - https://nemitek.no/ to norweska organizacja
powstata w 1924 roku. Za posrednictwem wydawcy NemiTek AS publikujg czasopisma branzowe Norsk
VVS, Regrfag, Byggdrifteren, Kulde, Norsk Energi, Maleren i Matindustrien. Posiadajg szeroki wybér
literatury fachowej, zaréwno w formie ksigzkowej, jak i cyfrowej. Cztonkostwo w NemiTek daje dostep
zaréwno do sieci wydarzen towarzyskich poprzez lokalne zespoty, jak i kursédw, konferencji, fachowe;j
literatury, ktdre pomagajg poszerzyé¢ wiedze w branzy klimatyzacji przemystowej. Ich cztonkowie to
inzynierowie-konsultanci, specjalisci, dostawcy, hurtownicy, wiasciciele budowli, operatorzy
budowlani, wykonawcy i studenci.

AREA - http://area-eur.be/ to europejskie stowarzyszenie wykonawcéw urzadzer chtodniczych,
klimatyzacyjnych i pomp ciepta (RACHP). Zatozona w 1989 r. AREA reprezentuje interesy 24 krajowych
stowarzyszen z 21 krajéw reprezentujgcych 13 000 firm zatrudniajgcych 110 000 oséb i osiggajacych
roczne obroty siegajgce 23 miliardow euro. Przecietne przedsiebiorstwo zatrudnia zatem 8 oséb i
generuje 1,8 min euro obrotu.

VKE (Foreningen for Ventilasjon, Kulde og Energi) - https://www.vke.no/ to norweskie
Stowarzyszenie Na Rzecz Wentylacji, Zimna i Energii zrzesza firmy, ktére dziatajg w Norwegii w zakresie
technologii wentylacji, chtodnictwa i pomp ciepfa. Poprzez Norweskie Stowarzyszenie Przemystu
Budowlanego (BNL) VKE jest stowarzyszone z Konfederacjg Norweskich Przedsiebiorstw (NHO). VKE
ma 225 cztonkdéw zatrudniajgcych tacznie ponad 3500 pracownikdow i roczny obrét w wysokosci 10,5
miliarda NOK. VKE jest wiodgacg organizacjg branzowa wspierajgcg zréwnowazony rozwdj wentylacji,
chtodu i energii.

NHO (The Confederation of Norwegian Enterprise) to Konfederacja Norweskich Przedsiebiorstw,
najwieksza w Norwegii organizacja zrzeszajgca pracodawcow i czotowy lobbysta biznesu. Ich obecne
cztonkostwo w ponad 25 600 firmach, obejmuje zaréwno mate firmy rodzinne, jak i miedzynarodowe
firmy w wiekszosci sektoréw. NHO jest wiodgcym gtosem biznesu i przemystu w Norwegii. Majac
wiedze eksperckg i rozlegty sie¢ biznesowa, NHO odgrywa wazng i konstruktywng role w
spoteczenstwie norweskim.

Instytucje rzadowe oraz instytucje wsparcie biznesu dziatajgce w Norwegii:

1. Biuro Handlowe PAIH SA w Norwegii; Martalena Madej — Kierownik Biura w Oslo;
martalena.madej@paih.gov.pl; m: +47 462 43 456; http://norway.trade.gov.pl/pl/
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2. Ambasada RP w Oslo; Olav Kyrres Plass 1 0244 Oslo; Tel.: (+47) 24 110 870; fax: 0047 22
444 839; www.oslo.msz.gov.pl

3. Woydziat Konsularny Ambasady Rzeczypospolitej Polskiej w Oslo; Nedre Vollgate 5 0158 Oslo;
Tel.: +47 21 03 72 00; oslo.amb.wk@msz.gov.pl; www.oslo.msz.gov.pl

4. Innovation Norway / Invest in Norway; Pb. 448 Sentrum; Akersgata 13; 0104 Oslo; (+47) 22 00
25 00; https://www.innovasjonnorge.no/en/start-page

5. Oslo Business Region; Tordenskiolds gate 2 — 1st floor, Oslo Box 1902 Vika, 0124 Oslo;
post@oslobusinessregion.no; www.oslobusinessregion.no

Norwegian Polish Chamber of Commerce; https://npcc.no/

Urzad skarbowy — Skatteetaten; https://www.skatteetaten.no/en/business-and-organisation/

Urzad podatkowy — Tolldirektoratet; https://www.toll.no/en/

L ® N

Norwegian Food Safety Authority - Mattilsynet;
https://www.mattilsynet.no/language/english/

10. Krajowy Rejestr Przedsiebiorstw — Bronnoysund; https://www.brreg.no/

Innovation Norway - jest spdtka skarbu panstwa i krajowym bankiem rozwoju. Organizacja powstata
w 2004 r. poprzez potgczenie czterech organizacji rzgdowych (Norweska Agencja Turystyczna,
Norweska Rada Handlu, Norweski Fundusz Rozwoju Przemystowego i Regionalnego, Rzagdowe Biuro
Konsultacyjne ds. Wynalazcdéw/ Inventors). Posiada biura we wszystkich hrabstwach Norwegii, z
siedzibg gtéwna w Oslo. Posiada rowniez biura w 30 krajach na catym $wiecie. Rola Innovation Norway
jest ztozona — jest to podmiot bezposrednio wspierajgcy innowacyjnosé przedsiebiorstw (dziata jak
instytucja posredniczgca w rozdysponowaniu srodkow finansowych), ale jednoczesnie jest organizacjg
odpowiedzialng za kreowanie polityki rozwoju innowacyjnosci. Poza bezposrednim wsparciem
finansowym (granty), organizacja oferuje kompleksowe wsparcie w postaci doradztwa, szkolen,
budowania sieci i powigzan miedzy przedsiebiorcami, wspiera dziatania promocyjne. Wspiera zaréwno
firmy rozwijajace sie, jak tez poczatkujgce i innowacyjne klastry. W 2018 roku okoto 40% z 7,2 miliarda
NOK przeznaczono na granty i dotacje, okoto 30% na pozyczki niskiego ryzyka, 15% na pozyczki
wysokiego ryzyka i gwarancje oraz 10% na ustugi doradcze i inne wsparcie posrednie. Wiekszos¢
Srodkéw pochodzi z Ministerstwa Przemystu Handlu i Rybotéwstwa (Ministry of Fisheries and Coastal
Affairs). Na pozyczki wysokiego ryzyka z kolei sSrodki pochodzg z EFI (Europejski Fundusz Inwestycyjny).
Wsparcie wygenerowato dodatkowe 21,4 mld NOK na wsparte dziatania innowacyjne (z sektora
prywatnego i publicznego). Wspierajac przedsiebiorcéw Innovation Norway priorytetowo traktuje trzy
obszary: zwiekszenie eksportu i umiedzynarodowienie, poprawe dostepu do kapitatu podwyzszonego
ryzyka dla przedsiebiorstw oraz zapewnienie zleceniodawcom specjalistycznych porad dotyczacych
polityki innowacyjnej. Gtéwny kierunek wsparcia przedsiebiorstw to: umiedzynarodowienie (ustugi
doradcze w zakresie marketingu i promocji), wsparcie finansowe (pozyczki i granty), wsparcie klastrow.
Bezposrednie wsparcie stanowgq pozyczki (50%) oraz granty (43%).

Uzyteczne adresy administracji centralnej:
Ministerstwo Finansow
Adres: Finansdepartamentet, Akersgata 40, Postboks 8008 Dep, 0030 Oslo

Tel: +47 22 24 90 90, Faks: +47 22 24 95 10
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E-mail: postmottak@fin.dep.no

http://www.regjeringen.no/nb/dep/fin.htmI?id=216

Ministerstwo Przemystu, Handlu i Rybotowstwa

Adres: Neerings- og fiskeridepartementet, Kongens gate 8, Grubbegata 1, Postboks 8090 Dep, 0032
Oslo

Tel.: +47 22 24 90 90,

E-mail: postmottak@nfd.dep.no

http://www.regjeringen.no/nb/dep/nfd.htm|?id=709

Ministerstwo Rolnictwa i Zywnosci
Adres: Landbruks- og matdepartementet, Teatergata 9 (R6), Postboks 8007 Dep. 0030 Oslo |
Tel.: +47 22 24 90 90 Faks: +47 22 24 95 59

E-post: postmottak@Imd.dep.no

http://www.regjeringen.no/nb/dep/Imd.htm|?id=627

Ministerstwo Paliw i Energii
Adres: Olje- og energidepartementet, Akersgata 59, postboks 8148 Dep, 0033 Oslo
Tel.: +47 22 24 90 90 Faks: +47 22 24 95 65

E-mail: postmottak@oed.dep.no

http://www.regjeringen.no/nb/dep/oed.htm|?id=750

Urzad podatkowy (Skatteetaten)

http://www.skatteetaten.no/no/Person/

informacja w jezyku polskim: http://www.skatteetaten.no/pl/International-Polska

oddziat w Oslo:
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Adres do korespondencji: Skatt gst Oslo Postboks 9200 Grgnland 0134 Oslo

Adres do wizyt osobistych: Schweigaards gate 17 0191 Oslo

Tel.: +47 80080000, Faks: +47 22170860

Urzad Celny (Tollvesenet)
Adres: Schweigaards gate 15, 0191 Oslo Postboks 8122 Dep. 0032 Oslo
Tel.: +47 22 86 03 00,

E-mail: tad@toll.no

http://www.toll.no/default.aspx?id=3&epslanguage=EN

Wydziat Promocji Handlu i Inwestycji w Oslo
Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej w Krélestwie Norwegii
Uranienborg terrasse 11 0351 Oslo Norway / Norwegia

tel.: (+47) 22602448, (+48) 222197274 fax: (+47) 22565381 www.oslo.trade.gov.pl e-mail:
oslo@trade.gov.pl

Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej w Krolestwie Norwegii
Olav Kyrres Plass 1 0244 Oslo Norway / Norwegia
tel.: (+47) 24 110 850/870 fax: (+47) 22 444 839

www.oslo.polemb.net e-mail: oslo.info@msz.gov.pl

Wydziat Konsularny Ambasady RP w Krélestwie Norwegii
Nedre Vollgate 5 0158 Oslo Norway / Norwegia
tel.: (+47) 21 03 72 00 fax: (0047) 21 03 72 01

e-mail: oslo.amb.wk@msz.gov.pl
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Podmioty lokalne:

International Network Norway - www.innexpat.com

Instytut Badawczo-Certyfikacyjny - www.sintef.no

Urzad Podatkowy - www.skatteetaten.no

Portal - prowadzenie dziatalnosci gospodarczej - www.bedin.no
Ustugi e-administracji - www.altinn.no

Norweskie Stuzy Celne - www.toll.no

Rejestry Panstwowe - www.brreg.no

Agencja ds. Bezpieczenstwa Zywnosci - www.mattilsynet.no

Gietda w Oslo - www.oslobors.no

Portal Informacyjny Rzagdu Krélestwa Norwegii - www.regjeringen.no

Bank Narodowy Norwegii - www.norges-bank.no

Norweska Inspekcja Pracy - http://www.arbeidstilsynet.no

Izby handlowe:

www.oslohandelskammer.no/site/default.aspx - 1zba Gospodarcza w Oslo

www.bergen-chamber.no - Izba Gospodarcza w Bergen

www.aalesund-chamber.no - Izba Gospodarcza w Alesund

www.stavanger-chamber.no/ - Izba Gospodarcza w Stavanger

www.expatmidnorway.com - Izba Gospodarcza w Trondheim

www.kristiansand-chamber.no - Izba Handlowa w Kristiansand

3.11 Rekomendowane wydarzenia gospodarcze

Ponizej znajduje sie lista rekomendowanych dla firmy wydarzen gospodarczych planowanych na
najblizsze dwa lata na rynku norweskim. Wydarzenia zostaty wybrane pod katem najwiekszego
potencjatu do wspdtpracy i szans na nawigzanie kontaktéw gospodarczych dla pomorskich firm.
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TABELA 15. Norwegia, rekomendowane wydarzenia gospodarcze

Wydarzenie Kiedy Gdzie

Nor-Shipping 10 - 13 styczen 2022|Lillestrgm

20 - 21 pazdziernik

Offshore Technology Days Stavanger
gy Day 2021 vang

Norway Ship & Offshore Finance Forum 13 styczen 2022 Oslo

Sea for All 23 - 27 marzec 2022 [Lillestrgm

Conference of Computational Methods in Offshore Technology and Oil and Gag .
. . 25 - 26 listopad 2021/Stavanger
Technology in Cold Climate

Zrédto: 10times

3.12 Norweskie normy kulturowe

Norweskie wzorce spoteczne:

e Welfare society — spoteczeristwo norweskie cieszy sie duzg ochrong przeciwko spotecznemu i
fizycznemu ryzyku znanemu jako Flexicurity.

e  Wolnos$¢ — podstawowa warto$é spoteczeristwa norweskiego.

e Zaufanie (spoteczne) — zaufanie w kulturze jest zbudowane na oczekiwaniach, ze zaréwno twéj
sgsiad jak i instytucja publiczna sg wiarygodni.

e Roéwnosé dla prawa — Norwegia jest czesto plasowana w miedzynarodowych rankingach na
koncu skali pod wzgledem korupcji.

e Réwnos¢ pici (gender equality) — spoteczenstwo norweskie jest oparte o rownos¢ wzgledem
pici oraz akceptacje wzgledem odmiennych orientacji seksualnych.

e Liberalnosé/tolerancja — oparta na przestance, ze kazdy ma prawo decydowaé o swoim zyciu.

e Stowarzyszanie i praca ochotnicza (wolontariat) — stanowig podstawowy sposdb na organizacje
spotecznosci w catym kraju.

e Hygge/koselig — jest rozumiane jako wyjatkowy sposdb bycia razem, relaksowania sie w mitej
atmosferze (stowo “hygge” wypromowane w Danii lecz norweskiego pochodzenia).

e Dziedzictwo chrzescijanskie — chrzescijaniska idea dziatarh na rzecz innych i protestancka idea
znaczenia pracy, osobistej odpowiedzialno$ci oraz réwnosci wszystkich ludzi wobec Boga.®

Przecietny Skandynaw nalezy do 3 organizacji:
e Ponad 90% Norwegdw nalezy przynajmniej do jednego dobrowolnego stowarzyszenia.
e Budowa panstwa egalitarnego.

80 Opracowano na podstawie: NORDIC INSIGHTS. Trendy, ktére ksztattujg przyszto$é biznesu (2018), Polska
Agencja Inwestycji i Handlu S.A.
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e Umiejetnosé znajdowania wspdlnego rozwigzania.
e Ksztattowanie spoteczenstwa.®!

Norwescy konsumenci sg postrzegani w Europie jako bardzo wymagajacy i jednoczesnie zamozni oraz
otwarci (szybko akceptujg rynkowe nowosci - dlatego wiele miedzynarodowych koncerndéw traktuje
Oslo jako testowy rynek dla swoich produktéw, zanim rozpoczng ekspansje na pozostate rynki
europejskie).®?

Przecietny konsument jest dobrze wyksztatcony (wiekszo$¢ pracodawcow jako minimalne stawia
wyksztatcenie Srednie), a dokonujgc wyboréw, kieruje sie nastepujgcymi kryteriami:

e jakosci,

e bezpieczeAstwa uzytkowania,

e atrakcyjnym wzornictwem,

e wptywu produktu na $rodowisko naturalne.®®

Warto wiedzie¢, ze Norwegdw cechuje takze tzw. patriotyzm konsumencki - majgc do wyboru kilka
produktéw o zblizonych walorach uzytkowych, Klient wybierze produkt norweski (m.in. ze wzgledu na
powszechne przekonanie o najwyzszej jakosci rodzimych produktéw). Kontrahenci szukajg rozwigzan
innowacyjnych podazajgcych za najnowszymi trendami na rynku. Popyt na polskie autobusy i minibusy
powoduje, ze docelowi Klienci wymagajg nowoczesnych produktéw.

Przy nawigzywaniu wspdtpracy z branzg transportowg, przewozowg, ustugowa, uzytecznosci publicznej
czy turystyczng i hotelarskg, wazne jest bogate doswiadczenie firmy w réznych zamdwieniach na
terenie innych panstw Unii Europejskiej lub Skandynawii, co pomoze zdoby¢ zaufanie Klienta.
Wykazanie bogatego doswiadczenia w réznych ztozonych projektach moze by¢ kluczowe w kontaktach
z ewentualnym kontrahentami.®

Pomimo otwartosci na innowacyjne rozwigzania, klienci norwescy sg konserwatywni i przywigzani do
produktéw marek lokalnych lub znanych, dziatajgcych na rynku od wielu lat. Wazne jest, aby wzbudzi¢
zaufanie do zaréwno do firmy i jak i do produktéw. Dlatego nalezy promowaé produkty jako
pochodzace z Unii Europejskiej i budowac marke na podstawie dobrej jakosci produktdw oraz bogatego
doswiadczenia na rynku europejskim.®®

Jezykiem urzedowym jest norweski. Znajomos¢ jezyka angielskiego jest powszechna, wiekszo$¢ oséb w
Norwegii biegle postuguje sie jezykiem angielskim i oczekuje, aby w relacjach handlowych kontrahenci
réwniez wtadali jezykiem angielskim na dobrym poziomie.®’

Norwegia stale zalicza sie do najbardziej przyjaznych dla biznesu krajéw na $wiecie. Jedng z gtdwnych
cech norweskiej kultury, ktora jest widoczna réwniez w sferze biznesu to egalitaryzm - poglad
spoteczno-polityczny, uznajacy za podstawe zasady catkowitej rGwnosci miedzy ludzmi pod wzgledem
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ekonomicznym, spotecznym i politycznym. Wiara w prawdziwg réwnos¢ jednostek i wynikajgce z niej
pragnienie konsensusu okreslajg norweska kulture biznesu, zaréwno pod wzgledem struktury
organizacyjnej, jak i podejscia do zarzadzania. Istnieje réwniez stosunkowo duza liczba

miedzynarodowych firm pochodzgcych z Norwegii w poréwnaniu do liczby mieszkaricow. W zwigzku z
tym wiekszo$é Norwegdw jest otwarta na kontakty z obcokrajowcami.5®

Norweskie firmy niemal powszechnie przyjmujg ptaskg strukture organizacyjng, w ktdrej miedzy
menedzerami a pracownikami wystepuje niewielka odlegto$é wtadzy. Dyrektorzy sg réwniez bardziej
otwarcie dostepni dla swoich podwfadnych, co usuwa niektére ustalenia dotyczgce struktury
dowodzenia, ktdre zwykle wystepujg w innych krajach. Pracownicy mogg swobodnie przekazywac
swoje uwagi, pytania lub watpliwosci bezposrednio swojemu szefowi. Kompromis i konsensus s3
rowniez kwintesencjg elementu norweskiej kultury biznesowej, szczegdlnie jesli chodzi o
podejmowanie decyzji i osigganie rozwigzan. Oczekuje sie, ze zasady i pomysty bedg omawiane
otwarcie i na wszystkich poziomach przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji.®°

Budowanie bliskich wiezi osobistych z partnerami biznesowymi niekoniecznie jest kluczowym
czynnikiem udanych negocjacji w Norwegii. W rzeczywistosci wiekszos¢ Norwegdw zachowuje bardzo
Scista granice miedzy zyciem zawodowym a prywatnym i jest bardziej powsciagliwa w pracy. Sa tez
bardziej zainteresowani zaletami i umiejetnosciami niz osobowoscig oséb, z ktérymi prowadzg
interesy. W zwigzku z tym prawdopodobnie nie bedg starali sie osobiscie pozna¢ swoich zagranicznych
odpowiednikdéw. Podczas spotkan towarzyskich ze norweskimi profesjonalistami cudzoziemcy powinni
unika¢ przechwalania sie swoimi osiggnieciami i traktowac jednakowo kazdego z nich. Charakter
komunikacji w Norwegii jest przewaznie mniej formalny niz w Polsce, tzn. zwykta korespondencja nie
wymaga formy oficjalnych pism z odrecznymi podpisami lub pieczgtkami.

Preferowang forma komunikacji w relacjach biznesowych jest poczta elektroniczna (e-mail). Zacheca
sie réwniez do kontaktu telefonicznego oraz do spotkan osobistych. Korespondencja przez e-mail lub
komunikacja ustna powinna odbywac sie w sposéb spokojny i profesjonalny, pokazujacy dobra wiedze
w danym temacie. Gdy kontakty zostajg nawigzane, oczekuje sie szybkich i jasnych odpowiedzi w
korespondencji. W przypadku, gdy spodziewana jest zwtoka w odpowiedzi np. spowodowana
nieobecnoscig lub pracg nad innym projektem, zacheca sie do poinformowania norweskiego partnera
o przewidywanym opdznieniu wraz z wskazaniem terminu, kiedy moze sie spodziewaé ponownego
kontaktu.

Norwedzy sg stosunkowo mato formalni w kontaktach biznesowych i szybko przestawiajg sie na relacje
bezposrednie, nawet przechodzgc na pierwsze imie na poczatku znajomosci. Dotyczy to zaréwno oséb
na stanowiskach dyrektorskich jak i kontaktéw na poziomie roboczym. W Norwegii spoteczenstwo dba
o réwnos$¢ i w sposdéb podobny prowadzi sie komunikacje z osobami na réznych stanowiskach, w
réoznym wieku lub odmiennych ptci.

Ogdlnie rzecz biorgc, zasady zachowania w kontaktach biznesowych w Norwegii s3 podobne, jak z
partnerami z Ameryki Pétnocnej i Europy Zachodniej. W Norwegii planowanie to sposéb na zycie, a
punktualnos¢ jest niezwykle wazna, zaréwno pod wzgledem zawodowym, jak i spotecznym. Norwedzy
sg bardzo punktualni oraz pilnujg wczesniej okreslonych harmonogramow i innych ustalen. Spotkania
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sg planowane z duzym wyprzedzeniem i rozpoczynajg sie na czas, a w przypadku opdznienia nalezy
niezwtocznie o tym poinformowad. Spodziewane jest trzymanie sie porzadku obrad. Zaleca sie mocny
uscisk dfoni na przywitanie i na pozegnanie ze wszystkimi obecnymi na spotkaniach. Wizytéwki sg

powszechnie uzywane. Prezenty sg dopuszczane przy zamykaniu transakcji, ale nie na poczatku relacji
biznesowe;j.

Zaleca sie prowadzenie negocjacji w sposdb spokojny, cierpliwy i profesjonalny, bez wiekszych emocji
lub naciskéw, pozwalajac kazdej ze stron na czas do przemyslenia ustalen. Wazne jest wykazanie
zainteresowania wspoéfpraca na dtugi okres a osobiste spotkania sg waznym elementem w budowaniu
zaufania i potwierdzeniem zaangazowania we wzajemnie korzystng wspétprace.

Norwedzy cenig jakos¢ i dbajg o wyglad, dotyczy to zardwno otoczenia jak rowniez kultury osobistej.
Konserwatywna i schludna garderoba bedzie odpowiednia podczas spotkan biznesowych. Spotkania
biznesowe przy positku moga sie odby¢ w porze lunchu, a nie kolacji. Rachunki w restauracji obejmujg
przewaznie optaty za obstuge. Palenie jest zabronione w miejscach prowadzenia dziatalnosci, w tym w
restauracjach.”

W Norwegii jest wysoki poziom odpowiedzialnosci spotecznej i powszechnie sg akceptowanie i
przestrzegane regulacje i prawa. Prowadzgc samochdd po norweskich drogach nalezy pilnowac
ograniczen predkosci.”*

Zaleca sie umawianie spotkan z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem przed terminem
pierwszego spotkania. Poniewaz wiekszos$¢ norweskich firm ma charakter miedzynarodowy, Norwedzy
sg przyzwyczajeni do prowadzenia interesdw z obcokrajowcami. Szwedzcy pracodawcy dbajg a
rownowage pomiedzy pracg i zyciem osobistym, i pracownikom przystuguje minimum 25 dni wolnych
rocznie. Zaleca sie planowanie podrézy biznesowych w okresie wrzesien-potowy grudnia oraz od
potowy stycznia do potowy czerwca. Wiele firm udziela dtuzszych urlopéw o okresie letnim, szczegdlnie
w lipcu i w sierpniu, a niektére biura w tym okresie sg zamkniete.”?
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Zrodta

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtérnych zrédet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje w
massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtdrnych zrédet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzadowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje w
massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

1) OCED

2) Ambasada Krélestwa Norwegii w Warszawie

3) The Official Investment Promotion Agency of Norway

4) Raport gospodarczy PKO Banku Polskiego

5) MFW World Economic Outlook

6) PKO Bank Polski

7) International Monetary Fund

8) Statistics Norway

9) The World Bank

10) International Trade Center
11) Economist Intelligence Unit
12) TrendEconomy (zrédto ptatne)
13) EUROSTAT
14) World Steel Association (WorldSteel)
15) Klasyfikacja statystyczna dziatalnosci gospodarczej we Wspdlnocie Europejskiej (NACE)
16) Statista (Zrodto ptatne)
17) Norweski portal. Norwegia, firma, podatki
18) Commisceo Global
19) Norway HVAC News & Trends
20) Johnson Controls
21) Brgnngysund
22) Proff
23) GEA
24) EMERSON
25) Narodowy Bank Polski
26) PARP
27) Sea-Web (zrédto ptatne)
28) STX Europa
29) Endur
30) HavYard Group
31)
32) Yara International

)
)

Nordea Trade

33) The Norwegian Government

34) Delante
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35) NORDIC INSIGHTS. Trendy, ktore ksztattujg przysztosé biznesu (2018), Polska Agencja
Inwestycji i Handlu S.A.

36) 10times

Spis tabel

TABELA 1. Kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe 8
TABELA 2. Norwegia, wybrane wskazniki gospodarcze 11
TABELA 3. Norwegia, gtéwni partnerzy handlowi (2019) 11
TABELA 4. Norwegia, najszybciej rosngce powigzania handlowe (2019/2018)* 12
TABELA 5. Norwegia, grupy towardw z najszybszym wzrostem (2019/2018)* 12
TABELA 6. Norwegia, Import, Dziat 8415 CN, lata 2018-2020 13
TABELA 7. Norwegia, import z Polski produktéw z Dziatu 8415 NS, lata 2018-2020 14
TABELA 8. Norwegia, obroty netto, klasyfikacja NACE, USD min 16
TABELA 9. Norwegia, przyktadowe dostepne urzadzenia chtodnicze VILTER™ 28
TABELA 10. Norwegia, kluczowe dane EMERSON 30
TABELA 11. Norwegia, najwieksze przedsiebiorstwa energetyczne na rynku 38
TABELA 12. Norwegia, przemyst chemiczny (2018) 39

TABELA 13. Norwegia, obroty produkcji artykutéw spozywczych i napojow w latach 2016-2019 wedtug

sektorow, w min NOK 42
TABELA 14. Rekomendowane narzedzia 46
TABELA 15. Norwegia, rekomendowane wydarzenia gospodarcze 54

Spis wykresow
WYKRES 1. Norwegia, dynamika PKB z prognozg oraz PKB per capita ppp z prognoza 10

WYKRES 2. Norwegia, Przychody branzy ze sprzedazy hurtowej urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych
w latach 2012-2018, z prognoza do 2024 roku, w min USD 26

WYKRES 3. Norwegia, Liczba przedsiebiorstw w branzy produkcji urzadzen chtodniczych i
wentylacyjnych w latach 2008-2016 26
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