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1 Przedmiot dziatalnosci firmy

Firma produkuje ekologiczne i naturalne konfitury i soki. Owoce uzywane w przetworach pochodza
z whasnego, certyfikowanego gospodarstwa rolnego a receptury stanowig know-how firmy i oparte
sg na przepisach naturalnych.

Firma stawia na produkty naturalnego pochodzenia, ktére wpisujg sie w zdrowy styl odzywiania sie,
zdrowy styl zycia i obcowania z naturg. Charakterem dziatalno$¢ nawigzuje do bogatej kolorystki
catego Pomorza.

Produkty posiadajg europejskie certyfikaty produktéw ekologicznych i tradycyjnych, a ich smak
zostat doceniony w wielu konkursach.

Nabywcami kofcowymi produktu sg odbiorcy indywidualni, zorientowani na eko i zdrowy styl zycia.
Z mysla o nich tworzone sg receptury i wyglad i ksztatt opakowania. Produkty sg pasteryzowane.
Stylistyka opakowania i etykiety nawigzuje do ,produktéw z babcinej spizarni”. W domysle kojarzy
sie z produktem wtasnej roboty.

Firma prowadzi dystrybucje swoich produktéw poprzez sklepy ekologiczne, bazary z naturalnymi
produktami a takie sieci sklepéw wielkopowierzchniowych, ktére majg sekcje bio/produkty
naturalne.
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2 Charakterystyka rynku szwedzkiego

2.1 Rynek szwedzki: najwazniejsze wskazniki
STOLICA PKB KLASA RYZYKA W/G KLASYFIKACJI OECD (0-7)
Sztokholm 551 mld USD A
0
POWIERZCHNIA PKB PER CAPITA
449 964 ka 53 873 U S D POZYCJA W RANKINGU , DOING BUSINESS” (1 - 190)
v
LICZBA LUDNOSCI DYNAMIKA PKB ‘|2
10,1 mIn 2,3%
POZYCJA W RANKINGU ,CORRUPTION PERCEPTIONS INDEX” (1 - 180)
WALUTA v
Korona szwedzka 3
(SEK)
POZYCJA W RANKINGU ,INDEX OF ECONOMIC FREEDOM” (1 - 180)
v —
19
POZYCJA W RANKINGU ,GLOBAL INNOVATION INDEX” (1 - 126)
v ———
3

Zrédto: MFW, OECD, Bank Swiatowy, Transparency International, The Heritage Foundation, Cornell INSEAD WIPO (2018 1)

Ponizej przedstawiono kluczowe wskazniki makroekonomiczne gospodarcze, spoteczne i finansowe
dla rynku szwedzkiego.

Sytuacja polityczna

Krélestwo Szwecji jest najwieksza gospodarka krajéw skandynawskich. Kraj o powierzchni 447 420
km? jest zamieszkany przez ponad 10 miliondw mieszkaricdw, w tym 2.3 miliony w stolicy Sztokholm.
W Szwecji obowigzuje monarchia konstytucyjna oraz demokracja parlamentarna. Okoto 82%
mieszkancow to cztonkowie Szwedzkiego Kosciota Ewangelicko — Luteranskiego. Szwecja nalezy m.in.
do ONZ, OECD, UE, strefy Schengen, OBWE, MFW, WTO.

Szwecja ma wielopartyjny krajobraz polityczny i dtuga tradycje rzadédw mniejszosciowych, co sprzyja
tworzeniu polityki budowania konsensusu. Obecny rzad szwedzki, sktadajacy sie z Partii
Socjaldemokratycznej (SAP) i Partii Zielonych, objat urzad w styczniu 2019r., cztery miesigce po
zesztorocznych wrzesniowych wyborach. Stefan Lofven zostat ponownie wybrany przez szwedzki
parlament na stanowisko premiera i po kilkumiesiecznych negocjacjach podpisano ramowe
porozumienie dotyczace polityki rzadu w dziesieciu obszarach. Porozumienie polityczne miedzy
koalicja a dwoma matymi partiami centroprawicy stanowi przesuniecie polityki w kraju w strone
prawicy. Rosngca popularnosé skrajnie antyimigranckich Szwedzkich Demokratéw (SD) zatarta
podziat polityczny, zachecajgc do wspotpracy partie z réznych stron w celu wykluczenia SD z procesu
tworzenia polityki. Komentatorzy prognozuja, ze rzad Lofven’a najprawdopodobniej utrzyma sie do
konca obecnej kadencji w 2022r.
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Gtéwnymi priorytetami dla obecnego rzadu bedg kwestie rozwoju gospodarczego, ochrony
Srodowiska i zapobiegania zmianom klimatu, polityki integracyjnej, bezpieczeristwa wewnetrznego
oraz reformy szkolnictwa, polityki mieszkaniowej i opieki zdrowotnej. Kwestie ochrony srodowiska w
polityce energetycznej i klimatycznej sg wiodace; Lofven ogtosit bowiem, ze Szwecja dazy do
catkowitego wykluczenia paliw kopalnianych z miksu energetycznego.

Stosunki miedzynarodowe

Szwecja jest cztonkiem Swiatowej Organizacji Handlu (WTO), Organizacji Wspétpracy Gospodarczej i
Rozwoju (OECD) i Unii Europejskiej (UE). Cztonkostwo Szwecji w UE stanowi podstawe stosunkdéw
miedzynarodowych i gospodarczych kraju. Poprzez cztonkostwo w UE Szwecja uczestniczy w
Europejskim Obszarze Gospodarczym (UE plus Islandia, Liechtenstein i Norwegia), jest tez strong
licznych umoéw ze Szwajcarig oraz uméw o wolnym handlu UE z wieloma partnerami - takimi jak m.in.
kompleksowa umowa gospodarczo-handlowa (CETA) miedzy Kanadg a UE, ktéra weszta tymczasowo
w zycie w 2017r. oraz umowa o wolnym handlu miedzy UE a Japonig, ktéra weszta w zycie 1 lutego
2019r.

Szwecja nie nalezy do NATO, jednak dazy do Scistej wspdtpracy wojskowej z NATO i USA, a takze
zamierza pogtebiaé wspdtprace w regionie Morza Battyckiego i Europy Wschodniej.

Gospodarka

Szwedzka gospodarka cieszyta sie wysokim przyrostem w latach 2014-2018, jednak prognoza na lata
2019-2023 zapowiada spowolnienie gospodarcze. Gospodarka opiera sie na stabilnej podstawie
otwartego rynku, wysokiej jakosci wyksztatconej sity roboczej, $wietnej infrastrukturze i pozytywnym
srodowisku wobec inwestycji zagranicznych. Mniej atrakcyjnymi aspektami sg stosunkowo wysoki
poziom podatku dochodowego, surowe prawo pracy i niewielka ilos¢ matych przedsiebiorstw na
rynku.

W latach 2014-2018 szwedzka gospodarka rozwijata sie szybciej niz wiekszo$¢ panstw Unii
Europejskiej pod wptywem dynamicznego popytu wewnetrznego i rosngcego eksportu, oraz dzieki
luznej polityce pienieznej, dynamicznie rozwijajagcemu sie rynkowi mieszkaniowemu i preznej
konsumpcji prywatnej. Roczna stopa realnego wzrostu PKB w tym okresie wynosita srednio 2,9%.

W pierwszej potowie 2018r. tempo gospodarcze najwiekszej skandynawskiej gospodarki utrzymato
sie, a w drugiej pofowie roku nieco ostabto gdyz wydatki gospodarstw domowych ulegly
zmniejszeniu, a inwestycje budowlane spowolnity. Jednoczesnie, state naktady inwestycyjne w innych
obszarach utrzymaty stabilny wzrost inwestycji.

W pierwszej potowie 2019r. odnotowano znaczne zmniejszenie tempa wzrostu gospodarczego do
1,6% w poréwnaniu z 2,5% w roku 2018. Przyczyng spowolnienia jest spadek w inwestycjach statych,
ktére wedtug prognoz spadng o 0,3%. Odzwierciedla to znaczny spadek wydatkéw na inwestycje
budowlane, ktére stanowig 20% catkowitych wydatkéw kapitatowych. Niemniej jednak wydatki
inwestycyjne w innych obszarach beda nadal rosty, szczegdlnie w infrastrukturze transportowe;.
Wzrost konsumpcji prywatnej rowniez stabnie; wzrost zatrudnienia zmalat w ciggu roku; zaufanie
konsumentéw stale spada od potowy 2018r.; stopy procentowe nieznacznie wzrosty. Tymczasem
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wyniki eksportu wzrosty, do czego przyczynita sie m.in. deprecjacja korony. Tendencje te

prawdopodobnie utrzymajg sie w 2020r. gdyz niektdre z ww. opisanych tendencji utrzymaja sie, a

gospodarka USA znacznie zwolni co bedzie miato mocny wptyw na gospodarki europejskie.

Inflacja wzrosta do 2% w 2018r. W 2019r. oczekuje sie, ze inflacja zasadnicza nieznacznie spadnie w

drugiej potowie roku i wyniesie srednio 1,8%. Inflacja bazowa (bez energii) pozostata umiarkowanie

wyzsza niz poziomy historyczne, wynoszac okoto 1,5% w 2018r., i oczekuje sie, ze w 2019r.

pozostanie stabilna. Prognozowana inflacja ogélna na lata 2020-2023 to $rednio 1,8%.

Szwecja nie nalezy do strefy Euro i walutg jest korona szwedzka. Od konca 2017r. szwedzka korona

ostabita sie w stosunku do euro, osiggajgc w maju 2019r. dziesiecioletnie minimum (Srednio Skr
10,74 : 1 EUR). W latach 2019-2023 korona powinna sie wzmocni¢ od $rednio Skr 10,62 : 1 EUR do

Skr 10,15 : 1 EUR w 2023r.

Wedtug danych Eurostat, stopa bezrobocia w Szwecji wyniosta 6.8% w lipcu 2019r. Srednia w UE

wyniosta 6.3% w tym samym okresie. Prognozy wskazujg na wzrost bezrobocia w nastepnych latach.

Tabela ponizej pokazuje wybrane wskazniki gospodarcze za lata od 2014r. do prognozy na 2020r.

TABELA: Szwecja, wybrane wskazniki gospodarcze

2014[a] 2015[a] 2016[a] 2017[a] 2018[a] 2019[b] 2020([b]

Nominalne PKB (US$ mid) 575.3 498.1 511.3 535.8 551.4 524.9 562.2
Realny wzrost PKB (%) 2.7 4.2 2.5 2.4 2.5 1.6 1.5
Wydatki na PKB (% rzeczywistej zmiany)

Konsumpcja prywatna 2.2 3 2.8 2.3 1.2 0.8 1.7
Konsumpcja rzadowa 1.7 21 3.2 0.4 1.1 0.7 1.3
Inwestycje state brutto 5.6 6.3 3.9 6.4 4.1 -0.3 2.1
Eksport dobr i ustug 5.4 5.2 2.6 3.7 4 3.6 2.2
Import débr i ustug 6.4 49 4 5.1 3.9 0.9 2.3
Pochodzenie PKB (% rzeczywistej zmiany)

Rolnictwo 2 4.3 -4.4 -0.8 -4.1 0.8 1.3
Przemyst 0.9 -2.4 0.8 4.2 3.1 1.2 3
Ustugi 45 8.8 3.5 2.3 3.2 1.8 0.8
Populacja (min) 9.69 9.76 9.84 9.91 9.98 10.05 10.12

(a) aktualne. (b) prognoza.

Zrédta: EUROSTAT, Economist Intelligence Unit, Statistikmyndigheten SCB, IMF, OECD
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2.2 Gtéwne produkty eksportowane z rynku szwedzkiego i importowane na ten
rynek

Gtéwnymi partnerami handlowymi Szwecji sg panstwa cztonkowskie UE, w tym Polska. Economist
Intelligence Unit szacuje, ze eksport towardw (Incoterms: FOB) ze Szwecji wyniést 174,6 mld USD w
2018r., wzrost w stosunku do 2017r. z 165,6 mld USD. Import towaréw (FOB) wynidst 163,3 mid USD
w 2018r., uzyskujgc dodatni bilans handlowy 11,3 mld USD w 2018r. Wartos$¢ importu w 2017r. to
153,2 mld USD w 2017r. z nadwyzka handlowa wynoszacg 12,4 mld USD. Saldo ustug wyniosto
nadwyzke 2,2 mld USD w 2018r., w poréwnaniu z nadwyzka 5,9 mld USD w 2017r."

Gtéwnymi partnerami importowymi sg Niemcy, Holandia, Norwegia, Dania i Chiny. Polska znajduje
sie na dziewigtym miejscu wsréd panstw, z ktérych Szwecja importuje towary i w poréwnywalnych
okresach, w latach 2018 i 2019 nastgpit wzrost o ponad 9% w wartosci importu z Polski. Szwecja
importuje gtéwnie maszyny, rope naftowg i produkty ropopochodne, chemikalia, pojazdy silnikowe,
zelazo i stal, artykuty spozywcze i odziez.

Wedtug Statistikmyndigheten SCB, gtéwnymi kierunkami eksportu to Niemcy, Norwegia, USA,
Finlandia i Dania. Pod wzgledem eksportu Polska znajduje sie na jedenastym miejscu i w
poréwnywalnych okresach, w latach 2018 i 2019 nastgpit wzrost o 6% w wartosci eksportu. Szwecja
eksportuje gtdwnie maszyny - w tym komputery, pojazdy, maszyny i urzadzenia elektryczne, paliwa
mineralne - w tym rope, papier i artykuty papiernicze, farmaceutyki, zelazo i stal.

Gtéwne produkty eksportowane i importowane na rynek szwedzki przedstawiajg tabele ponize;j.

! Economist Intelligence Unit
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TABELA - Szwecja: Import, 2016-2018, grupy towarowe nomenklatura scalona 2018 (NS 2018)

. EUR mid
CN Opis
2016 2017 2018
Wszystkie grupy towarowe 127.,5 136,5 1441
g4 REAKTORY JADROWE, KOTLY, MASZYNY | 16,8 183 10,2

URZADZENIA MECHANICZNE; ICH CZESCI
PALIWA MINERALNE, OLEJE MINERALNE |
27 PRODUKTY ICH DESTYLACJI; SUBSTANCIE 11,3 13,8 17,1
BITUMICZNE; WOSKI MINERALNE

MASZYNY | URZADZENIA ELEKTRYCZNE ORAZ ICH
CZESCI; REJESTRATORY | ODTWARZACZE DZWIEKU,

85 REJESTRATORY | ODTWARZACZE OBRAZU | 16,3 16,3 17,1
DZWIEKU ORAZ CZESCI | AKCESORIA DO TYCH
ARTYKULOW
g7 POJAZDY NIESZYNOWE ORAZ ICH CZESCI | 16,1 174 16,7
AKCESORIA
39  |TWORZYWA SZTUCZNE | ARTYKULY Z NICH 4,7 5,1 5,2
72 |ZELIWO I STAL 3,5 43 47
RYBY | SKORUPIAKI, MIECZAKI | POZOSTALE
03 BEZKREGOWCE WODNE 4.4 4.1 4.4
30 PRODUKTY FARMACEUTYCZNE 3,9 3,9 3,9
73 |ARTYKULY Z ZELIWA LUB STALI 2,8 3,3 3,8
PRZYRZADY | APARATURA, OPTYCZNE,
FOTOGRAFICZNE, KINEMATOGRAFICZNE,
90 POMIAROWE, KONTROLNE, PRECYZYJNE, 3,5 3,7 3,7
MEDYCZNE LUB CHIRURGICZNE; ICH CZESCI |
AKCESORIA

MEBLE; POSCIEL, MATERACE, STELAZE POD
MATERACE, PODUSZKI | PODOBNE WYPYCHANE
ARTYKULY WYPOSAZENIOWE; LAMPY | OPRAWY
94 OSWIETLENIOWE, GDZIE INDZIE) NIEWYMIENIONE 3,1 3,3 3,3
ANI NIEWEACZONE; PODSWIETLANE ZNAKI,
PODSWIETLANE TABLICE | TABLICZKI, | TYM
PODOBNE; BUDYNKI PREFABRYKOWANE

DREWNO | ARTYKULY Z DREWNA; WEGIEL

44 DRZEWNY 1,7 1,8 2,1
ARTYKULY ODZIEZOWE | DODATKI ODZIEZOWE,

62 NIEDZIANE 21 2.1 21

29 CHEMIKALIA ORGANICZNE 1,8 1,9 1,9
ARTYKUtY ODZIEZOWE | DODATKI ODZIEZOWE,

61 DZIANE 1,9 1,9 1,9

Zrédto: Statistikmyndigheten SCB
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TABELA - Szwecja: Eksport, 2016-2018, grupy towarowe nomenklatura scalona 2018 (NS 2018)

CN

Opis

Wszystkie grupy towarowe

2016
125,9

EUR mid
2017
135,3

2018
140,6

REAKTORY JADROWE, KOTLY, MASZYNY |
URZADZENIA MECHANICZNE; ICH CZESCI

20,6

22,9

87

POJAZDY NIESZYNOWE ORAZ ICH CZESCI |
AKCESORIA

16,8

21,1

85

MASZYNY | URZADZENIA ELEKTRYCZNE ORAZ ICH
CZESCI; REJESTRATORY | ODTWARZACZE DZWIEKU,
REJESTRATORY | ODTWARZACZE OBRAZU |
DZWIEKU ORAZ CZESCI | AKCESORIA DO TYCH
ARTYKULOW

13,2

12,6

27

PALIWA MINERALNE, OLEJE MINERALNE |
PRODUKTY ICH DESTYLACII; SUBSTANCIE
BITUMICZNE; WOSKI MINERALNE

7,6

9,4

11,2

43

PAPIER | TEKTURA; ARTYKULY Z MASY
PAPIERNICZE], PAPIERU LUB TEKTURY

7,3

7,7

7,6

30

PRODUKTY FARMACEUTYCZNE

6,5

7,0

7,4

72

ZELIWO | STAL

5,1

6,1

6,2

39

TWORZYWA SZTUCZNE | ARTYKULY Z NICH

4,6

4,9

4,8

03

RYBY | SKORUPIAKI, MIECZAKI | POZOSTALE
BEZKREGOWCE WODNE

3,9

3,6

4,0

DREWNO | ARTYKULY Z DREWNA; WEGIEL
DRZEWNY

3,4

3,7

3,6

PRZYRZADY | APARATURA, OPTYCZNE,
FOTOGRAFICZNE, KINEMATOGRAFICZINE,
POMIAROWE, KONTROLME, PRECYZYINE,
MEDYCZNE LUB CHIRURGICZNE; ICH CZESCI |
AKCESORIA

3,6

3,5

3,5

26

RUDY METALI, ZUZEL | POPIOL

1,9

2,7

2,6

MEBLE; POSCIEL, MATERACE, STELAZE POD
MATERACE, PODUSZKI | PODOBNE WYPYCHANE
ARTYKULY WYPOSAZENIOWE; LAMPY | OPRAWY
OSWIETLENIOWE, GDZIE INDZIEJ NIEWYMIENIONE
ANI NIEWLACZONE; PODSWIETLANE ZNAKI,
PODSWIETLANE TABLICE | TABLICZKI, | TYM
PODOBNE; BUDYNKI PREFABRYKOWANE

2,3

2,4

2,5

47

MASA Wt OKNISTA Z DREWNA LUB Z
POZOSTALEGO WEOKNISTEGO MATERIALU
CELULOZOWEGO; PAPIER LUB TEKTURA, Z
ODZYSKU [MAKULATURA | ODPADY)

19

2,0

2,4

73

ARTYKULY Z ZELIWA LUB STALI

2,3

2,3

2,4

2.3 Import na rynek szwedzki produktow z kategorii gotowych artykutéw spozywczych

i napojow bezalkoholowych

Zrédfto: Statistikmyndigheten SCB

W nomenklaturze scalonej (ang. Combined Nomenclature, CN 2018), produkty takie jak konfitury i

ekologiczne soki owocowe sg zawarte w dziale 20 obejmujgcym przetwory z warzyw, owocéw lub

pozostatych czesci roslin.
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Szwecja importuje najwiecej produktéw w tej kategorii z Holandii. Polska znajduje sie wsréd 10
najwiekszych eksporteréw produktéw z dziatu 20 do Szwecji, na dziewigtym miejscu z wartoscia
eksportu na wysokosci 19,4 milionéw EUR w 2018r.

TABELA - Szwecja, Import, Dziat 20 CN, lata 2016-2018

EURO, min
Kraj
2016 2017 2018
Swiat 719,2 731,3 728,2
Holandia 140,5 148,4 147,8
Niemcy 89,5 103,7 118,7
Dania 110,1 99,8 88,2
Wiochy 64,4 71,8 70,0
Belgia 52,5 54,7 51,7
Hiszpania 40,2 41,7 42,9
Francja 31,8 26,9 27,9
Turcja 25,8 26,5 21,7
Polska 17,5 21,4 19,4
Grecja 16,8 17,1 17,9

Zrédfto: Statistikmyndigheten SCB

2.4 Import z Polski do Szwecji

Ponizsza tabela przedstawia wartosci importu oraz produkty importowane z Polski na rynek
szwedzki, nalezgce do tej samej kategorii, co produkty oferowane przez firme, czyli produktow z
dziatu CN 20, w tym dziat 2007 (dzemy, galaretki owocowe, marmolady, przeciery i pasty owocowe
lub orzechowe, otrzymane w wyniku obroébki cieplnej, nawet zawierajgce dodatek cukru lub innej
substancji stodzacej) i dziat 2009 (soki owocowe, witaczajac moszcz gronowy i soki warzywne,
niesfermentowane i niezawierajgce dodatku alkoholu, nawet z dodatkiem cukru lub innej substancji
stodzacej).
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TABELA - Import z Polski do Szwecji produktéw z Dziatu 20 NS, lata 2016-2018

EURO, min
Dziat Opis
2016 2017 2018
PRZETWORY Z WARZYW, OWOCOW, ORZECHOW LUB
20 POZOSTALYCH CZESCI ROSLIN 17,5 214 19.4
Owoce, orzechy i pozostate jadalne czesci roslin, inaczej
5008 przetworzone lub zakonserwowane, nawet zawierajace dodatek 34 59 7.9

cukru lub innej substancji stodzacej, lub alkoholu, gdzie indziej
niewymienione ani niewtgczone

Soki owocowe (wtaczajac moszcz gronowy) i soki warzywne,
2009 |niesfermentowane i niezawierajace dodatku alkoholu, nawet z 6,5 5,9 3,5
dodatkiem cukru lub innej substancji stodzgcej

Grzyby i trufle, przetworzone lub zakonserwowane inaczej niz
octem lub kwasem octowym

Pozostate warzywa przetworzone lub zakonserwowane inaczej
2005 |niz octem lub kwasem octowym, niezamrozone, inne niz 15 2,5 2,0
produkty ohjete pozycjg 2006

2003 2,1 1,8 2,0

Dzemy, galaretki owocowe, marmolady, przeciery i pasty
2007 |owocowe lub orzechowe, otrzymane w wyniku obrobki cieplnej, 0,6 2,1 1,5
nawet zawierajgce dodatek cukru lub innej substancji stodzacej

Warzywa, owoce, orzechy i pozostate jadalne czesci roslin,
2001 |przetworzone lub zakonserwowane octem lub kwasem 0,7 0,7 0,6
octowym

Pomidory przetworzone lub zakonserwowane inaczej niz octem
lub kwasem octowym

Pozostate warzywa przetworzone lub zakonserwowane inaczej
2004 |niz octem lub kwasem octowym, zamrozone, inne niz produkty 0,4 0,3 0,1
objete pozycja 2006

2002 11 1,2 0,1

Zrédfto: Statistikmyndigheten SCB

W 2018r. w stosunku do roku 2017 odnotowano spadek w imporcie z Polski do Szwecji produktéw z
dziatéw 2007 i 2009.

Szczegbétowa analiza na poziomie 6-cyfrowym dziatéw NS wskazuje, ze w dziale 2007, do ktérego
zaliczaja sie zaréwno przetwory homogenizowane jak i dzemy, galaretki owocowe, marmolady, itd.,
odnotowano spadek w przypadku przetworéw homogenizowanych natomiast nastgpit wzrost
importu z Polski przetworéw owocowych takich jak konfitury, dzemy, marmolady itd. o0 23.7% w
2018r. w stosunku do 2017r. Statystyki importu na poziomie 6-cyfrowym dziatu 2009 NS wskazujg
wzrost w roku 2018 w poréwnaniu z 2017r. o ponad 72% w przypadku importu do Szwecji z Polski
soku z dowolnego innego pojedynczego owocu lub z dowolnego warzywa w tym samym okresie.

2.5 Wartosé przychodéw na rynku ze sprzedazy

Ponizej przedstawiono informacje nt. wartosci przychodéw na rynku szwedzkim ze sprzedazy
detalicznej, w tym artykutow konsumpcyjnych.

Produkcja ekologicznych artykutéw spozywczych rosnie w ostatnich latach. Szwajcaria, Dania i
Szwecja miaty najwyisze przychody z ekologicznych produktéw spozywczych na mieszkanca w

—
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2016r. w poréwnaniu z innymi krajami na swiecie. W Szwecji, wielko$¢ sprzedazy detalicznej
wzrosta 0 2,7% w sierpniu 2019r. w poréwnaniu z tym samym miesigcem 2018r. Sprzedaz detaliczna
(z

monopolowych) wzrosta o 0,6%, podczas gdy sprzedaz detaliczna artykutéw konsumpcyjnych

artykutéw  konsumpcyjnych wyfaczeniem Systembolaget, panstwowej sieci sklepéw
trwatego uzytku wzrosta o 4,0%. Materiaty eksploatacyjne (takie jak towary sprzedawane w domach
towarowych i wyspecjalizowanych sklepach spozywczych, z wytagczeniem Systembolaget) wzrosty o
0,8%, podczas gdy dobra trwatego uzytku wzrosty o 2,7 %. Obroty w handlu detalicznym mierzone w
cenach biezgcych wzrosty o 2,9% w sierpniu 2019r. w pordéwnaniu z tym samym miesigcem
poprzedniego roku. Sprzedaz detaliczna materiatéw eksploatacyjnych (bez Systembolaget) wzrosta o
4,2%, a sprzedaz artykutow trwatego uzytku wzrosta o 1,8%. W przypadku zywnosci ekologicznej i
napojow bezalkoholowych, odnotowano staty wzrost w latach 2013-2016. W przypadku konfitur,
zanotowano maty spadek w obrocie z roku 2016 do roku 2017. Taka sama sytuacja miata miejsce w
przypadku sokéw owocowych. W 2017r. obrdt ze sprzedazy zimnych organicznych napojow
bezalkoholowych w handlu detalicznym w Szwecji wynidst 425 milionéw SEK.

Tabela (z i
bezalkoholowych w handlu wedtug klasyfikacji COICOP.

nizej przedstawia szczegétowy obrét VAT) zywnosci ekologicznej napojow

TABELA: Obrét (z VAT) zywnosci ekologicznej i napojow bezalkoholowych w handlu w/g COICOP w
latach 2013-2017. Aktualne ceny w milionach SEK wedtug grup produktoéw i roku.

Klasyfikacja COICOP/HICP 2013 2014 2015 2016 2017
01.1.6 Owoce 1074 2267 3291 3640 3599
01.1.8 Cukier, konfitury, miod, czekolada i stodycze 443 570 670 658 636
01.2.2 Woda mineralna, napoje, soki owocowe i warzywne 208 292 322 376 425

Zrédfto: Statistikmyndigheten SCB

Sprzedaz produktéw ekologicznych w Szwecji rosnie, a taczne przychody ze sprzedaiy wzrosty
ponad czterokrotnie w latach 2008-2017. W 2017r. catkowita warto$¢ sprzedazy zywnosci i napojow
ekologicznych wyniosta okoto 28 miliardéw koron szwedzkich. Sprzedaz detaliczna zywnosci
ekologicznej i napojéw miata wartos¢ 16,4 miliarda koron szwedzkich. W 2017r. obrdt cukrem
organicznym, dzemem, miodem, czekoladg i wyrobami cukierniczymi przeznaczonymi dla handlu
detalicznego w Szwecji wynidst 636 miliondw szwedzkich koron.

Najbardziej popularng Zywnoscig organiczng w Szwecji s3 owoce, z udziatem 18,3% catkowitego
obrotu zywnoscig i napojami bezalkoholowymi w sektorze handlu detalicznego. Ryby i warzywa
zajmujg rowno drugie miejsce. Kawa, herbata i kakao to najpopularniejsze produkty nalezgce do
kategorii napojow bezalkoholowych.

2 Klasyfikacja spozycia indywidualnego wedtug celu, w skrécie COICOP z ang. Classification of individual
consumption by purpose, to klasyfikacja opracowana przez Wydziat Statystyki Narodéw Zjednoczonych w
celu klasyfikacji i analizy indywidualnych wydatkéw konsumpcyjnych ponoszonych przez gospodarstwa
domowe, instytucje niekomercyjne obstugujgce gospodarstwa domowe i instytucje rzgdowe i samorzagdowe
zgodnie z ich przeznaczeniem. Obejmuje kategorie takie jak odziez i obuwie, mieszkanie, woda, energia
elektryczna oraz gaz i inne paliwa.
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Wiodacym sprzedawca detalicznym sprzedajagcym produkty ekologiczne w Szwecji jest ICA.
Systembolaget, panstwowy monopol alkoholowy, réwniez zanotowat przychody ze sprzedazy
produktéw ekologicznych. Ponizszy wykres przedstawia gtéwnych graczy na rynku szwedzkim
sprzedajagcy zywnos$¢ i napoje ekologiczne w 2018r. wedtug sprzedazy zywnosci ekologicznej (w
miliardach SEK).

ICA

Systembolaget

Coop

Axfood

Martin & Servera

Online shops (e.g. mathem.se, mat.se)
Menigo

Lidl

Bergendahls

Netto

Zrédto: statista.com

W 2018r. ICA byta wiodgcym sprzedawcg detalicznym sprzedajgcym zywnos$¢ i napoje organiczne.
W tym roku sie¢ supermarketéw sprzedata zywnos¢ ekologiczng i napoje o wartosci 8 miliardow SEK.
ICA jest wiodgcym sprzedawca detalicznym artykutdw spozywczych w kraju. W latach 2008-2018
przychody ze sprzedazy ekologicznych produktéw spozywczych w sklepach ICA ulegaty wahaniom,
natomiast od 2013r. przychody znacznie wzrosty z 4,6 miliarda SEK do 8 miliardéw SEK. W tym
okresie ICA zainwestowata w rozszerzenie asortymentu ekologicznych produktéw spozywczych i
wprowadzita wiele nowych produktow.

W rankingu znalazty sie réwniez Coop i Axfood. Udziat Coop w sprzedazy zywnosci ekologicznej
wzrést w ostatnich latach w Szwecji. W 2018r. zywnos$¢ ekologiczna liczyta prawie 10% catkowitej
zywnosci sprzedawanej w sklepach Coop. W 2018r. ta sie¢ supermarketdw osiggneta przychéd w
wysokosci 3,1 miliarda SEK dzieki sprzedazy ekologicznych produktéw zywnosciowych. Liczba
ekologicznych produktéw spozywczych sieci znacznie wzrosta w okresie od 2014r. do 2018r. i w
2018r., w Coop oferowano ponad piec tysiecy produktdw, czyli prawie dwa razy wiecej niz cztery lata
wczesniej.

W 2018r. udziat zywnosci ekologicznej w catkowitej sprzedazy zywnosci w sklepach spozywczych
Grupy Axfood, wynosit 6,7% catkowitej zywnosci sprzedawanej. W 2018r. Grupa Axfood
wygenerowata obrét w wysokosci 2,4 miliarda SEK dzieki sprzedazy zywnosci ekologicznej.
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W Szwecji napoje o zawartosci alkoholu wyzszej niz 3,5% mogg by¢ sprzedawane tylko przez
Systembolaget, rzagdowg sie¢ sklepdw monopolowych. W latach 2013-2018 udziat organicznych
napojéw alkoholowych sprzedawanych w Systembolaget stale wzrastat. W 2018r. 13% catkowitej
wielkosci sprzedazy napojow alkoholowych stanowity produkty ekologiczne.

2.6 Zmiany w wartosci sprzedazy

Szwedzki rynek produktéw ekologicznych jest jednym z najbardziej rozwinietych na swiecie.
Sprzedaz ekologicznych produktéw spozywczych wzrosta o 4% w 2018r. a udziat w rynku
spozywczym produktow ekologicznych wynosi 9,6% wedtug najnowszego opracowania Ekoweb.
Zapotrzebowanie na ekologiczne owoce i wyroby jest dwa razy wieksze niz obecna produkcja na
terenie Szwecji. Prognoza na rok 2025 przewiduje 15% udziat produktéw ekologicznych na rynku
spozywczym a warto$¢ sprzedazy zywnosci ekologicznej wzrosnie do 4,23 miliarda EUR®.

W 2017r., rynek zywnosci i napojow organicznych wzrdst o 9,3% osiaggajac wartos¢ sprzedazy
w wysokosci 2,8 miliarda EUR. W sektorze detalicznym wzrost sprzedazy zywnosci ekologicznej
spowolnit w 2017r. w poréwnaniu do dwucyfrowego wzrostu w latach poprzednich. W tym czasie,
najwiekszy gracz, ICA, zwiekszyt sprzedaz organiczng o 3%, Axfood o 5% i Coop o 3%. Mali gracze,
tacy jak Lidl, Mathem i Net odnotowali tempo wzrostu miedzy 10-30%".

Ceny zywnosci ekologicznej byty wzglednie stabilne. Jednym z czynnikéw wptywajacych na cene
detaliczng jest ciggly rozwdj produktéw marek wtasnych sprzedawcow detalicznych, ktoére
zapewniajg wieksze obroty i obnizajg ceny. W przypadku przejscia z produktu markowego na ,wtasng
marke” ceny sg zwykle obnizone srednio o okoto 10%.

Zdaniem zwigzku zawodowego Svensk Digital Handel, silnie rosngcym trendem jest sprzedai
2zywnosci online, ktéra obecnie stanowi 2,4% catkowitego handlu zywnoscig. W Internecie odsetek
sprzedazy produktéw ekologicznych jest znacznie wyzszy niz w tradycyjnej sprzedazy detalicznej. W
2017r. sprzedaz organicznych produktéw online wyceniono na 1,2 mld SEK (120 min EUR). Oznacza
to,

ze 4,4% catej zywnosci ekologicznej sprzedawanej dzisiaj w Szweciji jest sprzedawane online.’

2.7 Prognozowane zmiany na rynku

Prognozowane zmiany na rynku szwedzkim w aspektach gospodarczym, spotecznym i finansowym
oraz zmiana w stosunku do ostatnich lat wybranych wskaznikéw sg opisane nizej.

Prognozy gospodarcze wskazujg na spowolnienie gospodarcze gospodarce od 2019r. przez najblizsze
cztery lata na skutek spadku popytu, mocnego spadku w inwestycjach oraz spadku konsumpcji.
Spowolnienie moze oznaczaé, ze rynek szwedzki bedzie podatny na ewentualng recesje. W 2019r.
zanotowano znaczne zmniejszenie tempa wzrostu gospodarczego do 1,6% z 2,5% w porownaniu z

3 statista.com
4 .
statista.com

> Organic-Market.Info
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rokiem poprzednim. Wzrost konsumpcji prywatnej ostabt, a stopy procentowe nieznacznie wzrosty.
Tendencje te prawdopodobnie utrzymajg sie w 2020r.

Perspektywy wzrostu sg lepsze poczawszy od 2021r. - wedtug prognoz, inwestycje nabiorg tempa po
2020r., zwtaszcza, ze nadal istnieje niedobdr niedrogich mieszkan. Globalne przeptywy handlowe
powinny réwniez wzrosngé, przyczyniajac sie do sredniego wzrostu realnego PKB w Szwecji do
wysokosci 2% w latach 2021-23. Prognozowana inflacja ogdlna na lata 2020-2023 to srednio 1,8%. W
latach 2019-2023 korona powinna sie wzmocni¢ od srednio Skr 10,62 : 1 EUR do Skr 10,15 : 1 EUR w
2023r. Prognozy wskazujg na delikatny wzrost bezrobocia w nastepnych latach. Sytuacja powinna sie
poprawi¢ w 2023r. °

Komentatorzy prognozujg, ze rzad Lofven’a najprawdopodobniej utrzyma sie do kornca obecnej
kadencji w 2022r. Gtéwnymi priorytetami dla obecnego rzadu na nastepne lata bedg kwestie rozwoju
gospodarczego, ochrony srodowiska i zapobiegania zmianom klimatu, polityki integracyjnej,
bezpieczenstwa wewnetrznego oraz reformy szkolnictwa, polityki mieszkaniowej i opieki zdrowotnej.
Kwestie ochrony srodowiska w polityce energetycznej i klimatycznej sg wiodace; Lofven ogtosit
bowiem, ze Szwecja dazy do catkowitego wykluczenia paliw kopalnianych z miksu energetycznego.
Obecnie nie ma plandéw aby Szwecja dotgczyta do strefy Euro ani do NATO.

Tabela ponizej zawiera wybrane wskazniki prognozowanych zmian gospodarczych do 2023r.

TABELA: Szwecja, wybrane wskazniki gospodarcze

% 2018 (a) 2019 (b) 2020 (b) 2021 (b) 2022 (b) 2023 (b)

PKB 2.5 1.6 1.5 1.9 2.0 2.0
Konsumpcja prywatna 1.2 0.8 1.7 1.9 1.8 1.9
Konsumpcja rzadowa 1.1 0.7 1.3 0.9 0.8 0.9
State inwestycje brutto 4.1 -0.3 2.1 3.5 3.2 3.1
Eksport débr i ustug 4.0 3.6 2.2 3.8 3.7 3.9
Import dobr i ustug 3.9 0.9 2.3 4.1 3.6 4.0
Popyt krajowy 2.3 0.2 1.7 1.9 1.9 2.0
Rolnictwo 4.1 0.8 1.3 1.3 1.3 13
Przemyst 3.1 1.2 3.0 3.4 3.5 3.5
Ustugi 3.2 1.8 0.8 1.1 1.3 1.2
Inflacja 2.0 1.8 1.6 1.8 1.9 1.9
Stopa bezrobocia 6.3 6.5 6.7 6.5 6.3 6.2
Wzrost produkcji przemystowej 3.3 1.9 2.0 3.1 3.3 3.5

(a) aktualne. (b) prognoza.

Zrédto: Economist Intelligence Unit

Wskazniki z lat poprzedzajacych przedstawiajgce lata 2014 - 2020 znajdujg sie w pkt 2.1 powyze;j.

® Economist Intelligence Unit
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3  Analiza sprzedazy
3.1 Srodowisko biznesowe i prowadzenie dziatalnosci na rynku szwedzkim

Ponizej przedstawione sg informacje dotyczgce oceny fatwosci prowadzenia dziatalnosci na rynku
szwedzkim.

Zapisy zawarte w umowach s3 w Szwecji przestrzegane. Jakos¢ i poziom sadownictwa i stuzby
cywilnej s3 wysokie, a krajowy kodeks prawny jest dobrze rozwiniety. Biurokracja jest czesto
znacznie mniejsza niz w pozostatej czesci Europy kontynentalne;.

W Indeksie postrzegania korupcji Transparency International 2018’, Szwecja zajeta trzecie miejsce
sposrod 180 krajéw i terytoridw pod wzgledem postrzeganej przejrzystosci w sektorze publicznym.
Szwecja uzyskata wynik w zakresie przejrzystosci na poziomie 85/100 (im wyzszy, tym lepszy),
znacznie powyzej Sredniej UE i $redniej dla Europy Zachodniej (66/100) i Sredniej globalnej (43/100).

Szwecja jest na dwunastym miejscu globalnej czotéwki pod wzgledem ogdlnej tatwosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wedtug rankingu “Doing Business” opublikowanego przez
Bank Swiatowy w 2019r.® Ranking “Doing Business” poréwnuje warunki prowadzenia biznesu w 190
krajach swiata. Dla poréwnania Niemcy sg na 24 miejscu a Polska na 33 miejscu w tymze rankingu.
Szwecja jest na 18 miejscu wsréd 190 gospodarek pod wzgledem tatwosci zatozenia firmy. Do
otwarcia dziatalnoséci w Szwecji wymagane sg $rednio 3 procedury co trwa 7 dni. Srednie réwnolegte
dla krajéw OECD o wysokim dochodzie wyniosty 4,9 procedury i 9,3 dnia.

Zatozenie dziatalnosci i zarejestrowanie firmy w Szwecji jest proste i szybkie w wykonaniu. Dla
przyktadu, do zarejestrowania spotki akcyjnej wymagane jest:

e Otrzymanie wymaganych dokumentéw bankowych - 1 dzien.
® Whniosek do szwedzkiego rejestru spétek (bolagsverket) - 5 dni i optata 2200 SEK.
® Zarejestrowanie spétki w urzedzie skarbowym (bolagsverket) - 1 dzien.

Wskazdéwki dotyczace sposobu prowadzenia negocjacji i biznesu ze Szwedami

Kluczem do sukcesu jest rzetelne przygotowanie sie do rozmodw, ktére nie tylko wyraza szacunek
wobec drugiej strony, ale tez wzmacnia pewnos¢ siebie. Szwedzi Zle postrzegaja dyskusje o swoim
systemie podatkowym i wychwalanie ktéregos z regiondéw. Kraje Skandynawii, cho¢ czesto
traktowane jako monolit, jak kazde inne panstwo dazg do podkreslania swojej odrebnosci a Szwedzi
sg na tym polu szczegdélnie wrazliwi.

’ Transparency International Corruption Perception Index

8 World Bank Doing Business 2019
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Szwedzi bardzo wysoko cenig sobie przestrzeganie obowigzujgcych zapisdw prawa, stagd negocjacje
polegajgce na swobodne ksztattowaniu warunkdw wspdtpracy zdobyty popularnos$é dopiero w
ostatnich latach. Pierwotnie mieszkancy Szwecji dali sie pozna¢ jako zdecydowani, szybko
podejmujacy decyzje mediatorzy. Dopiero prowadzone na szeroky skale pertraktacje na linii
Skandynawia - Stany Zjednoczone zmienity nieco ten pdétnocnoeuropejski styl, wydtuzajgc czas
trwania uzgodnied. Wspdtczesnie decyzje niemal nigdy nie sg podejmowane na pierwszym
spotkaniu, a kolejne etapy rozméw stuzg gtebszemu poznawaniu szczegdtdéw, nalezy wiec nastawié
sie na co najmniej dwustopniowy proces negocjacji warunkéw potencjalnej wspotpracy.

W Szwecji upowszechnita sie pozioma struktura organizacji przedsiebiorstw. Nad autokratyczny styl
przedktada sie partnerstwo, stad powszechne jest nieformalne zwracanie sie do siebie i mdéwienie
sobie po imieniu. Powodem awansu sg przede wszystkim posiadane umiejetnosci, dlatego wysokie
pozycje nierzadko zajmujg osoby mtode wiekiem. Ze wzgledu na duzy stopien petnomocnictw, same
negocjacje prowadzone sg czesto z przedstawicielami sredniego szczebla, co jednak w zaden sposdb
nie umniejsza ich znaczenia. Jak najbardziej uznawany jest udziat kobiet jako réownych w
negocjacjach. W Szwecji az 48% krajowe] sity roboczej stanowi ,pte¢ piekna” (Swiatowy rekord).
Wiele z nich zajmuje wysokie stanowiska kierownicze, co znajduje odzwierciedlenie w zarobkach,
odpowiadajgcych wielkoscig wynagrodzeniom mezczyzn.

Duzg wage przywigzuje sie w Szwecji do punktualnosci, stad warto pojawic sie kilka minut przed
spotkaniem (wczesniej umdéwionym). Nie warto tez zaktadaé, ze skonczy sie ono przed czasem —
Szwedzi lubig uporzadkowany styl, dlatego nalezy spodziewac sie podazania za agendy. Pewng
niedogodnoscig sg spotkania ustalane w okresie letnim, wiele bowiem szwedzkich firm oferuje
wtedy pracownikom szescio-, a nawet osmiotygodniowe urlopy umozliwiajgce skorzystanie ze
stonca, tak rzadkiego w tym regionie.

Szwedzi zwykle ptynnie porozumiewaja sie w jezyku angielskim, w ktérym czesto odbywaja sie
negocjacje. Stad tez nie zalecamy przygotowywania materiatow czy wizytowek w ojczystym jezyku
rozmoéwcow, choé bytby to mity ukton w ich strone. W rozmowach unika sie uzywania zargonu i
slangu.

W pierwszych chwilach biznesowych spotkan Szwedzi dajg sie poznac jako niesmiali, wycofani,
zamknieci w sobie. W praktyce jest to zwykle kwestia przetamania ,pierwszych lodéw”, po czym
okazuje sie, ze sg to ludzie sympatyczni, przyjazni i pomocni. Preferujg styl negocjacji ‘win-win’, po
ktdrym obie strony czujg sie zwyciezca, zadna za$ nie dazy do pograzenia przeciwnika.

Podstawowg cechg szwedzkich negocjacji jest powsciagliwos¢ i bezposrednie zmierzanie do celu: bez
zbednych dygresji, bez zartéw, a tym bardziej dyskutowania prywatnych tematow. Rozmawia sie o
faktach i rzeczywistych danych, ktére powinny by¢ zaprezentowane w zwiezty sposéb. Nie ma mowy
o wyzszosci formy nad trescig. Na drugi plan schodzg emocje czy osobiste wrazenia z przebiegu
prowadzonych rozméw, stroni sie od wysytania niewerbalnych znakéw.

Rowniez od drugiej strony oczekuje sie powsciggania emocji i zréwnowazonego stylu negocjacji. W
Szwecji nie rozpoczyna sie rozméw od krotkich nieoficjalnych pogawedek, a jesli juz to
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dopuszczalnymi nieformalnymi tematami mogg by¢: sport - pitka nozna, narciarstwo, hokej, tenis,
zeglarstwo - warto poznac aktualny status osiggniec tego kraju w tych dyscyplinach, zycie kulturalne i
ochrona srodowiska. Dobrze postrzegana jest lekko wycofana, zachowawcza postawa, nalezy jednak
uwazaé, by nie sprawia¢ wrazenia, ze ukrywa sie kluczowe fakty. Mogtoby to spowodowac¢ fiasko
negocjacji, niezwyktg wage przywigzuje sie bowiem w Szwecji do szczerosci. Prezentowane dane,
chocby niewygodne, bezwzglednie powinny by¢ prawdziwe.

Szwecja, bedac strong w negocjacjach, nade wszystko przedktada obowigzujgce prawo i niechetnie
czyni wyjatki od panujacych regut. Rzadko tez uzywa wyrafinowanych technik negocjacji, zamiast
agresywnego stylu spotka¢ mozna rzeczowe pertraktacje. Targowanie sie nie lezy w naturze
Szweddw (pozwala co najwyzej na obnizke rzedu 10-15% od wyjsciowej ceny). Szwecja znane jest z
niskiego poziomu korupcji, odradza sie zatem wreczanie jakichkolwiek prezentdw, by nie zostac
posgdzonym o tapéwkarstwo.

W zwigzku z ,pdétnocnym” stylem negocjacji, uporzgdkowanym i wartko prowadzacym ku ich
koncowi, Szwedzi czesto podajg swojg ostateczng oferte na dos¢ wczesnym etapie rozmow, co ma
stuzy¢ ich przyspieszeniu.

Umowy bedace efektem porozumienia, jeszcze do niedawna byty zdecydowanie powsciggliwe w
swej tresci, dzi$ jednak przybierajg czesto dtuzszg forme. Dodatkowe klauzule majg by¢
zabezpieczeniem na wypadek nieprzewidzianych zdarzen. Szwedzi znani sg z angazowania
prawnikéw jedynie do szczegdétowych kwestii dotyczacych negocjacji, co moze powodowad
koniecznos¢ podejmowania renegocjacji w pdzniejszym okresie.

Zamykanie rozmdéw to najlepszy czas na zweryfikowanie powzietych ustalen i dopytanie o
ewentualne niejasnosci. Wszelkie postanowienia nalezy zawrzeé na pismie, cho¢ ustne zobowigzania
postrzegane sg jako nie mniej wazne i zwykle przestrzegane wsréd tamtejszych biznesmendw, wszak
wyrazajg powage i szacunek wobec dyskutanta.

Szwedzi, mimo ze mdwig sobie per ,ty”, preferuja chtodny i zachowawczy styl negocjacji, chca
dyskutowac¢ wytacznie o faktach. Ze wzgledu na ich obyczaje, odmienng ideologie i indywidualne
Srodowisko negocjacyjne, w pertraktacje z nimi nalezy wkalkulowa¢ odpowiedni poziom ryzyka, choé
po zawarciu aliansu nalezy spodziewac sie pozyskania dobrego partnera na wiele lat.

Stosowane w Szwecji terminy ptatnosci wynoszg od 30 do 120 dni. Szwedzi sg terminowymi
ptatnikami. Deklarowany sredni czas oczekiwania na ptatnos¢ faktury nie powinien przekroczyé¢ 33
dni. Stosowane formy ptatnosci to przelewy. Przy pierwszych zamdwieniach mozliwe jest
wynegocjowanie przedptat w wysokosci do 50% wartosci zamdwienia.
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za faktury
(podany w liczbie dni)

#SMEO.

Zrédto danych:
Intrum Justitia,
European Payment
Report 2018
Opracowanie: SMEO

Istnieje kilka sposobdw na sprawdzenie wiarygodnosci potencjalnego partnera biznesowego. Jednym
ze sposobdw jest zlecenie osobie znajacej jezyk oraz rynek szwedzki wykonanie tzw. rekonesansu.
Istnieje takze samodzielna mozliwos¢ zapoznania sie z danymi finansowymi przedsiebiorstw na
stronie Szwedzkiego Urzedu Rejestracji Bolagsverket (https://bolagsverket.se/ - serwis udostepniony
jest w jezyku angielskim) - odpowiednik polskiego Krajowego Rejestru Sgdowego, gdzie mozna

nieodptatnie zapozna¢ sie z podstawowymi danymi szwedzkiej organizacji oraz za optatg zamoéwic i
$ciggnad roczne raporty finansowe, zaswiadczenia o wpisie do rejestru, itp. Polska Agencja Inwestycji
i Handlu (PAIH) (https://www.paih.gov.pl/pl) $wiadczy ustugi wspierajgce eksport polskich
produktéw i ustug na rynki zagraniczne, w tym identyfikacje potencjalnych partneréw biznesowych
dla polskich przedsiebiorstw. Polecamy réwniez skontaktowaé z izbami handlowymi. W Gdansku
dziata Polsko-Szwedzka Izba Gospodarcza (http://psig.com.pl/pl/), ktéra $wiadczy m.in. ustugi w
zakresie pozyskiwania informacji gospodarczych na temat wybranych firm z rynku szwedzkiego (dane
kontaktowe: ul. Bielariska 5, 80-851 Gdansk, tel.: +48 58 763 14 69, e-mail: psig@psig.com.pl).
Istnieje réwniez mozliwos$¢ sprawdzenia wiarygodnosci potencjalnego kontrahenta korzystajac z
odptatnych ustug wywiadowni gospodarczej wyspecjalizowanej w takich ustugach, jak np. Dun &
Bradstreet (D&B) Business Information Report ™: Szczegétowy raport dotyczacy kredytu

biznesowego dla decyzji biznesowych. Taki szczegétowy jednorazowy raport moze pomdc w ocenie
potencjalnego ryzyka biznesowego poprzez dostep do informacji nt. dziatalnosci firmy, wynikéw
finansowych i publicznych rejestrow, co moze pomdc ocenié¢ ryzyko biznesowe firmy za pomocg
wskaznikdw ryzyka, oceny rentownosci itp.

Szwedzi generalnie unikajg konfliktow i starajg sie dotrze¢ do porozumienia stron za pomoca
okreslenia ewentualnego problemu i konkretnych mozliwych rozwigzan, opierajgc sie na faktach i
bez nadmiaru emocji. Wazne sg jednak zapisy umowy i przy podpisywaniu umowy, polski
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przedsiebiorca ma wptyw na wybor prawa stosowanego do rozwigzania konfliktu, oraz ma
mozliwos¢ wspodtdecydowania, przed ktérym sgdem ewentualny spor bedzie rozstrzygany.

Do kontraktéw czesto wprowadza sie klauzule arbitrazowe. Warto zaznaczy¢, ze Szwecja jest w
czotéwce panstw uznawanych za lideréw w arbitrazu miedzynarodowym i wiele firm zagranicznych
wybiera arbitraz w Szwecji jako metode rozwigzania sporu. W przypadku zastosowania klauzuli
arbitrazu rozstrzygniecie sprawy odbedzie sie przez wskazany sad arbitrazowy, a nie sad
powszechny. Wsrdd zalet arbitrazu mozna wspomniec krétszy czas przebiegu oraz mniej formalne
postepowanie a wsréod wad mogg by¢ znaczne wydatki zwigzane z arbitrazem. Wiele firm
szwedzkich wybiera Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut (Instytut Arbitrazowy przy
Sztokholmskiej Izbie Handlowej). Potencjalne koszty zwigzane z arbitrazem mozna oszacowaé na
stronie tejze instytucji, korzystajgc z kalkulatora kosztéw.

Jezeli strony umowy nie skorzystajg z klauzuli wyboru prawa, bedzie obowigzywato Rozporzadzenie
Rzym | dotyczgce prawa witasciwego dla zobowigzan umownych, ktére w przypadku sprzedazy
towardow okresla prawem witasciwym to prawo, gdzie sprzedawca ma swojg siedzibe. Warto
wspomnieé, ze Polska i Szwecja podpisaty Konwencje wiederiskg o umowach miedzynarodowej
sprzedazy towarow (CISG) z roku 1980, dlatego niezaleznie od zastosowanego prawa, zastosowanie
znajdg przepisy CISG, ktdre ma zastosowanie w kwestiach dotyczgcych obowigzkéw sprzedajacego i
kupujgcego a pozostate zagadnienia (np. przeniesienie prawa wtasnosci, skutecznosé stosowanych
klauzul, odsetki, itp.) bedg regulowane i rozpoznawane przez prawo wtasciwe okreslone w umowie.
Strony mogg w umowie zrezygnowac z przepiséow CISG, i korzystac¢ tylko z prawa wybranego przez
strony.

Rozporzadzenie Bruksela | BIS umozliwia stronom zawarcie klauzuli wyboru sgdu do rozstrzygniecia
sporu. Pojecie sgdu w Szwecji obejmowac bedzie rowniez stuzbe komornikdw, w postepowaniach
uproszczonych dotyczgcych nakazu zaptaty. W przypadku wyboru sadu wtasciwego szwedzkiego,
polski przedsiebiorca bedzie musiat sktada¢ dokumenty w jezyku szwedzkim, w tym pozwu do
wiasciwego szwedzkiego sadu. Zainicjowanie sporu polega na wniesieniu pozwu do Tingsratt (sadu |
instancji) oraz uiszczeniem niezbednych optat sagdowych. W przypadku niekorzystnego wyroku sadu
| instancji mozna wnies¢ odwotanie do Hovrétt (sadu Il instancji).

Na podstawie przepisow Unii Europejskiej, a doktadnie w oparciu o Europejski Nakaz Zaptaty, polski
przedsiebiorca moze starac sie o szybsze wyegzekwowania swoich naleznosci. Jest to uproszczone
postepowanie w przypadku dochodzenia bezspornych transgranicznych roszczend pienieznych
opierajgce sie na standardowych formularzach, w przypadku gdy niewadliwy towar zostat
dostarczony, a kupujacy nie zapfacit umdwionej ceny. Od wydanego nakazu zapfaty mozna wnies¢
sprzeciw, a wtedy europejski nakaz zaptaty traci moc i sprawa trafia do sadu, do ktérego zostat
ztozony sprzeciw.

3.2 Analiza oferty firmy

Ponizej przedstawiono analize stabych i mocnych stron firmy w kontekscie oferowanego produktu
oraz wskazano szanse i zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku szwedzkim w postaci analizy SWOT.
Analiza SWOT jest jedng z podstawowych metod analizy strategicznej przedsiebiorstwa.
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Mocne strony firmy:

Oferta ekologiczna

Produkt naturalny i tradycyjny z regionu Battyckiego
Produkt naturalny i zdrowy

Wysoka jakos¢ produktow

Niskie koszty wtasne funkcjonowania firmy

Firma jest firmg z regionu Morza Battyckiego, co moze wptyng¢ na przychylne jej
postrzeganie w Szwecji

Jako stabe strony firmy wskazano:

Krotkie doswiadczenie firmy na rynku i rozwoju sprzedazy
Brak doswiadczenia na docelowym rynku

Brak kontaktéw na docelowym rynku

Ograniczona oferta produktow

Produkt nie przystosowany do rynku szwedzkiego

Bariera jezykowa i kulturowa

Szanse dla rozwoju dziatalnosci na rynku szwedzkim:

e Rosnaca sprzedaz produktéw ekologicznych na rynku szwedzkim i dobre perspektywy jego
rozwoju

e Szwecja stanowi najwiekszy rynek produktéw ekologicznych w Europie

® Zapotrzebowanie na produkty ekologiczne jest dwa razy wieksze niz wtasne mozliwosci
produkcyjne Szwedow

e Dostep do rynku szwedzkiego, gdzie Szwecja jest uznana za najwiekszg gospodarke
skandynawskga, moze stanowi¢ punkt wyjscia na rynki innych krajéw skandynawskich

e Podjecie wspodtpracy z dobrym posrednikiem, dystrybutorem lub sprzedawcy detalicznym
moze zapewni¢ szerokg penetracje rynku — Szwecja ma bardzo skoncentrowany system
dystrybucji

Zagrozenia dla rozwoju dziatalnosci na rynku szwedzkim:

e Silna konkurencja wsrdd lokalnych producentéw, ktdrzy s3 mocno zakorzenieni na lokalnym
rynku

e Preferencje konsumentéw do produktdw lokalnych i skandynawskich

® Roznice kulturowe i jezykowe

® Wysokie koszty dziatan na rynku zagranicznym

3.3 Przewaga konkurencyjna firmy na rynku szwedzkim

Naturalny produkt z ekologicznej uprawy. Na rynku szwedzkim konsumenci zwracajg uwage na
pochodzenie i jakos$é produktédw spozywczych i wybierajg organiczne i naturalne produkty nad
innymi. Niektére z decydujacych kryteriow w wyborze produktéow przez sprzedawcow i
konsumentéw sg kwestie pochodzenia i ekologii a popyt na produkty organiczne i ekologiczne
stabilnie rosnie z roku na rok. Wedtug badan rynku przeprowadzonych przez Ekoweb,
zapotrzebowanie na ekologiczne owoce i wyroby z owocdéw jest dwa razy wieksze niz obecna
produkcja na terenie Szwecji.
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Konkurencyjna cena produktow, w szczegdlnosci w powigzaniu z innymi przewagami produktow i
ustug, bedzie istotnym elementem konkurencyjnosci firmy. Firma powinna podkresli¢ przewage
konkurencyjng ze wzgledu na blisko$¢ produkcji do rynku docelowego, zapewniajgc konkurencyjng
oferte cenowg w poréwnaniu z producentami skandynawskimi lub z innych krajéw, gdzie koszty
produkcji sg stosunkowo wysokie.

Lokalizacja produkcji firmy w UE jest duzym atutem. Produkcja i dziatanie firmy zgodnie z prawem i
wedtug wymagan UE utatwia i obniza koszty zwigzane z wymiane handlowg, zapewnia lepsza
reputacje zwigzang z jakoscig produktu i utatwia kwestie dotyczgce gwarancji. Szwedzi lepiej
postrzegajg produkty pochodzenia UE, ktére sg dla nich gwarantem jakosci.

Regionalny produkt z Pomorza i Kaszub produkowany przez cztonka sieci Dziedzictwa Kulinarnego
oparty na tradycyjnych naturalnych przepisach z Regionu Battyckiego moze by¢ zachecajace dla
ewentualnych klientéw w Szwecji. Konsumenci sg bardzo przywigzani do lokalnych i tradycyjnych
produktéw z Skandynawii i regionu morza Battyckiego.

Naturalny produkt zdrowotny ktéry zawiera duzg ilo$¢ witaminy C oraz inne sktadniki wptywajace
pozytywnie na zdrowie. Produkty zdrowe i ekologiczne posiadajg przewage nad innymi podobnymi
produktami ktére zawierajg konserwanty, wzmacniacze smaku lub inne nienaturalne dodatki ktére
zmniejszajg aspekty zdrowotne produktu.

Zakres oferty produktowej firmy koresponduje z gustem Szweddw.

3.4 Analiza konkurencji na rynku szwedzkim

Ponizej przedstawiono analize konkurencji na rynku szwedzkim, w ramach ktérej wskazano
podmioty, stanowigce konkurencje dla firmy na rynku szwedzkim. Zaprezentowano réwniez
gtéwnych graczy na rynku szwedzkim, w tym okreslono poziom i sposdb rywalizacji miedzy nimi na
rynku.

W Szwecji, jak w zadnym innym kraju europejskim, notuje sie bardzo silng koncentracje handlu.
Szczegdlnie na rynku artykutdéw zywnosciowych, ktéry w ponad 70% opanowany jest przez trzy
korporacje: ICA, COOP i grupe AxFood, ktdre zajmujg sie zaréwno importem, dystrybucjg, jak i
sprzedazg detaliczng artykutéw konsumpcyjnych. Powoduje to mniejszy (niz mozna by oczekiwac)
asortyment artykutdw zywnosciowych w sieci detalicznej, utrzymywanie sie relatywnie wysokiego
poziomu cen detalicznych oraz mozliwos¢ realizowania wysokich marz, naktadanych na cene towaru
przez importera, hurtownika i sprzedawce detalicznego. Z drugiej jednak strony taka sytuacja bardzo
wzmachia pozycje negocjacyjng importerow szwedzkich, dzieki czemu uzyskujg oni bardzo korzystne
warunki importu.

Analizujgc gtéwnych graczy na rynku artykutdw nalezy jeszcze wspomnie¢ o Systembolaget,
rzgdowej sieci sklepdw monopolowych w Szwecji i jedynym sklepie detalicznym, ktéry moze
sprzedawac napoje alkoholowe, zawierajace ponad 3,5% alkoholu objetosciowo. Podmiot tej jest
rowniez aktywnym graczem w sprzedazy zywnosci i napojoéw ekologicznych.

—

Agencja R,ozwoju Pomorza S.A. STR. 22 PomorSI(i

BROKER EKSPORTOWY




—

Eﬁ?g::jzsiie Rzeczpospolita * URZAD MARSZAEKOWSKI Unii EUF.OkPFeJ'ika
3 uropejski Fundusz
rote o - Polska WOJEWODZTWA POMORSKIEGO B et etishoete:

Wedtug przeprowadzonej analizy konkurencji rynek spozywczy jest podzielony pomiedzy w/w
koncerny nastepujaco’:

® [CA jest najwiekszym graczem posiadajac az 51% udziatu w sprzedazy na rynku spozywczym.
W sieci sprzedazy s3 sieci sklepy MAXI, Kvantum, Nara i Supermarket. ICA ma razem 1,321
sklepéw na terenie Szwecji a rowniez posiada sie¢ sklepéw w Norwegii.

e Coop posiada 20% udziatu w sprzedazy na rynku z siecig sklepéw Konsum, Forum, Dagslivs i
Extra. Razem jest 684 sklepdw w Szwecji i rowniez dziata w Danii, gdzie jest najwiekszym
graczem, oraz w Norwegii.

e Axfood jest na trzecim miejscu z 16% udziatem w sprzedazy. W sktad koncernu wchodzi 804
sklepéw Willy’s, PrisXtra, Vii Hemkop.

e Bergendahls posiada 7% udziatu w sprzedazy. W sktad koncernu wchodzi 139 sklepow
CityGross, Matrebellerna, Matdppet i Ostenssons. Jest to stosunkowo nowy i agresywnie
rozwijajacy sie gracz na rynku.

Lidl ma 3,6% udziatu w sprzedazy z 172 sklepami.
Netto ma 2,3% udziatu w sprzedazy z 158 sklepami.

Rynek spozywczy w Skandynawii jest najmniej konkurencyjnym rynkiem w Unii Europejskiej,
catkowicie zdominowanym przez duze lokalne koncerny spozywcze.

Wszystkie koncerny rozbudowaty wtasng zintegrowang sieé¢ zakupdw, importéw i dystrybucji
pomiedzy sklepami koncernu. Kazdy z koncerndw posiada zintegrowang sie¢ sprzedazy oraz sieé
hurtowni i dostawcow. Wiele produktéw spozywczych, a w szczegdlnosci produkty zakupione w
duzych ilosciach, sg dostarczane bezposrednio przez koncerny lub przez zintegrowanych
hurtownikéw. Jedynie wybrane produkty sg dostarczane przez mniejszych niezaleznych dostawcow.
Dla przyktadu, rynek warzyw i owocow, ktére pochodzg od wielu mniejszych dostawcow ktérzy
razem tworzg sie¢ dostawcdw i za pomocg takich dystrybutoréw jak Saba, Everfresh, ICA Frukt &
Gront i Gronsaksmadstarna dostarczajg swoje produkty dalej do sieci sklepdw nalezacych do
koncernéw. Funkcjonujg rdwniez hurtownicy, tacy jak Martin Servera, Menigo, Svensk Cater oraz
Axfood Snabbgross, ktdrzy dostarczajg produkty spozywcze do restauracji i sektora publicznego.

Na rynku szwedzkim sg réwniez mniejsze firmy, ktdre dziatajag w charakterze importerédw, hurtowni i
dystrybutorow specjalizujg sie wytacznie w produktach ekologicznych takie jak Styftelsen
Biodynamiska Produkter, Biofood AB, Kung Markatta i Eco World of Scandinavia. Niektére
hurtownie i dystrybutorzy réwniez prowadzg sprzedaz bezposrednio do konsumenta przez Internet,
jednak zdecydowana wiekszos¢ sprzedazy odbywa sie poprzez inne sklepy lub sieci. Jest duzy wybér
sklepéw ekologicznych, ktére walczg o rosnacy rynek produktéow ekologicznych i dziatajg lokalnie,
przez sie¢ sklepéw lub przez Internet. Sklepy ekologiczne zwykle majg szeroka oferte produktéw
ekologicznych od artykutdw spozywczych do stodyczy, kosmetykdéw i produktow medycyny
naturalnej. Takie sklepy dziatajagce na mniejszg skale niz koncerny spozywcze odnoszg sukces,
poniewaz popyt na produkty ekologiczne jest stosunkowo duzy w Szwecji w poréwnaniu z innymi
krajami europejskimi. Z badan rynku przeprowadzonych przez organizacje branzowg Ekoweb wynika,
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ze rynek produktéw ekologicznych wzrést o 4% w 2018 roku i wszystko wskazuje na podobny trend
wzrostu w 2019r.

Sprzedaz przez Internet rosnie razem z rynkiem na produkty ekologiczne. Wedtug badan rynku
przeprowadzonych przez Ekoweb obecnie 4,4% sprzedazy ekologicznych produktéw spozywczych
odbywa sie za posrednictwem Internetu. Z badan wynika, ze oferta internetowa posiada najwiekszy
udziat produktéw ekologicznych. Sprzedaz przez Internet jest gtdwnie prowadzona przez wiekszych
graczy bedacych czescig duzych koncerndw takich jak MatHem.se, Mat.se, ICA, Coop i Axfood, ale
rowniez dziatajg mniejsi sprzedawcy specjalizujgcy sie w produktach ekologicznych, jak np. Happy
Green AB (www.happygreen.se). Sprzedaz przez Internet nadal ma stosunkowo ograniczong oferte w
poréwnaniu ze zwyktymi sklepami. Wiekszos¢ sklepdw internetowych korzysta z hurtowni i
dostawcow ktdrzy obstugujg zwykte sklepy.

Przyktad podmiotdw stanowigcych konkurencje dla oferty firmy:

e Torfolk Gard: Producent ekologicznych sokdw i konfitur wtasnej produkcji pochodzacych z
Varmland (pdétnoc Szwecji). Prowadzg sprzedaz bezposrednio przez wtasny sklep i przez
réznych lokalnych i ekologicznych sprzedawcéw. Rdwniez wspdtpracujg z siecig sklepdw ICA,
Coop, Citigross i Matrebellerna, sklepami internetowymi i hurtowniami jak Biodynamiska
Produkter, Martin & Servera, Menigo, Svensk Cater. Posiadajg certyfikacje KRAV i EKO.

Przyktad cen: Konfitura truskawkowa 750g. - 59,95 SEK (24 PLN), 50cl soku ekologicznego -
37,95 SEK (15 PLN).

e Bjornekulle: Jeden z wiekszych producentéw ekologicznych przetwordw z warzyw i owocow
wtlasnej produkcji pochodzacy ze Skane (potudniowa Szwecja). Prowadzg sprzedaz
bezposrednio przez strone internetowg i przez lokalne i ekologiczne sklepy. Wspétpracuja z
sieciami sklepéw takimi jak ICA i Coop oraz ze sklepami internetowymi i z rdéznymi
hurtowniami. Posiadajg certyfikacje EKO.

Przyktad cen: Konfitura truskawkowa 660g. - 35,90 SEK (14,5 PLN).

e Grangarde Musteri (marka “Tillmans”): Producent ekologicznych sokéw, konfitur,
marmolad, cydrow i glogg wtasnej produkcji pochodzacy ze srodkowej Szwecji specjalizuje
sie w porzeczkach. Wspdtpracujg z sieciami sklepéw takimi jak ICA i Coop oraz ze sklepami
internetowymi i hurtowniami. Posiadaja certyfikacje EKO, KRAV i Unii Europejskiej.

Przyktad cen: Konfitura 410g. - 89 SEK (35,6 PLN), sok z czarnej porzeczki 0,51 - 32,96 SEK (13
PLN).

Z pozyskanych danych wynika, iz produkty firmy sg konkurencyjne w stosunku do produktéw
szwedzkich producentéw, pod wzgledem sktadu. Ciezko natomiast rzetelnie poréwnac ceny, gdyz
wskazane produktu nie sg produktami tozsamymi.

Wskazana jest natomiast certyfikacja potwierdzajgca ekologiczne walory produktow co pozwoli na
osiggniecie przewagi konkurencyjnej w stosunku do innych podobnych produktéw i wzbudzi zaufanie
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klienta do produktu. Na rynku szwedzkim nie ma bowiem podziatu na produkty ekologiczne i bio, sg
tylko produkty organiczne (bio) i nieorganiczne.

3.5 Sposoby wejscia na rynek szwedzki

Ponizej przedstawiono analize mozliwych sposobdéw wejscia na rynek dla firmy i kanatéw sprzedazy
produktéw, jak rowniez rekomendacje typdw partneréw biznesowych tj. posrednikdw,
dystrybutoréw itp., z uwzglednieniem ryzyk i korzysci ze wspétpracy z tymi partnerami.

Wejscie na rynek szwedzki wymaga podjecia podstawowych decyzji strategicznych, takich jak zakres
oferty produktowej, planowang skale sprzedazy i docelowy rynek.

Rynek mozna podzieli¢ nastepujaco:

® Sprzedaz detaliczna, zdominowana przez cztery lokalne koncerny z wtasng rozbudowang
siecig dostawcéw i hurtowni.

® Mniejsze sklepy, sieci sklepdéw i serwisy internetowe wraz z hurtowniami i importerami,
ktérzy specjalizujg sie w niszowych produktach, np. produkty zdrowotne i produkty
ekologiczne.

® Niezalezne hurtownie wspodtpracujgce z wiekszymi koncernami lub z mniejszymi sklepami i
innymi graczami na rynku.

e Sektor publiczny i rynek ustugowy (restauracje, catering, hotele) wraz z siecig hurtowni i
dystrybucji, oraz przetargi.

Sprzedaz detaliczna poprzez jeden z gtéwnych koncernéw

Producenci chcacy wejs¢ na rynek szwedzki na wiekszg skale powinni prébowac¢ dazy¢ do
zaprezentowania swojej oferty jednemu z najwiekszych graczy na rynku (ICA, Coop, Axfood lub
Bergendahls, ewentualnie: Lidl lub Netto). Mozna to zrobi¢ albo bezposrednio w kontakcie z
koncernem albo poprzez jego dostawce (hurtownie, dystrybutorzy, importerzy). Nalezy
skontaktowac sie z potencjalnym kontrahentem i przedstawi¢ oferte produktowg dostosowang do
rynku szwedzkiego. Nalezy podkresli¢ atrakcyjnosé cenowq i jakosciowg produktéw w kontekscie
aktualnej oferty produktowej danego koncernu.

Alternatywag do sprzedazy produktu pod wtasng markg w przypadku wspdtpracy z koncernem
spozywczym jest mozliwos¢ sprzedazy pod jego markg wiasng. Moze to utatwié wspdtprace i
gwarantowac sprzedaz wiekszej ilosci produktu ale bardzo ogranicza promocje marki producenta i
przychody z transakcji. Wedtug Jordbruksverket (ministerstwa rolnictwa), w 2016r. okoto 65%
producentéw Zzywnosci dostarcza produkty do koncernéw pod marke wifasng koncernéw
co obejmowato 19% sprzedazy spozywczej w tychze koncernach.'

Ryzykiem wspodtpracy z koncernem jest bardzo konkurencyjny rynek, sktadajgcy sie z dobrze
zakorzenionych na rynku szwedzkim producentéw i hurtowni, ktére dostarczajg produkty na duzg
skale i specyficznie dopasowane do rynku szwedzkiego.

Zalety tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod wtasng markg):

19 jordbruks Verket
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e mozliwos¢ uzyskania szerokiej penetracji rynku tylko dzieki podjeciu wspétpracy z jedng
firma

e niskie koszty marketingowe

e brak koniecznosci rozwijania zasobéw organizacyjnych firmy — najprawdopodobniej obstuga
zwiekszonej ilosci zamdéwien bedzie w dalszym ciggu mozliwa poprzez rozwéj kooperacji
z lokalnymi przetwdrniami

e budowanie rozpoznawalnosci marki na rynku zagranicznym

Wady tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod wtasng marka):

e sita nabywecy i presja w zawigzku z powyzszym na cene — mniejsza marzowosc sprzedazy

e mata sita przetargowa, gorsza sytuacja w momencie powstania ewentualnego sporu

e wyzsze ryzyko finansowe — koniecznos¢ zaangazowania wiekszych srodkéw wtasnych
do wyprodukowania zamdwionej partii towaru i dtuzsze terminy pfatnosci

Zalety tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod marka koncernu):

e szanse na duze, jednorazowe zamodwienia

e brak kosztéw marketingowych

e brak koniecznosci rozwijania zasobdw organizacyjnych firmy — najprawdopodobniej obstuga
zwiekszonej ilosci zaméwien bedzie w dalszym ciggu mozliwa poprzez rozwéj kooperacji
z lokalnymi przetwdrniami

Wady tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod markg koncernu):

e mniejsza marzowos$¢ sprzedazy — marki wtasne koncerndw sg najczesciej najtaniszymi
produktami w danym segmencie, nalezy wiec oczekiwac presji na zmniejszenie ceny

e mozliwa ingerencja koncernu w recepture a przez to i jako$¢ produktu

e mata sita przetargowa, gorsza sytuacja w momencie powstania ewentualnego sporu

e wyzsze ryzyko finansowe — koniecznos¢ zaangazowania wiekszych $rodkédw wiasnych
do wyprodukowania zamdwionej partii towaru i dtuzsze terminy ptatnosci

Mniejsze sklepy, sieci sklepdw i serwisy internetowe, specjalizujagce sie w produktach
ekologicznych

Innym kanatem sprzedazy jest podjecie wspdtpracy z mniejszym sprzedawcy, siecig sklepow,
specjalizujgcych sie w produktach ekologicznych, tradycyjnych i regionalnych. Taka forma wspotpracy
moze by¢ atrakcyjna dla firmy i moze stuzyé jako pierwszy krok do wejscia na rynek szwedzki w celu
ustalenia poziomu zainteresowania konsumentéw ofertg produktows.

Mniejsi sprzedawcy w wiekszosci rowniez korzystajg z hurtowni i dystrybutoréow, ale zwykle s3 to
wyspecjalizowane hurtownie, dziatajgce na mniejszg skale i specjalizujgce sie w produktach
ekologicznych. Niektérzy mniejsi sprzedawcy bezposrednio importujg wybrane produkty.

Ryzykiem wspotpracy jest bardzo konkurencyjny rynek i silne przywigzanie do znanych i
sprawdzonych juz dostawcéw.

—
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Zalety tej formy wejscia na rynek:

e poszczegdlne etapy eksportu i wspotpracy z kontrahentem sg kontrolowane przez firme
e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku szwedzkiego a przez to i skandynawskiego

e wzrasta poziom kwalifikacji i pracownikéw handlowych firmy

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne co utatwi dalszg ekspansje

o budowanie rozpoznawalnosci marki na rynku zagranicznym

e wieksze szanse na uzyskanie lepszych cen niz w przypadku wspoétpracy z koncernem

e mniejsze jednorazowe zaangazowanie kapitatu

Wady tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod markg koncernu):

o wysokie koszty marketingu i promocji przy stosunkowo wysokim ryzyku niepowodzenia

e konieczno$¢ samodzielnego wyszukiwania nowych odbiorcéw i state zaangazowanie w
podtrzymywanie istniejgcych relacji, moze doprowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia
zatrudnienia

e wzrastajgce koszty operacyjne i organizacyjne przy niskiej penetracji rynku

e ograniczony rynek

e wysoki poziom kosztéw dystrybucji

Niezalezne hurtownie/importerzy/dystrybutorzy

Inng opcja wejscia na rynek szwedzki dla firmy jest podjecie wspdtpracy z hurtownia niezalezng od
struktur koncerndw, ktéra obstuguje caty rynek, specjalizujagcg sie w produktach ekologicznych.
Wspétpraca z dobrym hurtownikiem i dystrybutorem jest dobrym rozwigzaniem dla producentéw z
witasng wyspecjalizowang i ograniczong ofertg. Hurtownik moze zapewni¢ dostep do sieci dystrybucji
nawet na caty rynek Skandynawski. Ryzykiem wspodtpracy jest bardzo konkurencyjny rynek i silne
przywigzanie do znanych i sprawdzonych juz dostawcéw.

Gtéwng organizacjg hurtownikéw i importeréw jest Federacja Szwedzkiego Handlu (Svensk Handel -
https://www.svenskhandel.se/ ), ktéra zrzesza ok. 60 stowarzyszeri handlowych (najwieksze domy
towarowe, duze firmy eksportowe i wiele drobnych agencyjnych przedsiebiorstw z catego kraju). Jej
cztonkowie realizujg ok. 70% catosci szwedzkiego importu.

Zalety tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod marka koncernu):

e szanse na wieksze, jednorazowe zamdwienie

e mniejsze koszty marketingowe w poréwnaniu do kosztdw promocji, jakie beda musiaty by¢
poniesione w przypadku decyzji o wejsciu na rynek poprzez siec niezaleznych sklepéw

e brak koniecznosci rozwijania zasobéw organizacyjnych firmy — najprawdopodobniej obstuga
zwiekszonej ilosci zamdwien bedzie w dalszym ciggu mozliwa poprzez rozwdj kooperacji
z lokalnymi przetwdrniami

e budowanie rozpoznawalnosci marki na rynku zagranicznym

e wieksze szanse na uzyskanie lepszych cen niz w przypadku wspoétpracy z koncernem

e niski poziom kosztéw dystrybucji

—
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Wady tej formy wejscia na rynek (w przypadku sprzedazy pod markg koncernu):

e brak kontroli

e dtugie oczekiwanie na pfatnos¢ za produkty, ktdre czasami bedg musiaty byc
,wyprodukowane na magazyn”

o wysoka konkurencja posréd innych towardw, ktére oferuje hurtownik

o wyzsze koszty promocji niz w przypadku podjecia wspétpracy z koncernem

e ograniczony rynek

e producent nie ma prawa gtosu w dalszych decyzjach hurtownika stosowanie produktu

e niski poziom sprzezenia zwrotnego informacji

e ceny na produkty sg ustalane przez hurtownikéw
Sektor publiczny

Szwedzki sektor publiczny (szkoty, szpitale, gminy, domy opieki, wojsko i inne publiczne instytucje)
odpowiada za najwiekszy udziat ekologicznych produktéw ale jest zdominowany przez graczy
lokalnych i dziatajgcych na duzg skale. W sektorze publicznym udziat ekologicznych produktéw
spozywczych wynosi az 37%", co znaczy, ze w tej kategorii Szwecja jest na pierwszym miejscu. Udziat
w przetargach publicznych jest regulowany przez Unie Europejskg i regulacje WTO a w prawie
szwedzkim sg okreslone w LOU - lagen om offentlig upphandling (prawo przetargéw publicznych)
Sektor ustugowy (restauracje, catering, hotele) dziata podobnie i tutaj dominujg najwieksi gracze
ktdrzy posiadajg witasng sie¢ dystrybucji ale rowniez dziatajg tu niezalezne hurtownie. Ryzykiem
wspotpracy jest skomplikowany udziat w przetargach i konkurencja wyspecjalizowana w takich
dziataniach.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e dostep do bardzo intratnych zaméwien

e statosc¢ wspétpracy

e bezposredni kontakt z zagranicznymi odbiorcami

e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku szwedzkiego a przez to i skandynawskiego
e wzrasta poziom kwalifikacji i pracownikéow handlowych firmy

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne co utatwi dalszg ekspansje

Wady tej formy wejscia na rynek:

e duze wyzwanie jakim jest wspotpraca z sektorem publicznym
e konieczno$¢ zaangazowania ludzi, znajacych jezyk szwedzki i szwedzkie prawo
e koniecznos$é zaangazowania finansowego

" Ekoweb
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ISTOTNE INFORMACIJE W ZAKRESIE OFERTY PRODUKTOWEJ PRZEZNACZONEJ NA RYNEK SZWEDZKI

Produkty spozywcze powinny by¢ w petni przystosowane do rynku szwedzkiego. Nazwy i oznaczenia
na opakowaniach i etykietach produktéw przeznaczonych do sprzedazy w Szwecji muszg byé
wykonane w jezyku szwedzkim.

REKOMENDACJE W ZAKRESIE WYBORU SPOSOBU WEJSCIA NA RYNEK SZWEDZKI

Dla firmy bedacej mniejszym producentem z ograniczong ofertg i specjalizujagca sie w wybranych
produktach ekologicznych, pierwszym krokiem moze by¢ przedstawienie oferty dopasowanej do
rynku szwedzkiego i nawigzania kontaktu z réznymi hurtowniami, ktdre zajmujg sie dystrybucjg
podobnych produktow ekologicznych.

Mozna réwniez przedstawié¢ oferte bezposrednio do sklepéw lub sieci sklepéw specjalizujgcych sie
w podobnych produktach, trzeba sie jednak woweczas liczyé z koniecznoscig bycia w tym bardzo
aktywnym.

W drugiej kolejnosci rekomendujemy podjecie prob nawigzania kontaktu z najwiekszymi graczami
na rynku, gdyz ewentualne szanse w powodzeniu takiego przedsiewziecia, otworzg drzwi do
szerokiego rynku zbytu. W naszej ocenie wiec warto podja¢ takie ryzyko.

Z uwagi na ograniczong liczbe produktéw spozywczych, ktére oferuje firma, zalecamy prezentowanie
catej gamy dostepnego aktualnie asortymentu.

Produkty powinny by¢ dostosowane w zakresie wizualnym i komunikacyjnym do rynku szwedzkiego.

Nawigzujgc nowe kontakty wazne jest ich podtrzymywanie a takze wykazanie zainteresowania i
zaangazowania we wspotprace.

3.6 Analiza nabywcow

Ponizej przedstawiono analize nabywcow polegajgcg na okresleniu preferencji potencjalnych
klientéw, przyzwyczajen i trendéw widocznych w ich zachowaniach.

Konsumpcja zywnosci ekologicznej na Swiecie rosnie, a w Swiatowej czotéwce znajdujg sie
Szwajcaria, Dania i Szwecja, ktére miaty najwyzisze przychody z ekologicznych produktéw
spozywczych na mieszkarica w 2016r. w poréwnaniu z innymi krajami na swiecie. Kraje, ktore miaty
najwyzszg liczbe produktéw organicznych na mieszkarica w 2016r. to Szwajcaria, Dania, Szwecja,
Stany Zjednoczone i Niemcy. W Szwecji jest zatem gotowy rynek zbytu na ekologiczne artykuty
spozywcze, dlatego nalezy zwiekszy¢ podaz, aby sprosta¢ wysokiemu popytowi.

Konsumenci w Szwecji sg bardzo wymagajacy w stosunku do produktéw spozywczych. Maja
preferencje i przyzwyczajenia do bogatej oferty o wysokiej jakosci. Pomimo otwartosci na nowe
produkty i trendy, klienci szwedzcy sg konserwatywni i przywigzani do produktow marek lokalnych
lub znanych, dziatajgcych na rynku od wielu lat. Wchodzac na rynek szwedzki z nowg marka i
produktem konieczne jest wykazanie przewagi konkurencyjnej na rynku oraz nalezy zadbaé o
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promocje zgodnie z trendem na dany produkt. Najwazniejsze kryteria dla szwedzkich konsumentow
przy wyborze zywnosci do zakupu to jakosé i bezpieczenstwo produktow: 96% szwedzkich
konsumentéw stwierdzito w ankiecie przeprowadzonej w 2018r., ze jako$¢ zywnosci jest ich gtdwnym
kryterium przy wyborze zywnosci. Innym waznym kryterium zakupu byto to, czy produkt nie zawiera
dodatkéw ani substancji niebezpiecznych, wymienione przez 90% ankietowanych™.

Popyt na ekologiczne produkty spozywcze rosnie i konsumenci szwedzcy sg, w poréwnaniu do innych
krajéw europejskich, wyjatkowo swiadomi aspektdw srodowiskowych i ekologicznych. Wedtug Food
and Agriculture Organization of the United Nations, badania rynku wskazujg, ze dwdch z trzech
Szwedow kupuje produkty bedace przyjazne dla srodowiska, z czego 40% tak czyni od czasu do czasu
a 10-15% regularnie. Szwedzki certyfikat KRAV jest najpopularniejszg formga certyfikacji regulujace;j
wymagania srodowiskowe i jakosciowe na rynku organicznym.

Szwedzi sg przywigzani do skandynawskiego stylu promocji i opakowania, i dlatego czesto wybierajg
produkty specyficzne dla rynku skandynawskiego. Konsumenci oczekujg, ze produkty beda
przystosowane do rynku skandynawskiego z petng informacjg o produkcie w ich jezyku. Dobrze
zaprezentowany produkt budzi zaufanie do marki, nawet jesli wczes$niej nie jest znany.

Konkurencyjna cena produktéw ma wptyw na sprzedaz, szczegdlnie jezeli produkt posiada inne
szczegoblne zalety, takie jak ekologiczne i regionalne pochodzenie i tradycyjny sposdb przygotowania.
Pamietac¢ jednak nalezy, iz dla Szweddéw niska cena nie zawsze jest podstawg wyboru danego towaru
a wrecz przeciwnie moze wzbudzac brak zaufania do jego jakosci. Szwedzcy konsumenci sg gotowi
wiecej zaptaci¢ za produkt uczciwy i dobrej jakosci.

Wedtug zebranych danych rynkowych potencjalny nabywca spozywczych produktéw ekologicznych:

e jest kobietg,

e ma ponad 30 lat,

e wyksztatcenie min. srednie,

e marodzine,

e zamieszkuje duze osrodki miejskie,

e wywodzi sie z klasy sredniej,

e o0sigga dochdd w okolicach 32 tys. koron/miesigc.

Potencjalni kontrahenci i konsumenci mogg by¢ poczatkowo sceptycznie nastawieni do nowego
produktu z firmy nie dziatajacej lokalnie w Skandynawii i dlatego nalezy wzbudzi¢ zaufanie do
producenta i do produktu. Nalezy podkresli¢ pochodzenie produktu oraz ekologiczne pochodzenie
produktéw i naturalny sktad produktéw. Konkurencyjne szwedzkie produkty ekologiczne czesto
zawierajg gorszy sktad od produktéw, jak na przyktad mniej owocéw i wiecej cukru.

12 .
statista.com
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3.7 Wskazanie potencjalnych lokalizacji geograficznych dla dziatan firmy na rynku
szwedzkim

Najwazniejsze lokalizacje dla firm wchodzacych na rynek szwedzki sg Sztokholm, Malmé i Goteborg,
bedacymi w regionach, ktére skupiajg wiekszosé mieszkarncéw kraju. Firma moze rozwazy¢ zawarcie
wspotpracy z lokalnymi kontrahentami w jednym lub wiecej z niniejszych lokalizacji.

Sztokholm i okolice to najbardziej dynamiczny region w Szwecji, skupiajgcy przedstawicielstwa
miedzynarodowych firm oraz organizacji dziatajgcych na rynku szwedzkim. Czesto w Sztokholmie
znajduja sie siedziby przedsiebiorstw i przedstawicielstwa obejmujgce Skandynawie i kraje battyckie.

Malmo jest najbardziej dynamicznym miastem na pofudniu Szwecji, usytuowane nieopodal
Kopenhagi, dostep do ktdérej stanowi most przez ciesnine i pozwala na wygodny dostep do rynku
dunskiego.

Goteborg jest drugim najwiekszym miastem Szwecji i jest najwiekszym portem w Skandynawii.
Miasto to jest mocno nastawione na handel i produkcje.

3.8 Marketing i promocja dla sprzedazy na rynku szwedzkim

Forma marketingu i promocji w duzym stopniu zalezy od wyboru sposobu dziatania na rynku
zagranicznym. Wybor dziatania przez posrednika/dystrybutora (hurtownie) lub w sposdéb
bezposredni (sklepy eco) bedzie decydowat o tym, jakie dziatania marketingowe i promocyjne nalezy
podjgé. Rynek szwedzki, a szerzej takze rynek skandynawski, cechuje sie wysoka konkurencyjnoscia,
zatem firma wchodzaca na rynek powinna przedstawic jasng przewage oferty w stosunku cena do
jakosci.

Wspdtpraca z hurtownig zwalnia firme wchodzgcg na rynek z czesci dziatan marketingowych, gdyz te
prowadzone sg przede wszystkim przez partnera handlowego. Inaczej jest w przypadku
wprowadzania oferty na rynek poprzez drobne sklepy handlujgce ekozywnoscia. Wowczas ciezar
dziatan marketingowych spoczywa na firmie wchodzacej.

W obu przypadkach wainym aspektem jest przygotowanie opakowania. Atrakcyjne opakowanie
produktéw spozywczych jest waznym elementem z perspektywy marketingu i promocji. Opakowanie
jest niekiedy jedynym sposobem na dotarcie do konsumenta i sprzedajgcego z informacjg na temat
produktu. Opakowanie i etykieta powinny zawiera¢ wszystkie informacje, ktére producent chce
przekazac¢ klientowi. Powinny takze uwypukla¢ informacje, ktéra stanowig przewagi produktu firmy
nad produktami konkurencyjnymi jak np. stosunek zawartosci owocéw do innych sktadnikéw czy
informacje o braku konserwantéw. Réwniez informacje na temat pochodzenia i ekologicznych
wartosci produktéw powinny jasno wynika¢ z opakowania. Rekomenduje sie umieszczenie na
opakowaniu popularnych znakéw graficznych, ktére bezstownie wskazujg na specyficzne cechy
danego produktu jak choéby znak graficzny ekologicznego gospodarstwa rolnego, w domysle produkt
zostat wyprodukowany na bazie surowcéw, pochodzacych z takiej uprawy. Walory estetyczne
opakowania powinny by¢ réwniez przystosowane do specyfiki rynku i obowigzujagcego na nim stylu.
Szwedzki design jest znany na catym Swiecie i Szwedzi sg bardzo przywigzani do stylu
“skandynawskiego”. Z uwagi na powyisze nalezy rozwazyé stworzenie specjalnego designu na
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opakowania konfitur i syropdw, ktére majg by¢ przeznaczone na docelowy rynek szwedzki. Ponadto
wszystkie informacje na opakowaniu i etykiecie muszg by¢ w jezyku szwedzkim.

Dla celéw promocji i wspétpracy z kontrahentami takimi jak hurtownie i sieci sklepéw nalezy
przygotowac w jezyku angielskim lub w szwedzkim materiaty informacyjne i promocyjne zawierajace
katalog produktéw i cennik. Materiaty powinny by¢ w wersji elektronicznej i zawiera¢ wszelkie
istotne informacje takie jak: opis producenta, opis produktéw, ich sktad, certyfikaty, zdjecia, opis
pochodzenia, informacje na temat sieci Dziedzictwa Kulinarnego i proponowany cennik. Nalezy
podkresli¢ przewagi produktéw takie jak sktad, walory zdrowotne, tradycyjne sposoby wytwarzania i
sprawdzone pochodzenie.

Etykietowanie produktow znakiem towarowym jest skuteczng techniky sprzedazy, poniewaz klienci
rozpoznaja je wsérdd innych produktéw co wzbudza zaufanie do produktow.

Woybierajac kanat komunikacji marketingowej ze szwedzkimi konsumentami, dobrze jest wybrac
codzienng prase, poniewaz jest ona nos$nikiem ponad 70% reklam. Poza tym istotnymi $rodkami
przekazu sg czasopisma branzowe oraz ulotki i gazetki reklamowe (dostarczane zazwyczaj pod drzwi).
Stosunkowo niewielka role w reklamie odgrywajg kanaty telewizyjne i kino. Nie mozna zapominaé o
Internecie - w Szwecji w 2006 r. korzystato z niego az 80% spoteczenstwa, co daje pierwszg lokate w
catej Unii Europejskiej.

Dziatania promocyjne mogg w duzej mierze odbywac sie za pomocg Internetu. Strona internetowa
firmy, ktéra w sposéb zrozumiaty i przejrzysty przedstawia oferte i warunki wspdtpracy firmy jest
zawsze duzym atutem w dotarciu do klientéw zagranicznych. Strona internetowa jest wizytowka
firmy, i jest czesto pierwszym zrddtem informacji, przedstawiajgc oferte i doswiadczenie firmy.
Wszelkie materiaty informacyjne powinny wspétgrac ze strong internetowa.

Penetracja szerokopasmowego Internetu w gospodarstw domowych wynosi 99%. Az 80% Szweddéw
robi zakupy w sieci, a 89% korzysta z bankowosci internetowej. Podobnie zamozne i ucyfrowione sg
szwedzkie przedsiebiorstwa. Szwedzi dostownie zyjg i pracujg online. Wiekszos$¢ Szweddw swobodnie
porozumiewa sie po angielsku, wiec jezyk nie stanowi bariery.

Pod wzgledem penetracji mediéw spotecznosciowych Szwecja nalezy do Scistej europejskiej czotédwki.
Ogdtem korzysta z nich aktywnie 73% Szweddw (Szwecje wyprzedzaja tylko takie mate rynki jak
Malta — 83%, Islandia — 80% i Gibraltar — 75%).

Z Facebooka korzysta 63% ludnosci (i jest to trzeci wynik w Europie). Warto tez zwrdci¢ uwage na
LinkedIn, szczegdlnie w segmencie B2B. Z serwisu korzysta juz ponad jedna czwarta Szweddw (26%),
co plasuje Szwecje na trzecim miejscu w Europie. Natomiast w segmencie B2C hitem w Szwecji jest z
pewnoscig Instagram, z ktérego korzysta juz blisko potowa spoteczenstwa (48,5%, jest to absolutnie
najwyzszy wskaznik w Europie!), i liczba ta rosnie. W grupie ponizej 25. roku zycia wyprzedza nawet
Facebooka.

Ponizej wyszczegdlniono najpopularniejsze strony internetowe, blogi i czasopisma o zdrowiu i
zdrowym stylu zycia w Szwecji, w ktorych mozna rozwazy¢ reklame:

e Ekoweb (www.ekoweb.nu)
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e Organic Wellness News (www.organicwellnessnews.com)
e Ren Mat (www.renmat.no)

o Livsmedelsnyheter (www.livsmedelsnyheter.se)

o Eko Nu (www.ekonu.fi)

e Land Lantbruk (www.landlantbruk.se)

Z uwagi na fakt, iz Szwedzi s3 narodem specyficznym w zakresie reklamy (czesto uciekaja sie do
bardzo kontrowersyjnych kreacji) rekomendujemy nawigzanie wspdtpracy z regionalng agencja
kreatywng/marketingowg. Wspdtpraca z lokalnymi twdrcami reklam i kampanii pomozie w
zbudowaniu zaréwno wizerunku jak i najefektywniejszym dotarciu do klienta docelowego.

Na uwage zastuguje fakt, ze Szwedzi to nardéd z natury nieufny i bardzo waznym, jak i nie
najwazniejszym aspektem prowadzenia sprzedazy jest rekomendacja lub polecenie. Dobrym
kierunkiem marketingowym jest udzielanie sie w testach produktowych badz zaangazowanie
znanych/szanowanych odbiorcéw do promocji.

Dobrym sposobem na poznanie rynku i nawigzanie kontaktéw sg targi branzowe, w ktérych mozna
wzigé udziat jako wystawca lub odwiedzajgcy. Ponizej w pkt. 3.12 jest przedstawiono liste
rekomendowanych wydarzen gospodarczych. Targi w Szwecji zwykle obejmujg swoim zasiegiem caty
rynek skandynawski.

Aby udziat w targach przynidst oczekiwany efekt, istotng kwestig jest odpowiedni wybdr kategorii
produktéw dla wystawcy, tak aby w katalogu wystawcéw potencjalni kontrahenci z
zainteresowanych grup docelowych mogli wyszuka¢ firme jako dostawce takich produktow. Zaleca
sie, aby przedstawiciele firmy uczestniczagcy w targach dokonali analizy wszystkich pozostatych
wspotwystawcow i zidentyfikowaty potencjalnych partneréw, aby proaktywnie odwiedzi¢ ich stoiska
podczas targédw w celu nawigzania kontaktow i zdobycia dodatkowych informacji na temat rynku
docelowego. Udziat w réznych wyktadach i seminariach na temat docelowego rynku jest réwniez
wskazany.

3.9 Uregulowania prawne

Unia Europejska (UE) reguluje wiekszo$¢ uregulowan prawnych, ktére dotyczg rynku spozywczego i
dlatego nie ma istotnych rdéznic pomiedzy prawem regulujgcym produkcje, handel i sprzedaz
produktéw spozywczych w Szwecji. Tak jak w Polsce, produkty spozywcze sg znakowane wedtug
zasad UE, takich jakie obowigzujg w Polsce. Wymagane oznakowanie musi by¢ w jezyku rynku
docelowego tzn. w jezyku szwedzkim. Niektére certyfikaty sg specyficzne dla rynku szwedzkiego
(opisane ponizej) ale nie sg to wymagania, ktére blokujg dostep do rynku szwedzkiego dla produktéw
z Polski.

Istnieje wolny handel miedzy Szwecjg a Polska i jedynie pojawiajg sie réznice, gdy firma prowadzi
dziatalno$¢ na terenie Szwecji gdyz wtedy obowigzuje prawo szwedzkie regulujagce podmioty
gospodarcze. Wskazane jest posiadanie catej dokumentacji (certyfikatéw, pozwolen etc.) w jezyku
szwedzkim lub angielskim.

Dla produktéw sprzedawanych na terenie Szwecji obowigzuje stawka VAT na poziomie 12%.
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Przetargi publiczne sg regulowane prawem szwedzkim dotyczagcym przetargdw, ktére jest w
wiekszosci na podstawie prawa Unii Europejskiej i ustale Banku Swiatowego.

Dodatkowo istniejg certyfikaty wytgcznie dla rynku szwedzkiego takie jak KRAV, Svenskt Sigill oraz
Nyckelhalet. Najpopularniejszy certyfikat to KRAV, ktory jest poréwnywalny z Europejskim EcoCert i
reguluje wymagania dotyczace jakosci, ekologii, pochodzenia, sposobu przetwarzania i wyrobu
produktéw (www.krav.se). KRAV jest cztonkiem International Federation of Organic Agriculture
Movements. Konsumenci szwedzcy sg bardzo wymagajacy w stosunku do ekologii i zréwnowazonego
podejécia do artykutéw spozywczych, dlatego popyt na produkty certyfikowane roénie®. Certyfikaty
mozna uzyska¢ od firm certyfikujgcych jak Intertek Semko AB, Kiwa Sverige AB, SGS Sweden AB,
Valiguard AB i SAl Global Scandinavia.

3.10 Bariery formalne i nieformalne prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej i
wprowadzenia produktéw na rynku szwedzkim

Rynek szwedzki jest bardzo wymagajgcy w stosunku do pochodzenia i jakosci produktéow. Produkty
sg oceniane na podstawie wymagan dotyczgcych miedzy innymi takich cech jak: pochodzenia,
ekologii, warunkéw pracy u producenta oraz niestosowania szkodliwych konserwantéw,
antybiotykéw i pestycydéw. Nie chodzi jedynie o ustalenie, czy produkt jest organiczny lecz réwniez
czy producent dba o zrdwnowazony rozwdj. Przy zamdwieniach stosowane sg przetargi na produkty
spozywcze, gdzie poréwnywane sg produkty z roznych zrédet.

Szwedzki rynek jest bardzo rozwiniety i otwarty a konkurencja jest na poziomie miedzynarodowym.
Oferty firm wchodzgcych na rynek muszg by¢ dobrej jakosci, zaawansowane technologicznie
oferowane w konkurencyjnej cenie. Szwecja jest dobrym rynkiem testowym dla nowych produktéw
ze wzgledu na wysokg konkurencyjnosc.

Firmy na rynku szwedzkim muszg sie liczy¢ z wysokimi kosztami prowadzenia dziatalnosci. Szwecja
jest stosunkowo drogim krajem jak reszta Skandynawii. Koszty zatrudnienia i podatki sg wysokie.
Podatek VAT dla wiekszosci produktow jest 25% a dla produktéw spozywczych stawka VAT wynosi
12%.

W Szwecji jest nadal stosowana lokalna waluta, ktéra utrudnia sprzedaz na terenie Skandynawii w
odréznieniu od innych krajow europejskich, dziatajgcych w systemie Euro. W Szwecji jest korona
szwedzka, w Danii jest korona dunska, w Norwegii jest korona Norweska i jedynie w Finlandii jest
Euro.

Rynek szwedzki jest bardzo blisko powigzany z resztg Skandynawii i zdominowany przez
dystrybutoréow i marki sprawdzone dziatajgce od wielu lat na rynku skandynawskim. Klienci i
kontrahenci sg zwykle mocno przywigzani do wieloletnich dostawcow lub lokalnych graczy.

13 KRAV

—

Agencja R,ozwoju Pomorza S.A. STR. 34 PomorSI(i

BROKER EKSPORTOWY



http://www.krav.se/

—

E:?g;:jzsiie Rzeczpospolita * URZAD MARSZALKOWSKI U"ii EUT.OkPFeJ'-‘;ka
3 uropejski Fundusz
rotet i Sxim - Polska WOJEWODZTWA POMORSKIEGO B et etishoete:

3.11 Srodowisko otoczenia biznesu

Livsmedels Féreningen (Stowarzyszenie Spozywcze) jest stowarzyszeniem i organizacjg branzowa dla
0so6b i firm dziatajgcych na rynku spozywczym. Od 1953r. wydaje czasopismo branzowe pod nazwg
Livsmedel i fokus. Stowarzyszenie organizuje rdéine wydarzenia i pomaga w nawigzywaniu
kontaktow. (www.livsmedel.se)

W tematyce sokéw aktywna jest Svenska Juiceforeningen (Szwedzkie stowarzyszenie sokdéw),
bedace stowarzyszeniem zrzeszajgcym firmy specjalizujgcych sie w branzy sokéw jako producenci,
dystrybutorzy, importerzy lub przedstawiciele zagranicznych spétek. Stowarzyszenie jest cztonkiem
europejskiej organizacji branzowej AlJN. (www.svenskajuiceforeningen.se)

Association of Trade Partners Sweden jest stowarzyszeniem agentéw, dystrybutoréw oraz
dostawcdw  dziatajgcych  w  wielu  branzach  poszukujacych  partneréw  zagranicznych
(www.tradepartnerssweden.se)

Styftelsen Biodynamiska Produkter jest fundacjg, ktéra dziata jako dystrybutor produktéw
ekologicznych i wspiera dziatania ekologiczne. (www.biodynamiskaprodukter.se)

Livsmedelsverket jest panstwowym urzedem regulujgcym rynek spozywczy. Udzielajg informacje
miedzy innymi na temat importu, sprzedazy, certyfikacji i obowigzujgcych przepiséw regulujgcych
obrét na rynku spozywczym. (www.livsmedelsverket.se)

Ekoweb.nu jest organizacjg, ktéra dziata na rynku produktéw ekologicznych i prowadzi czasopismo
oraz strong branzowa, specjalizujgca sie w rynku ekologicznym dla producentéw i konsumentéw.

Livsmedel i fokus to czasopismo branzowe dziatajgce od 1953 i wydawane przez stowarzyszenie
spozywcze.

Czotowa organizacja wspierajgca handel i firmy wchodzgce na rynek szwedzki to Business Sweden,
jako organizacja prywatno-publiczna, $wiadczaca ustugi wspomagajgce firmom wchodzacym na
rynek szwedzki jaki i firmom szwedzkim wychodzgcym na rynki miedzynarodowe (www.business-
sweden.se)

Invest Stockholm jest organizacjag miasta Sztokholm, wspomagajacg firmy zagraniczne w
inwestycjach i kontaktach w regionie Sztokholmskim (www.investstockholm.com)

Ze strony polskiej dziata Polska Agencja Inwestycji i Handlu, ktdrej zagraniczne biuro handlowe w
Sztokholmie wspiera polskie firmy w sprzedazy towardw i ustug oraz w realizacji projektéw
inwestycyjnych (www.paih.gov.pl/zbh sztokholm)

Warto wspomnieé¢ rowniez Skandynawsko-Polska Izbe Gospodarcza (SPCC) zrzeszajacg ponad 400
firm (https://www.spcc.pl).

Dla firm zaktadajgcych dziatalnos¢ gospodarczg w Szwecji, bardzo pomocna jest Verksamt, bedaca
organizacjg publiczng reprezentujgcg Bolagsverket (rejestr spotek), Skatteverket (urzad skarbowy),
Tillvaxtverket (urzad rozwoju), Arbetsférmedlingen (urzad pracy). Verksamt kompleksowo
wspomaga firmy lokalne i zagraniczne w prowadzeniu dziatalnosci w Szwecji. (www.verksamt.se)
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3.12 Rekomendowane wydarzenia gospodarcze

Mat (Jedzenie), 11-12 wrzes$nia 2020r. w Vaxjo. Najwieksze targi w Szwecji, skupiajace sie na matych i
ekologicznych producentach zywnosci. Targi dla firm i ludzi zainteresowanych zywnoscig ekologiczng,
pochodzacg od matych producentéw prowadzacych zréwnowazone gospodarstwa. Targi majg ponad
50,000 odwiedzajgcych. Organizowane sg prezentacje i spotkania. (www.matsmaland.se)

Liczba wystawcow: 100
Liczba odwiedzajgcych: 50,000

Sthim Food & Wine, 8-10 pazdziernika 2019r. (nie ma ustalonej daty na 2020r., zwykle targi
odbywajg sie o podobnej porze roku) na Stockholmsmassan w Sztokholmie. Coroczne targi branzy
spozywczej, w ktérych bierze udziat okoto 250 wystawcow i 30,000 odwiedzajacych.
(www.sthimfoodandwine.se)

Liczba wystawcow: 250
Liczba odwiedzajgcych: 30,000

Nordic Food Industry, 5-6 listopada 2019r. (nie ma ustalonej daty na 2020r., zwykle targi odbywajg
sie o podobnej porze roku) na Svenska Maéassan w Goteborg. Nowe targi dla przedstawicieli
producentéw spozywczych specjalizujgce sie w procesach produkcji spozywczej. Producenci,
dystrybutorzy i naukowcy przedstawiajg nowe innowacyjne rozwigzania techniczne, ustugi i
produkty dla zréwnowazonego rynku spozywczego. (www.nordicfoodindustry.se)

Liczba wystawcow: 300

Nordic Organic Food Fair / Eco Life Scandinavia, 13-14 listopada 2019r. (nie ma ustalonej daty na
2020r., zwykle targi odbywajg sie o podobnej porze roku) na Malmémassan w Malmo. Targi
specjalizujgce sie w zywnosci i napojach organicznych oraz ekologii spozywczej, ktdore tacza
konsumentéw, producentéw i dystrybutoréw produktéw organicznych. Targi na poziomie
regionalnym i miedzynarodowych z udziatem wystawcow z réznych krajow, w tym z Polski.
Organizowane sg spotkania pomiedzy firmami i inne wydarzenia towarzyszgce skupione wokét rynku
organicznych produktéw spozywczych. (www.nordicorganicexpo.com)

Liczba wystawcow: 500
Liczba odwiedzajgcych: 5000

Passion for mat (Pasja jedzenia), 28 lutego - 1 marca 2020r. na Abyméassan w Goteborg. Targi
spozywcze odbywajgce sie corocznie w Goteborgu. Targi dla wielbicieli kuchni, nie tylko
producentéw ale rowniez kucharzy i amatoréw gotowania. (www.passionformat.se)

Liczba wystawcow: 120

Liczba odwiedzajgcych: 11000
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Livsmedelsdagarna (Dni spozywcze), w Tylosand. Corocznie organizowane przez stowarzyszenie
spozywcze wydarzenie branzowe, na ktérym spotykajg sie rézni gracze na rynku spozywczym. W
wydarzeniu  uczestnicza  wystawcy i organizowane sg spotkania i  prezentacje.
(http://livsmedel.se/livsmedelsdagarna)

3.13 Szwedzkie normy kulturowe

Jezykiem urzedowym jest szwedzki, a do uznawanych jezykdéw mniejszosci zaliczajg sie laponski,
finski, meankieli, jidisz, oraz romski. Znajomo$¢ jezyka angielskiego jest powszechna, wiekszos$¢ oséb
w Szwecji biegle postuguje sie jezykiem angielskim i oczekuje, aby w relacjach handlowych
kontrahenci réwniez wtadali jezykiem angielskim na dobrym poziomie.

Szwecja stale zalicza sie do najbardziej przyjaznych dla biznesu krajéw na swiecie. Jedng z gtéwnych
cech szwedzkiej kultury, ktéra jest widoczna réwniez w sferze biznesu to egalitaryzm - poglad
spoteczno-polityczny, uznajgcy za podstawe zasady catkowitej rownosci miedzy ludZzmi pod
wzgledem ekonomicznym, spotecznym i politycznym. Wiara w prawdziwg réwnos¢ jednostek i
wynikajgce z niej pragnienie konsensusu okreslajg szwedzka kulture biznesu, zaréwno pod wzgledem
struktury organizacyjnej, jak i podejscia do zarzadzania. Istnieje réwniez stosunkowo duza liczba
miedzynarodowych firm pochodzacych ze Szwecji w poréwnaniu do liczby mieszkaficow. W zwigzku z
tym wiekszos¢ Szweddw jest otwarta na kontakty z obcokrajowcami.

Szwedzkie firmy niemal powszechnie przyjmujg ptaskg strukture organizacyjng, w ktérej miedzy
menedzerami a pracownikami wystepuje niewielka odlegto$é wtadzy. Dyrektorzy sg réwniez bardziej
otwarcie dostepni dla swoich podwtadnych, co usuwa niektére ustalenia dotyczace struktury
dowodzenia, ktére zwykle wystepujg w innych krajach. Pracownicy mogg swobodnie przekazywac
swoje uwagi, pytania lub watpliwosci bezposrednio swojemu szefowi. Kompromis i konsensus s3
rowniez kwintesencjg elementu szwedzkiej kultury biznesowej, szczegdlnie jesli chodzi o
podejmowanie decyzji i osigganie rozwigzan. Oczekuje sie, ze zasady i pomysty bedg omawiane
otwarcie i na wszystkich poziomach przed podjeciem jakiejkolwiek decyzji.

Budowanie bliskich wiezi osobistych z partnerami biznesowymi niekoniecznie jest kluczowym
czynnikiem udanych negocjacji w Szwecji. W rzeczywistosci wiekszos¢ Szweddw zachowuje bardzo
Scista granice miedzy zyciem zawodowym a prywatnym i jest bardziej powsciggliwa w pracy. S3 tez
bardziej zainteresowani zaletami i umiejetnosciami niz osobowoscig oséb, z ktérymi prowadza
interesy. W zwigzku z tym prawdopodobnie nie bedg starali sie osobiscie poznaé¢ swoich
zagranicznych odpowiednikéw. Podczas spotkan towarzyskich ze szwedzkimi profesjonalistami
cudzoziemcy powinni unika¢ przechwalania sie swoimi osiggnieciami i traktowac jednakowo kazdego
z nich. Charakter komunikacji w Szwecji jest przewaznie mniej formalny niz w Polsce, tzn. zwykfa
korespondencja nie wymaga formy oficjalnych pism z odrecznymi podpisami lub pieczagtkami.

Preferowang forma komunikacji w relacjach biznesowych jest poczta elektroniczna (e-mail). Zacheca
sie rowniez do kontaktu telefonicznego oraz do spotkan osobistych. Korespondencja przez e-mail lub
komunikacja ustna powinna odbywaé sie w sposdb spokojny i profesjonalny, pokazujgcy dobra
wiedze w danym temacie. Gdy kontakty zostajg nawigzane, oczekuje sie szybkich i jasnych
odpowiedzi w korespondencji. W przypadku, gdy spodziewana jest zwloka w odpowiedzi np.
spowodowana nieobecnoscig lub pracg nad innym projektem, zacheca sie do poinformowania
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szwedzkiego partnera o przewidywanym opdznieniu wraz z wskazaniem terminu, kiedy moze sie
spodziewaé ponownego kontaktu.

Szwedzi sg stosunkowo mato formalni w kontaktach biznesowych i szybko przestawiajg sie na relacje
bezposrednie, nawet przechodzgc na pierwsze imie na poczatku znajomosci. Dotyczy to zaréwno
0s6b na stanowiskach dyrektorskich jak i kontaktéw na poziomie roboczym. W Szwecji
spoteczenstwo dba o réwnosé i w sposdb podobny prowadzi sie komunikacje z osobami na réznych
stanowiskach, w réznym wieku lub odmiennych pfci.

Ogdlnie rzecz biorac, zasady zachowania w kontaktach biznesowych w Szwecji sg podobne, jak z
partnerami z Ameryki Pétnocnej i Europy Zachodniej. W Szwecji planowanie to sposéb na zycie, a
punktualnos¢ jest niezwykle wazna, zaréwno pod wzgledem zawodowym, jak i spotecznym. Szwedzi
sg bardzo punktualni oraz pilnujg wczesniej okreslonych harmonogramdw i innych ustalen. Spotkania
sg planowane z duzym wyprzedzeniem i rozpoczynajg sie na czas, a w przypadku opdznienia nalezy
niezwtocznie o tym poinformowac. Spodziewane jest trzymanie sie porzadku obrad. Zaleca sie mocny
uscisk dfoni na przywitanie i na pozegnanie ze wszystkimi obecnymi na spotkaniach. Wizytéwki s3g
powszechnie uzywane. Prezenty sg dopuszczane przy zamykaniu transakcji, ale nie na poczatku
relacji biznesowe;j.

Zaleca sie prowadzenie negocjacji w sposob spokojny, cierpliwy i profesjonalny, bez wiekszych emocji
lub naciskéw, pozwalajgc kazdej ze stron na czas do przemyslenia ustalen. Wazne jest wykazanie
zainteresowania wspoéfpracg na diugi okres a osobiste spotkania sg waznym elementem w
budowaniu zaufania i potwierdzeniem zaangazowania we wzajemnie korzystng wspétprace.

Szwedzi cenig jakos¢ i dbajg o wyglad, dotyczy to zaréwno otoczenia jak rowniez kultury osobiste;.
Konserwatywna i schludna garderoba bedzie odpowiednia podczas spotkan biznesowych. Spotkania
biznesowe przy positku mogg sie odby¢ w porze lunchu, a nie kolacji. Rachunki w restauracji
obejmujg przewaznie opfaty za obstuge. Palenie jest zabronione w miejscach prowadzenia
dziatalnosci, w tym w restauracjach.

W Szwecji jest wysoki poziom odpowiedzialnosci spotecznej i powszechnie sg akceptowanie i
przestrzegane regulacje i prawa. Prowadzac samochdd po szwedzkich drogach nalezy pilnowaé
ograniczen predkosci.

Zaleca sie umawianie spotkan z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem przed terminem
pierwszego spotkania. Poniewaz wiekszo$¢ szwedzkich firm ma charakter miedzynarodowy, Szwedzi
sg przyzwyczajeni do prowadzenia intereséw z obcokrajowcami. Szwedzcy pracodawcy dbajg a
rownowage pomiedzy pracg i zyciem osobistym, i pracownikom przystuguje minimum 25 dni
wolnych rocznie. Zaleca sie planowanie podrézy biznesowych w okresie wrzesien-potowy grudnia
oraz od potowy stycznia do potowy czerwca. Wiele firm udziela dtuzszych urlopow o okresie letnim,
szczegoblnie w lipcu i w sierpniu, a niektdre biura w tym okresie sg zamkniete.

Lista dni wolnych od pracy w 2020r.:

1 stycznia ($roda) Nowy Rok
6 stycznia (poniedziatek Trzech Kréli
10 kwietnia (pigtek) Wielki Pigtek
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11 kwietnia (sobota)

Wigilia Wielkiej Nocy

12 kwietnia (niedziela)

Wielkanoc

13 kwietnia (poniedziatek)

Poniedziatek Wielkanocny

1 maja (pigtek)

Swieto Pracy

21 maja (czwartek)

Dziern Wniebowstgpienia

30 maja (sobota)

Pentecost - Zielone Swiatki

31 maja (niedziela)

Whitsun - Zielone Swigtki

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

6 czerwca (sobota)

Swieto Narodowe

20 czerwca (sobota)

Midsummer

31 pazdziernika (sobota)

Wszystkich Swietych

25 grudnia (piatek)

Boze Narodzenia

26 grudnia (sobota)

Boxing Day

Uzyteczne adresy administracji centralnej:

Instytucja Niektore kompetencje Adres

Kancelaria Premiera Koordynacja prac Rzadu Rosenbad 4,

Regeringskansliet 103 33 Stockholm
tel. 46 8 405 10 00
fax 4687231171
www.regeringen.se

Parlament Najwyzszy organ legislacyjny Sveriges riksdag

Sveriges Riksdag

100 12 Stockholm
tel. 46 8 786 40 00
www.riksdagen.se

Ministerstwo Spraw
Zagranicznych
Utrikesdepartamentet

Polityka zagraniczna i
bezpieczenstwo kraju.
Prawa cztowieka.

Prawa i interesy obywateli
szwedzkich za granica.
Handel zagraniczny.
Wspodtpraca zagraniczna w
zakresie rozwoju
gospodarczego i inwestycji.

Gustav Adolf Torg 1

Box 161 21

SE-103 39 Stockholm

tel. 46 8 405 10 00

fax.468 7231176
www.utrikes.regeringen.se

Ministerstwo Gospodarki
Ndringsdepartementet

Infrastruktura i polityka
transportowa - drogi, koleje,
transport morski i lotniczy.
Technologie informatyczne,
polityka zatrudnienia i rynku
pracy, ustugi w tym zakresie i
szkolenia.

Zasitki dla bezrobotnych.
Rozwdj regionalny.
Przedsiebiorstwa panstwowe.
Turystyka.

Jakobsgatan 26

SE- 103 33 Stockholm

tel. 46 8 405 10 00

fax 46 8 411 36 16
www.naring.regeringen.se

Ministerstwo Finansow
Finansdepartementet

Polityka gospodarcza, budzet,
podatki i zasitki socjalne.
Miedzynarodowa wspétpraca
gospodarcza.

Banki ubezpieczenia, gry i

Drottninggatan 21

SE-103 33 Stockholm

tel. 46 8 405 10 00

fax 46 8 21 73 86
www.finans.regeringen.se
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Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

loterie.

Plany i prognozowanie rozwoju
gospodarczego.

Ministerstwo Srodowiska
Miljédepartementet

Ochrona przyrody.
Zanieczyszczenia wody,
powietrza - kontrola i
zarzadzanie.

Badania i miedzynarodowa
wspotpraca w zakresie ochrony
srodowiska.

Planowanie urbanistyczne i
nadzor.

Meteorologia i geotechnika.

Tegelbacken 2

Poczta: SE-103 33 Stockholm
tel. 46 8 405 10 00

fax 46 8 24 96 28
www.miljo.regeringen.se

Gtéwny Urzad Celny
Tullverket

Realizuje polityke celng UE w
Szwecji i w sprawach celnych
jest nadzorowany przez organy
zarzadzajgce UE.

Odpowiada za pobdr VAT i cta.

Alstromergatan 39
112 98 Stockholm
tel. 46 0771 520 520
fax 46 8 2080 12
www.tullverket.se

Krajowa Agencja Handlu
Kommerskollegium

Agencja rzgdowa zajmujaca sie
politykg handlowg i handlem
zagranicznym.

Zasadnicze zadania zwigzane
sg z uczestniczeniem w pracach
odpowiednich urzeddw i
agencji UE.

Administracja licencjami,
kontyngentami etc.

Drottninggatan 89
113 86 Stockholm
tel. 46 8 690 48 00
fax 46 8 30 67 59

www.kommers.se

Agencja d/s Rolnictwa
Jordbruksverket

Sektor rolnictwa, ogrodnictwa.
Implementacja wspdlnej
polityki rolnej CAP.

Naczelny Organ
Weterynaryjny.

SE 551 82 J6nképing
tel. 46 36 15 50 00
fax 46 36 19 05 46

WWW.Ssjv.se

Szwedzki Urzad Rejestracji
Przedsiebiorstw
Bolagsverket

Rejestracja wszystkich form
dziatalnosci gospodarczej w
Szwecji.

Wspodtpraca w ramach Unii
Europejskiej w zakresie
wymiany informacji o
przedsiebiorstwach.

851 81 Sundsvall

tel. 46 60 18 40 40
fax 46 60 12 98 40
www.bolagsverket.se

Urzad Patentowo- Rejestrowy
Patent och Registeringsverket

Zgtoszenia i uzyskiwanie
patentow oraz praw do
ochrony wartosci
intelektualnych.

Serwis informacyjny w tym
zakresie.

Vallhallavdagen 136
102 42 Stockholm

Box 5055

tel. 46 8 782 25 00
fax 46 8 666 02 86
WWW.prv.se

Szwedzki Urzad Skarbowy
Skatteverket

Nadzdr nad poborem
podatkow.

Zwrot VAT.

Przygotowywanie nowelizacji
prawa podatkowego.

Biuro w Sztokholmie
Birger Jarlsgatan 61
106 65 Stockholm
tel. 46 8 764 80 00
fax 46 8 28 03 32
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Prowadzenie systemu
informacji podatkowych.

www.skatteverket.se

Urzad ds. Migracji
Migrationsverket

Urzad centralny
odpowiedzialny za cato$¢
polityki dotyczacej
cudzoziemcodw w Szwec;ji.
Prawa do pobytu i pracy, azyl,
obywatelstwo.

601 70 Norkoping
tel. 46 11 15 60 00
fax 46 11 10 81 55
www.migrationsverket.se

Agencja Rozwoju
Przedsiebiorczosci
NUTEK

Agencja rzagdowa
odpowiedzialna za rozwé;j
przedsiebiorczosci i rozwéj
regionalny.

Opracowywanie programoéw i
prognoz, pomoc prawna i
logistyczna dla izb
gospodarczych i
przedsiebiorcéw.

Lilieholmsvagen 32
117 86 Stockholm
tel. 46 8 681 91 00
fax 46 8 19 68 26
www.nutek.se

ALMI-Féretagspartner AB

Przedsiebiorstwo panstwowe
powotane dla inicjowania
tworzenia i wspierania
przedsiebiorstw matych i
Srednich.

Posiada regionalne oddziaty w
kazdym wojewddztwie.

Lilieholmsvagen 32
117 94 Stockholm
tel. 46 8 709 89 00
fax 46 8 791 90 60
www.almi.se

Rada ds. Eksportu.
Exportradet

Promocja szwedzkiego
eksportu, wspieranie
szwedzkiej przedsiebiorczosci,
posiada przedstawicielstwa w
wielu krajach.

Storgatan 19

114 85 Stockholm

tel. 46 8 783 85 00

fax 46 8 662 90 93
www.swedishtrade.se
Warszawa, Wotodyjowskiego
74

tel. 48 22 853 20 30

fax 48 22 853 20 21

Agencja Miedzynarodowej
Wspétpracy i Rozwoju
SIDA

Agencja dostarczajaca
informacje i publikujaca
materiaty dotyczace
wspotpracy w zakresie rozwoju
i kooperacji miedzynarodowej.

Svedvegen 20

105 25 Stockholm
tel. 46 8 698 50 00
fax 46 8 20 88 64
www.sida.se

Agencja Inwestycji
Zagranicznych
ISA

Agencja rzadowa dostarczajgca
informacji i

wsparcia inwestorom
zagranicznym

Gamla Brogatan 36-38
SE 101 21 Stockholm
tel. 46 8 402 78 00

fax 46 8 40278 78
WWWw.isa.se

Centralne Biuro Statystyczne
Statistiska Centralbyran

Box 24 300

104 51 Stockholm
tel. 46 8 762 76 46
fax 46 8 762 76 47
www.sch.se
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Instytucja

Adres

Szwedzkie Stowarzyszenie Przedsiebiorcow z
branzy ochrona srodowiska
Ndringslivets Miljéchefer

Fleminggatan 7
104 20 Stockholm
tel. 46 8 657 14 45
fax 46 8 657 37 60
www.nmc.a.se

Szwedzka Federacja Handlu
Svensk Handel

Blasieholmsgatan 4B
103 29 Stockholm

tel. 46 8 762 77 00
fax 46 876277 77
www.svenskhandel.se

Sztokholmska Izba Handlowa
Stockholms Handelskammare

Véstra Tradgardsgatan 9
103 21 Stockholm

tel. 46 8 555 100 00

fax 46 8 566 316 00
www.chamber.se

Izba Handlowa Regionu Uppsala
Uppsvenska Handleskammaren

Dag Hammarskjolds Vag 26
751 83 Uppsala

tel. 46 18 50 29 50

fax 46 18 55 44 58
www.uppsala.chamber.se

Izba Handlowa Regionu Vasterbotten
Viisterbottens Handelskammare

Expolaris Center
931 78 Skellefted
tel. 46 910 77 08 90
fax 46 910 77 08 99
www.ac.cci.se

Izba Handlowa Wschodniej Szwecji
Ostvenska Handelskammaren

Nya Radstugugatan 3

602 24 Norrkoping, Box 1343
tel. 46 11 2850 30

fax 46111377 19
www.east.cci.se

Izba Handlowa Regionu Jonkoping
Handelskammaren J6nkdpings Ién

Elmiavagen 11
554 54 Jonkoping
tel. 46 36 30 14 30
fax 46 36 12 95 79

www.jn.cci.se

Izba Handlowa Regionu Varmland
Handelskammaren Vidrmland

S;dra Kyrkogatan 6
652 24 Karlstad

tel. 46 54 22 14 80
fax 46 54 22 14 90
www.wermland.cci.se

Izba Handlowa Regionu Malardalen
Handelskammaren Mélardalen

Drottninggatan 26

700 08 Orebro, Box 8044
tel. 46 19 16 61 60

fax 46 196117750
www.malardalen.cci.se

Izba Handlowa Centralnej Szwecji dla

Linnévagen 1
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Regionéw Gavleborg i Dalarna 801 04 Gavle, Box 296
Mellansvenska Handelskammaren tel. 46 26 66 20 80

fax 46 26 66 2099
www.mbhk.cci.se

Izba Handlowa Srodkowej Szweciji Kyrkogatan 26
Handelskammaren Mittsverige 852 32 Sundsvall

tel. 46 60 17 18 80

fax 46 60 61 86 40

www.mid.chamber.cci.se
Izba Handlowa Regionu Norrbotten Kyrkogatan 9
Norrbottens Handleskammare 972 38 Lulea

tel. 46 920 43 56 60
fax 46 920 43 56 66
www.north.cci.se

Zrzeszenie Szwedzkich Izb Przemystowo- Box 16050
Handlowych Véstra Tradgardsgatan 9
Svenska Handelskammarférbundet 103 21 Stockholm

tel. 46 8 555 100 00
fax 46 8 566 316 35

WWW.cCci.se
Izba Przemystowo-Handlowa Potudniowej Skeppbron 2
Szwecji 211 20 Malmo
Sydsvenska Industri- och Handelskammaren tel. 46 40 690 24 00
fax 46 40 69024 90

www.handelskammaren.com
Izba Przemystowo-Handlowa Zachodniej Szwecji | Massans Gata 18, 6 tr.
Vastsvenska Industri- och Handelskammaren 402 25 Goteborg

tel. 46 3183 5900

fax 46 3183 59 36
www.handelskammaren.net
Polsko-Szwedzka Izba Handlowa Blasieholmsgatan 4 B
Svensk-Polska Handelskammaren 103 29 Stockholm

tel. 46 8 678 69 45

fax 46 8 762 77 00
www.svenskpolska.com
Stowarzyszenie dystrybutoréw rur Blasieholmsgatan 4 B
Rérgrossistféreningen 103 29 Stockholm

tel. 46 8 762 76 48

fax 46 8 762 76 49

www.rsk.se
Stowarzyszenie Dostawcéw Waodek i Win Sveavigen 13, 16 tr
Sprit&Vinleverantérsféreningen 103 26 Stockholm,

tel. 46 8 762 76 25

fax 46 8 762 76 27
www.spirit-wine.se
Stowarzyszenie Agentow Vasagatan 46, 3 tr
Agenturféretagen 103 04 Stockholm

tel. 46 8 411 00 22

fax 4684110023
www.agenturforetagen.se
Zrzeszenie Dystrybutoréw Czesci Scheelegatan 36
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Samochodowych
Sveriges Bildelsgrossisters Férening SBF

SE 104 22 Stockholm

tel. 46 8 508 938 80

fax 46 8 508 938 85
www.bildelsgrosisterna.se

Zrzeszenie Branzy Motocyklowej
Moped- och Motorcykelbranschens Riksférbund

Scheelegatan 36

SE 104 22 Stockholm
tel. 46 8 508 938 80
fax 46 8 508 938 85

www.mcrf.se

Zrzeszenie Sprzedawcow Miesa i Wedlin
Kott & Chark Féretagen

Sveavagen 13

SE 103 29 Stockholm
tel. 46 8 762 65 25
fax 46 8 659 21 82

www.kcf.se

Zrzeszenie Sprzedawcow Tkanin
Textilhandlareférening

Blasieholmsgatan 4 B

SE 103 29 Stockholm

tel. 46 8 762 76 97

fax 46 8 762 76 06
www.stockholmstextil.se

Zrzeszenie Szwedzkich Sprzedawcéw Obuwia i
Tkanin
STIL Sko & Textilhandlarna

SE 118 63 Stockholm
Rosenlundsgatan 54, 1 tr
tel 46 8 505 970 90

fax 46 8 505 970 95
www.stil.cc

Zrzeszenie Szwedzkich Dystrybutorow Papieru
Svenska Pappersgrossistférbundet

SE 111 84 Stockholm
Feminggatan 14, 8 tr
tel. 46 8 508 93 800
fax 46 8 508 93 801
WWW.pappersqross.se

Polskie przedstawicielstwa w Szwecji:

Instytucja

Adres

Ambasada Rzeczypospolitej Polskiej w
Sztokholmie

Karlavagen 35

114 32 Stockholm
tel. 46 8 50 57 50 00
fax 46 8 50 57 50 86
www.polemb.se

Wydziat Ekonomiczno-Handlowy Ambasady RP
w Sztokholmie

Friggagatan 4

114 27 Stockholm

tel. 46 8 453 84 20

fax 46 8 21 61 88
www.polcommerce.com

Instytut Polski

Villagatan 2

114 32 Stockholm

tel. 46 8 505 750 50

fax 46 8 505 750 69
www.polskainstitutet.se

Konsulat Generalny w Sztokholmie

Prastgardsgatan 5
172 32 Sundbyberg

——
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tel. 46 8 764 48 00
fax 46 8 98 35 22
www.polskageneralkonsulatet.se

Konsulat Generalny w Malmo

Adolf Fredriksgatan 13
217 74 Malmo

tel. 46 4026 74 16

fax 46 4091 43 39
www.polkons-malmo.com

Konsulat Honorowy Rzeczypospolitej Polskiej
w Halmstad
Konsul Honorowy Bo Chronier

30 104 Halmstad

Box 111

tel: +46 35210955

fax: +46 35 158 415

e-mail: polska@konsulatet.se

Konsulat Honorowy Rzeczypospolitej Polskiej
w Karlskronie

Konsul Honorowy Magdalena Kurczewska-
Svensson

Ostra Képmansgatan 2A
371 33 Karlskrona
mobil: 46 705 73 93 62
tel. 46 455 56 115

fax 46 455 56 160

e-mail: magdalena.svensson@telia.com

Konsulat Honorowy Rzeczypospolitej Polskiej w
Uppsali
Konsul Honorowy Anna Cathrine Haglund

Storgatan 28A

750 30 Uppsala

tel. 46 18 172 450

fax 46 18 172 469

e-mail: achaglund@swipnet.se

Konsulat Honorowy Rzeczypospolitej Polskiej w
Visby
Konsul Honorowy Inger Harlevi

Ostervig 3

SE-621 45 Visby

tel. 46 49 8203 320

fax 46 49 8203 390

e-mail: inger.harlevi@gtsab.se

Polski Osrodek Informacji Turystycznej

Villagatan 2

114 32 Stockholm
tel. 46 82160 75

fax 46 8 21 04 65

www.tourpol.com

——
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Zrédta

Rzeczpospolita URZAD MARSZALKOWSKI Unia Europejska
) WOJEWODZTWA POMORSKIEGO Europejski Fundusz

Rozwoju Regionalnego

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtérnych zrédet danych, takich jak:

statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,

zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje

w massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

23.
24.
25.

Ambasada RP w Szwecji sztokholm.msz.gov.pl

Amasada Szwecji w RP www.swedenabroad.se/en/about-sweden-non-swedish-

citizens/poland/

Bolagsverket www.bolagsverket.se

Economist Intelligence Unit www.eiu.com
Ekoweb www.ekoweb.nu

Euromonitor International www.euromonitor.com
EUROSTAT ec.europa.eu/eurostat

Gtéwny Urzad Statystyczny stat.gov.pl
International Monetary Fund (IMF) www.imf.org

. Jordbruks Verket www.jordbruksverket.se

. KRAV www.krav.se
. NaturalProductsGlobal.com www.naturalproductsglobal.com

. Nordic Organic Food Fair www.nordicorganicexpo.com/nordic-organic-industry/

. Organic & Wellness News www.organicwellnessnews.com

. Organic-Market.info organic-market.info

. Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) www.oecd.org
. Polska Agencja Inwestycji i Handlu www.paih.gov.pl

. Statista www.statista.com

. Statistikmyndigheten SCB www.sch.se
. Sveriges Riksbank www.riksbank.se

. The World Bank www.worldbank.org

. The World Bank Doing Business 2019 www.doingbusiness.org

www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/s/sweden/SWE.pdf

Trading Economics tradingeconomics.com

Transparency International Corruption Perception Index www.transparency.org/cpi2018

World Atlas www.worldatlas.com
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