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Opracowanie powstato w ramach projektu ,Pomorski Broker Eksportowy. Kompleksowy system wspierania
eksportu w wojewddztwie pomorskim.” Obejmuje charakterystyke rynku zagranicznego oraz analizy mozliwosci

sprzedazy na rynek zagraniczny wykonanych w ramach pierwszego etapu ustugi Brokera Zagranicznego w 2021 r.
dla firmy produkujacej soki mrozone.
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1 Informacja o podmiocie

1.1 Przedmiot dziatalnosci

Przedsiebiorstwo, ktdére swiadczy ustugi cateringowe dla biurowcdw i duzych zaktadéw produkcyjnych
w postaci gotowych dan jednodniowych, a takze positki dla klientdw indywidualnych w ramach
abonamentu.

Aktualnie firma znajduje sie w fazie wdrazania do produkcji i nowego wyrobu: sokdw mrozonych.
Produkt ten bedzie stricte przeznaczony na eksport.

Mrozony sok pomaranczowy bedzie produktem eksportowym, kierowanym na brytyjski rynek.

Wydajno$¢ produkcji soku pomaranczowego na chwile obecng wynosi 10 000 litréw / dobe. Istnieje
mozliwos¢ zwiekszenia wydajnosci 0 200% w ciggu 14 dni.

Pomarancze do produkcji soku beda importowane z rdznych krajow w zalezno$ci od miesigca.
Wybierane bedg te z rejondw najbardziej nastonecznionych i najlepiej nawodnionych plantacji, z uwagi
na koniecznos¢ pozyskiwania najbardziej stodkich i soczystych owocéw, ktére sg najodpowiedniejsze
na sok.
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2 Charakterystyka rynku brytyjskiego

Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtdrnych zrédet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,
zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje
w massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

2.1 Wielka Brytania: charakterystyka ogoélna

Ludnos$¢: prawie 65 min oséb

Stolica: Londyn

Obszar: pow. catkowita 243.610 km2

Jezyk urzedowy: jezyk angielski, dodatkowo w Walii i Szkocji jezykami urzedowymi s3g

odpowiednio réwniez walijski i szkocki.

SYTUACJA POLITYCZNA

Zjednoczone Krélestwo jest monarchig parlamentarng z rzadem odpowiedzialnym przed
parlamentem.

Witadza ustawodawcza spoczywa w rekach Parlamentu sktadajgcego sie z dwéch izb: Izby Gmin Izby
Lordéw a takze w rekach monarchy. Wfadza wykonawcza nalezy do rzadu dziatajgcego pod
przewodnictwem premiera. Od 2019 r. premierem rzadu Wielkiej Brytanii jest cztonek Partii
Konserwatywnej, Boris Johnson. Szefem opozycyjnej Partii Pracy od kwietnia 2020 r. jest Keir Starmer.

W Wielkiej Brytanii nie istnieje konstytucja w formie spisanej. O ustroju stanowi konstytucja w sensie
materialnym tzn. ogét norm i zasad dotyczgcych sprawowania wtadzy.

GOSPODARKA

Wielka Brytania jest jedng z najbardziej konkurencyjnych i rozwinietych gospodarek sSwiata. Jest
rowniez jednym z najwazniejszych na swiecie centréw finansowych i handlowych.

Co charakteryzuje gospodarke brytyjska:
e stabilny system prawny,
e nieograniczony dostep do kapitatu,
e strategiczna pozycja na rynku finansowym,
e atrakcyjny rynek nieruchomosci (Londyn),
o wielowiekowe tradycje handlowe,
e duza konsumpcja wewnetrzna.

Najwiekszy udziat w brytyjskim PKB majg ustugi (w 2019 r. 80,2%). Szczegdlne znaczenie majg ustugi
finansowe, ubezpieczenia oraz ustugi biznesowe. Przemyst i rolnictwo majg istotnie mniejszy udziat
w tworzeniu PKB: odpowiednio 19,2% i 0,6%.
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Gtéwnym obszarem koncentracji przemystu i ustug jest obszar od Londynu do Liverpoolu
Manchesteru. Aktywnymi regionami gospodarczymi sg réwniez Srodkowa Szkocja (gtdwny osrodek
Glasgow) i potudniowa Walia (Cardiff, Newport).

Cechy rynku brytyjskiego:
e 66 mIn konsumentéw
e wysoki poziom PKB per capita 43,7 tys. USD
e wysoki stopien zamoznosci spoteczeristwa (PL— 17,4 tys. USD)
e rdznorodnos¢ narodowosciowa, religijna i kulturowa
e Zjednoczone Krélestwo obejmujace Anglie, Walieg, Szkocje, Irlandie Pétnocng
e koncentracja populacji i zasobéw gtéwnie w aglomeracji londynskiej (16 min osdb
w promieniu 100km) - 2 miejsce na $Swiecie (Global Cities).

BREXIT

Jedna z najistotniejszych kwestii determinujgcg obecng brytyjska sytuacje gospodarczg jest wyjscie
Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej. 01.01.2021r. kraj opuscit unie celna i wspdlny rynek UE i jest
traktowany przez UE jako kraj trzeci.

Obecnie stosunki gospodarcze pomiedzy UE a Wielkg Brytanig regulowane sg w oparciu o umowe
o handlu i wspdtpracy pomiedzy UE a UK (Trade and Cooperation Agreement, TCA), okreslajacg nowe
warunki handlu towarami oraz ustugami pomiedzy UE i UK, ktéra weszta w zycie 1 maja 2021 r.

Zgodnie z umowa wymiana handlowa pomiedzy UK i UE odbywa sie bez dodatkowych ograniczen
taryfowych oraz czesciowo pozataryfowych, jednak nie na dotychczasowych zasadach. Brak
ograniczen taryfowych jest uwarunkowany spetnieniem okreslonych kryteridow (zwtaszcza
w odniesieniu do regut pochodzenia towardéw).

W pordéwnaniu z okresem cztonkostwa Wielkiej Brytanii w UE zasady wymiany handlowej ulegtly
istotnej zmianie i znaczaco sie skomplikowaty.

Szczegdty omoéwiono w rozdz. 3.9 Uregulowania prawne.
PANDEMIA COVID-19

Wielka Brytania jest jednym z krajow najdotkliwiej dotknietych pandemig COVID -19. Wg danych
opublikowanych przez Office for National Statistics (ONS) PKB Wielkiej Brytanii w 2020 r. zmniejszyt
sie 0 9,9% w porownaniu do wyniku osiggnietego na koniec 2019 r. Byt to rekordowy spadek PKD. Jak
szacujg niektorzy eksperci na podstawie danych historycznych, nawet od ponad 300 lat.

W pordwnaniu do panstw najlepiej rozwinietych, wchodzacych w sktad G7, gospodarka UK zostata
dotknieta skutkami kryzysu w najwiekszym stopniu. Byly one rdwniez bardziej odczuwalne niz
w panstwach strefy euro.

Ozywienie gospodarcze nastgpito dopiero w maju biezgcego roku.
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2.2 Rynek brytyjski: najwazniejsze wskazniki
PKB

Wielka Brytania nalezy do najwiekszych gospodarek przemystowych i finansowych s$wiata. Pod
wzgledem wartosci produktu krajowego brutto zajmuje 2 miejsce w Europie i 7 miejsce na Swiecie.
W 2020 PKB Wielkiej Brytanii osiggnat wartos¢ 2 707,74 mld USD (na podstawie danych banku
Swiatowego) co stanowi 2.4% PKB $wiatowego.*

Struktura wytwarzania produktu krajowego brutto: ok. 80% to ustugi (gtownie finanse i handel) oraz
ponad 19% przemyst.

Wykres 1 PKB Wielkiej Brytanii w latach 2010 - 2020
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Zrédto: tradingeconomics.com

RYNEK PRACY

W 2019 roku stopa bezrobocia spadfa do 3,8% z 4,1% obserwowanych w 2018 roku. W zwigzku
z pogorszeniem sie koniunktury gospodarczej w maju 2021 stopa osiggneta przewidywany przez
ekspertdw poziom i wyniosta 4,8%. Wszystkie branze odnotowaty kwartalne wzrosty liczby wakatéw.
Przewiduje sie, ze w 2021 roku wskaznik ten obnizy sie do 4,4%.

Wykres 2 Stopa bezrobocia w Wielkiej Brytanii 07.2020-05.2021
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Zrédto: tradingeconomics.com

1 https://tradingeconomics.com/united-kingdom/gdp
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RYZYKO WALUTOWE

Wielka Brytania jest jednym z najwazniejszych eksporteréw kapitatu na swiecie. Ujemny bilans
ptatniczy w rozliczeniach miedzynarodowych wptywa na czestg dewaluacje funta szterlinga. Od 2016
obserwuje sie bardzo duzg zmiennos$¢ waluty. W ciggu 5 ostatnich lat funt odnotowywat wahania
w przedziale 25%: kurs min. 4,50 PLN i kurs max 5,7 PLN.

Wykres 3 Kurs GBP w latach 2016-2021
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INFLACJA

Na przestrzeni 5 ostatnich lat roczna stopa inflacji w Wielkiej Brytanii najwyzszy poziom osiggneta pod
koniec 2017 roku (ponad 3%). W maju 2021 roku wyniosta 2,5% i jest to najwyzsza stopa inflacji jaka
odnotowano od sierpnia 2018r.

Wykres 4 Inflacja w Wielkiej Brytanii w okresie 07.2020-06.2021 (%)
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Zrédto: tradingeconomics.com

HANDEL ZAGRANICZNY

Wielka Brytania nalezy do najwazniejszych uczestnikdw handlu miedzynarodowego. Wg danych Office
for National Statistics (ONS) obroty handlowe Wielkiej Brytanii w 2020 r. wyniosty 1153 mld GBP
(spadek 0 18% w poréwnaniu do 2019 r.)
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Najwiekszymi rynkami zbytu dla przedsiebiorstw z Wielkiej Brytanii jest rynek amerykanski oraz rynki
europejskie: niemiecki, irlandzki, holenderski i francuski.?

Gtéwnymi partnerami w zakresie importu sg Niemcy, Chiny, Stany Zjednoczone, Holandia i Francja.

Rysunek 1 Wymiana handlowa Wielkiej Brytanii wg kraju pochodzenia

Exports Rank Imports
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W 2020 r. gospodarka Wielka Brytania odnotowata niewielki deficyt handlowy na poziomie 9,6 mid
GBP (0,5% PKB). Miedzynarodowy Fundusz Walutowy prognozuje pogtebienie deficytu w 2021 roku.?

Dane dotyczace handlu zagranicznego Wielkiej Brytanii wskazujg na gwattowny spadek jego wartosé
w styczniu 2021 r. w stosunku do grudnia 2020 r.* Eksperci oceniajg, ze jest to wynikiem dwéch
gtéwnych czynnikdéw:
e ograniczen w zwigzku z pandemia COVID-19,
o zaktdcen spowodowanych zakoriczeniem okresu przejsciowego pomiedzy Wielkg Brytania
a Unig Europejskg w zwigzku Brexitem.

WYMIANA HANDLOWA Z POLSKA

Wielka Brytania jest dla Polski jednym z kluczowych rynkéw miedzynarodowych. W 2020 r. wartos$¢
handlu zagranicznego tego kraju z Polskg wyniosta 60,2 mid PLN (18 mld EUR). W ubiegtym roku
z powodu pandemii nastgpit pierwszy od 10 lat spadek obrotéw handlowych. Pomimo tego Wielka
Brytania zachowata 3. miejsce w polskim eksporcie z udziatem 5,7% w eksporcie ogétem (ponad 13,6
mld EUR). Natomiast import w 2020 r. zajat miejsce poza pierwszg dziesigtkg gtéwnych partnerow
handlowych RP (4,8 mld EUR).

Tabela 1 Dynamika obrotéw handlowych Polski z Wielkg Brytanig w latach 2012-2020

p°:‘/3|‘_”(?/3"ie 2014 2015 2016 2017
Import 100 95 107,89 107,32 109,09 97,92 104,25 11429 10536 8135
Eksport 100 11023 10412 10495 11415 101,65 108,13 10451 101,44 9645
Obroty 100 10547 10518 10563 112,67 100,59 107,06 107,14 102,56 92

Zrédto: https://www.gov.pl/web/wielkabrytania/

2 https://www.eulerhermes.com/en_GL

3 Wielka Brytania. Analiza Miedzynarodowa (09.2020), https://wspieramyeksport.pl/

4 https://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekonomia/trendy-gospodarcze/wielka-brytania-zalamanie-
handlu-z-unia-europejska/
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2.3 Gtoéwne produkty eksportowane z rynku brytyjskiego i importowane na ten rynek

EKSPORT

Pod wzgledem wartosci eksportu gospodarka Wielkiej Brytanii zajmuje 5. miejsce na $wiecie. W 2020
roku wartos¢ eksportu z Wielkiej Brytanii wyniosta 352,1 mld EUR (nastgpit spadek w stosunku do
2019r. 0 17,1%). W strukturze eksportu nieznacznie wiekszg wartos¢ miata wymiana ustugami niz
towarami. Gtéwnymi partnerami eksportowymi sg USA i Niemcy.

Wykres 5 Eksport towaréw z Wielkiej Brytanii w podziale na kraje (2020r.)

Stany
Zjednoczone
Chiny 50,4 mid
16,3 mid
Srwajcaria Top 10:
17 mid :
2175 mld EUR Ni
iemcy
Francja (61.8%) 36 mid
20,7 mld
i Irlandia
Holandia 241 mid
21,8 mid —

Pozostate kraje: 134,6 mld EUR (38,2%)

Zrédto: International Trade Centre marzec 2021

Ponizej przedstawiamy dane dotyczgce eksportu w podziale na poszczegdlne kategorie produktow.

Wykres 6 Eksport towarow z Wielkiej Brytanii w podziale na kategorie produktéw (2020r.)
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distillation electronic Pharmaceutical

Pearls, precious stones products equipment products
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Commoditi...
Aircraft, not specified
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Optical, i

photo,
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Vehicles other than railway, medical Organic
Other goods tramway apparatus | chemicals

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych tradingeconomics.com.

Najczesciej eksportowane z Wielkiej Brytanii dobra to:
e kotty (silniki), maszyny i urzgdzenia mechaniczne i ich czesci —17,33% wartosci brytyjskiego
eksportu,
e perly, kamienie szlachetne i pétszlachetne, metale szlachetne, monety — 12,75%,
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e pojazdy samochodowe — 10,43%,

e oleje ropy naftowej i oleje z mineratow bitumicznych, surowce —7,61%,

e sprzet elektryczny i elektroniczny —7,717%.

e produkty medyczne i farmaceutyczne — 7,14%.

W eksporcie ustug dominuja ustugi finansowe (19,2%), ustugi turystyczne (13,1%), ustugi transportowe
(9,5%) oraz ustugi teleinformatyczne (7%).

IMPORT

W 2020 roku import Wielkiej Brytanii wyniost 553,6 mld EUR (spadek o0 18,9% w stosunku do 2019r.).
UK zajmuje pod tym wzgledem 4. miejsce na Swiecie.

Pierwsze miejsce wsrod partneréw Wielkiej Brytanii zajety Chiny (11.9%). Kolejne Niemcy i Stany
Zjednoczone. Znaczacy udziat w imporcie do tego kraju majg rowniez Rosja, Belgia, Francja i Holandia.

Wykres 7 Import towarow do Wielkiej Brytanii w podziale na kraje (2020r.)

Chiny
66,3 mid
Rosja
21,5 mid
Belgia
25 mid Top 10: .
3453 mld EUR e
Francja (62,4%} —

26 mid
Stany
Zjednoczone
50,9 mid

Helandia
40 mid

Pozostate kraje: 208,3 mld EUR (37,6%)

Zrédfto: International Trade Centre marzec 2021

Do najczesciej importowanych grup towardw naleza:

Wykres 8 Import towardw z Wielkiej Brytanii w podziale na kategorie produktéw (2020r.)

Other goods

Machinery, nuclear reactors,
boilers

Mineral
fuels, oils,

Electrical, electronic | distillation

equipment products

Pearls, precious stones, Vehicles other than railway,
metals, coins tramway

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych tradingeconomics.com.

Najczesciej importowane w gospodarce brytyjskiej dobra to:
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e perty, kamienie szlachetne i pdtszlachetne, metale szlachetne, monety — 20,89% wartosci
brytyjskiego importu,

e kotty (silniki), maszyny i urzadzenia mechaniczne i ich czesci — 13,35%,

e pojazdy samochodowe —11,00%,

e sprzet elektryczny i elektroniczny — 10,60%,

e oleje ropy naftowej i oleje z mineratéw bitumicznych, surowce — 6,46%,

e produkty medyczne i farmaceutyczne — 4,93%.

W imporcie ustug dominujgce znaczenie miaty ustugi turystyczne (26,4%), transportowe (12,8%),
finansowe (8,9%) oraz ustugi zwigzane z wtasnoscig intelektualng (6,5%).

2.4 Import na rynek brytyjski sokow owocowych

W nomenklaturze scalonej (ang. Combined Nomenclature, CN 2021), soki mrozone zawarte sg
w Sekgcji IV, Dziale 20 ,Przetwory z warzyw, owocow, orzechéw lub pozostatych czesci roslin”
i identyfikowane kodem 2009° ,Soki owocowe (wtgczajagc moszcz gronowy) i soki warzywne,
niesfermentowane i niezawierajgce dodatku alkoholu, nawet z dodatkiem cukru lub innej substancji
stodzacej”.

Wartos¢ importu do Wielkiej Brytanii tych débr w roku 2020 wyniosta 937 mIn EUR. Na przestrzeni lat
2016-2020 rosta dos¢ dynamicznie, nawet w okresie rozwoju pandemii koronawirusa.

Wykres 9 Import do Wielkiej Brytanii sokow owocowych w latach 2016 — 2020 [w tys. EUR]
950,0
940,0
930,0
920,0
910,0

900,0

| ——— . ————— |

890,0 | —— |
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych https://www.trademap.org.

W tabeli ponizej zaprezentowano geograficzng strukture importu débr sklasyfikowanych kodem 2008
w latach 2018 — 2020. Dane przedstawiono w min EUR.

Tabela 2 Struktura importu sokéw owocowych do Wielkiej Brytanii wg kryterium geograficznego w latach
2018 - 2020
Kraj 2018 % 2019 % 2020 % ‘

5 NS 2021 Sekcja IV, Dziat 20 Przetwory z warzyw, owocdw, orzechéw lub pozostatych czeéci roélin, za:
http://www.klasyfikacje.gofin.pl/cn2021/12,2,2,2866,przetwory-z-warzyw-owocow-orzechow-lub-pozostalych-
czesci.htmI#D20
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Swiat 947,23 100% 928,08 100% 937,51 100%
Belgia 243,51 26% 232,81 25% 190,38 20%
Hiszpania 161,43 17% 192,92 21% 183,39 20%
Holandia 150,02 16% 145,80 16% 150,57 16%
Niemcy 125,24 13% 136,66 15% 123,40 13%
Irlandia 42,86 5% 48,65 5% 49,84 5%
Polska 59,43 6% 44,77 5% 48,60 5%
Brazylia 12,71 1% 4,20 0% 37,87 4%
Francja 23,83 3% 32,87 4% 37,16 4%
Austria 19,88 2% 7,72 1% 36,09 4%
Turcja 23,36 2% 13,27 1% 17,81 2%
Pozostate 84,97 9% 68,42 7% 62,39 7%

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych z portalu https://www.trademap.org

Wielka Brytania importuje najwiecej produktéw tej kategorii z Belgii. Na drugim miejscu znajdujg sie
producenci z Hiszpanii, a na trzecim z Holandii. Polska jest na 6 miejscu pod wzgledem dostaw na rynek
brytyjski sokdw owocowych klasyfikowanych kodem 2008. Warto zauwazy¢, ze wartosciowo sprzedaz
od polskich producentéw w analizowanym okresie utrzymywata sie na stosunkowo zblizonym
poziomie.

2.5 Import sokdw owocowych z Polski do Wielkiej Brytanii

Wg danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego wartosc ogdlna eksportu polskich przetworéw z warzyw
i owocdédw na rynek brytyjski w roku 2020 wyniosta ponad 585,8 min zt. Kategoria sokdéw owocowych,
do ktdrej mozna zaliczy¢ produkty planowane do zaoferowania na rynku brytyjskim przez firme miata
az 51% udziat w tej wartosci i wygenerowata 302,3 min ztotych sprzedazy.®

Co warto zaznaczyé¢, polskie soki i przetwory z warzyw i owocow cieszyty sie na przestrzeni ostatnich
lat bardzo wysokim zainteresowaniem. Dynamika zmian grupy wg CN 20 to kilkanascie procent
przyrostu rok do roku. Soki owocowe, objete kodem 2009, charakteryzowaty sie tempem wzrostu
sprzedazy zagranicznej na poziomie okoto 10% r/r.

6 http://swaid.stat.gov.pl
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Wykres 10 Wartos¢ eksportu polskich przetwordw z roslin oraz sokow owocowych na rynek brytyjski
w latach 2016-2021 [w z]
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&= 20009 - Soki owocowe (wtaczajagc moszcz winogronowy), warzywne niesfermentowane,
niezawierajgce dodatku alkoholu, nawet z dodatkiem cukru lub innej substancji stodzacej

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych http://swaid.stat.gov.pl.

2.6 Wartos¢ rynku sokéow owocowych w Wielkiej Brytanii

Wg danych Mintel i raportu Fruit Juice, Juice Drinks and Smoothies UK, sprzedaz sokéw owocowych
w Wielkiej Brytanii w 2019 roku osiggneta 2,5 mld GDP. Na przestrzeni ostatnich lat rynek ten kurczy
sie w tempie okoto 0,5% rocznie z uwagi na wprowadzony w 2018 roku podatek, ktéry spowodowat
wzrost cen sokéw z zawartoscig cukru.”

Okoto 40% udziatu w rynku posiadajg tzw. fresh juices — soki niezawierajace konserwantdw ani innych
niz naturalne cukréw, sprzedawane w opakowaniach szklanych i przechowywane w niskich
temperaturach.

W ujeciuilosciowym, w roku 2019 Brytyjczycy wypili okoto 891 miliondw litréw réznego rodzaju sokow.
Okoto 3,9 miliona oséb pije soki dwa lub 3 razy w tygodniu. Najbardziej popularne marki to Innocent
i Tropicana.

7

2020.pdf

https://www.bgateway.com/assets/market-reports/Market-Report-Juice-and-Smoothie-Bar-October-
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Wykres 11 Struktura brytyjskiego rynku sokéw owocowych wg smaku
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Market share of fruit juice
© Statista 2021

0 Additonal Information Show source @

Zrédfto: https://www.statista.com/statistics/283986/soft-drinks-market-share-of-fruit-juice-in-the-united-kingdom-uk-by-
flavour/

Najczesciej wybierane przez Brytyjczykéw soki to:

e pomaranczowy — 62,7% udziatu w rynku,

e jabtkowy—12,4%

e ananasowy —3,3%

e pozostate (suma dla soku jagodowego i pozostatych smakow) — 21,6%.

2.7 Prognozy rynku brytyjskiego

W ubiegtym roku gospodarka Wielkiej Brytanii skurczyta sie w stopniu nienotowanym przez ostatnie
trzy stulecia. Spowolnienie gospodarcze nastgpito za sprawa trwajgcej od kilku kwartatéw pandemii
COVID-19, a takze w zwigzku z opuszczenie przez Wielkg Brytanie strefy wspdlnego handlu.

Blokady narodowe wynikajgce z COVID-19 w catej Europie i dostosowywanie sie przedsiebiorstw do
nowych relacji handlowych z UE, sprawity, ze w styczniu 2021 r. eksport do UE byt nizszy niz w 2020 r.

Oczekuje sie, ze catkowity wolumen przewozéw miedzy Wielkg Brytanig a UE powrdci w najblizszych
miesigcach do normalnego poziomu. Wedtug danych KUKE, juz w maju biezgcego roku nastgpit wzrost
wartosci ubezpieczonego handlu o 28 proc. rok do roku. Przewiduje sie, ze w nastepnych miesigcach
nastgpi dalsze podtrzymanie wysokiej dynamiki wzrostu eksportu.

Za wzrostem obrotéw handlowych z Wielkg Brytanig przemawia ogdlny wzrost gospodarczy
odnotowywany w UK. Jednak ze wzgledu na trwajacg pandemie COVID-19 i przewidywane w zwigzku
z nig kolejne ograniczenia sytuacja jest nadal niestabilna.

Jednym z gtéwnych wyzwan w Wielkiej Brytanii jest ztagodzenie skutkéw kryzysu gospodarczego
wywotanego koronawirusem. Przewidywania rzgdowe wskazujg na to, ze gospodarka bedzie odrabiaé
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straty nim spowodowane do potowy przysztego roku. Eksperci szacujg, ze bezrobocie w 2021r wzros$nie
do poziomu 6,2%. Jednoczesnie przewidujg, ze w tym roku gospodarka brytyjska urosnie o 5%
i nastepne 5,5%. w roku 2022.

Tabela 3 Prognozowane wskazniki makroekonomiczne dla Wielkiej Brytanii (2021-2022)

GDP Growth Rate (%) -1.60 1.5 1.1 1.4 1.2 0.9
Unemployment Rate (%) 4.80 4.8 5.1 4.9 4.7 4.6
Inflation Rate Mom (%) 0.50 0.4 0.2 0.3 0.4 0.4
Interest Rate (%) 0.10 0.1 0.1 0.1 0.1 0.5
Balance of Trade (GBP Million) 884.00 240 -2800 -2800 600 -800
Government Debt to GDP (% of 97.40 107 107 110 110 110
GDP)

Government Budget (% of GDP) -14.30 -10 -10 -4.4 -4.4 -4.4
Imports (GBP Million) 50759.00 49100 51500 52600 53400 55500
Exports (GBP Million) 51643.00 52000 52700 53200 53600 54700

Zrédto: https://tradingeconomics.com/united-kingdom/forecast

Rzadowy plan odbudowy gospodarki zaktada:
e ochrone miejsc pracy i przeciwdziatanie wzrostowi bezrobocia, ktére na poczatku marca

znalazto sie na najwyzszym poziomie od 5 lat (5,1%),

e zmniejszenie dtugu publicznego i wzmocnienie finanséw publicznych poprzez:

ktore uzyskujg dochdd powyzej 250 tys. funtow),

od kwietnia 2023 r. podniesienie podatkéw od przedsiebiorstw do poziomu 25% (dla firm,

do 2026 r. zamrozenie progu kwoty wolnej od podatku oraz progu dochodowego, powyzej
ktdrego ptaci sie wyzszg stawke podatkows,

e przyciggniecie inwestycji do UK poprzez m.in. zachety/ulgi podatkowe oraz inwestycyjne.\

Wykres 12 Sredniookresowe prognozy PKB i inflacji CPI dla Wielkiej Brytanii (lata 2021-2025)
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Zrédto: Forecasts for the UK economy: a comparison of independent forecasts compiled by
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PROGNOZY SEKTOROWE

Branza sokéw owocowych w Wielkiej Brytanii znajduje sie pod silnym wptywem trenddéw
konsumenckich, ktére wptywajg na wewnetrzng i zewnetrzng konkurencje. Rosngca Swiadomosé
zdrowotna wsrdd brytyjskich konsumentéw zwiekszyta sprzedaz i wspierata przychody w ciggu
ostatnich pieciu lat. Coraz wiecej klientéw uzywa sokdéw, aby wtgczy¢ do swojej diety wiecej owocdw i
warzyw. Zainteresowanie konsumentéw sokami 100%, rosnie wiec w ciggu ostatnich kilku lat, czego
przyczyn upatruje sie w powigzaniu z trendem na rzecz zdrowego stylu Zzycia i swiadomego
odzywiania®.

Oczekuje sie, ze branza bedzie sie dalej rozwija¢ w ciggu najblizszych pieciu lat, cho¢ w nieco
wolniejszym tempie, niz w biezagcym okresie. Szacuje sie, ze przychody branzy sokowej znacznie
wzrosng, w tgcznym rocznym tempie 7,9% w ciggu nastepnego roku. Oczekuje sie, ze rynek bedzie rést
rocznie 0 4,13% (CAGR 2021-2026)°.

Do 2026 roku 31% wydatkéw i 14% konsumpcji wolumenowej w segmencie sokéw bedzie
przypisywana konsumpcji poza domem (np. w barach i restauracjach). Przewiduje sie, ze w segmencie
sokéw wolumen wyniesie 1145,2 ml do 2026 r°,

W kontekscie analizowanych prognoz sektorowych dla rozwoju brytyjskiego rynku sokéw owocowych
istotne znacznie ma réwniez rosnacy ostatnio trend na produkt mrozony**. Odbiorcy oczekujg bowiem
Swiezego soku, bez konserwantéw, sztucznych barwnikédw i nieprzetworzonego, bogatego we
wszystkie naturalnie wystepujgce witaminy i mineraty, przy czym obawiajg sie ich utraty w procesie
pasteryzacji. Stad, wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom odbiorcéw, korzystniejszg alternatywg zaczyna
by¢ mrozenie swiezo wycisnietego soku i w takiej formie dostarczanie go bezposrednio do odbiorcy.
Klient otrzymuje produkt zgodny z oczekiwaniami, Swiezy, bogaty we wtasciwosci sok, w wygodny i
tani sposdb.

Kolejnym waznym czynnikiem, koniecznym do pokreslenia w kontekscie prognoz rozwoju rynku, s3g
rowniez identyfikowane obecnie obawy konsumentéw, dotyczgce zawartosci cukru w sokach, nawet
tych naturalnie wystepujgcych. Aby przeciwdziataé negatywnym trendom i stymulowac¢ spozycie 100%
sokow owocowych, Europejskie Stowarzyszenie Sokéw Owocowych rozpoczeto kampanie promocyjng
wykorzystujgcg zweryfikowane informacje naukowe na temat korzysci zdrowotnych ptynacych ze
spozywania sokéw owocowych, o nazwie ,Sok owocowy ma znaczenie”. Gtdwnym zatozeniem
prowadzonych kampanii informacyjnych ma by¢ szerzenie przekonania, ze korzysci ptynace z
wiaczenia do diety odpowiedniej ilosci warzyw i owocdéw przewyiszajg ryzyko ewentualnego
przekroczenia dziennej dawki zapotrzebowania na cukier. Mata szklanka 100% soku owocowego (150

8 Ibis world, Produkcja soku w Wielkiej Brytanii — raport z badania rynku

9 Market Reserch, Sok w Wielkiej Brytanii

10 Statista

11 CBI Ministerstwo spraw zagranicznych, Jakie trendy stwarzajg szanse lub zagrozenia na europejskim rynku
przetworéw owocowych i warzywnych
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ml) dostarcza 62 kalorii, zaledwie 3% dziennego zalecenia kalorycznego dla osoby doroste]. Soki 100%

nie zawierajg wiecej kalorii niz réwnowazne cate owoce, ale zapewniajg podobny poziom witamin,

mineratdow i zwigzkéw bioaktywnych roslin'2,

12 Fruit Juice Science Centre, Korzysci z owocdw i warzyw
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3 Analiza mozliwosci sprzedazy oferty firmy na rynku brytyjskim
3.1 Srodowisko biznesowe i prowadzenie dziatalnosci na rynku brytyjskim

Ponizej przedstawione sg informacje dotyczace Wielkiej Brytanii pod kgtem oceny ryzyka handlowego
i politycznego. We wszystkich ocenianych rodzajach ryzykach, w skali od 1 do 7, UK uzyskato kategorie
1 obejmujaca kraje, dla ktérych ryzyko oceniane jest jako najnizsze.

W podanej analizie najnizszg ocene wystawiono dla ryzyka zwigzanego z otoczeniem przedsiebiorstwa.
Wptyw na to miat globalny kryzys gospodarczy spowodowany pandemig COVID-19 i spadek
wskaznikdw gospodarczych i finansowych.

Wykres 13 Ocena Analizy ryzyka Wielkiej Brytanii (2021)
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Zrédto: https://credendo.com/pl/country-risk/united-kingdom

Wielka Brytania ma otwarty, przejrzysty i przyjazny dla biznesu system, ktéry zacheca do zaktadania
firm lub rozszerzania dziatalnosci na tamtejszy rynek.

Zjednoczone Kroélestwo jest na 8 miejscu globalnej czotéowki pod wzgledem ogédlnej tatwosci
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wedtug rankingu “Doing Business” opublikowanego przez
Bank Swiatowy w 2020r.** Ranking “Doing Business” poréwnuje warunki prowadzenia biznesu w 190
krajach swiata. Dla poréwnania Niemcy sg na 22 miejscu a Polska na miejscu 40.

Wielka Brytania jest na 18 miejscu pod wzgledem tatwosci zatozenia firmy. Zatozenie dziatalnosci
i zarejestrowanie firmy jest proste i szybkie w wykonaniu. Do otwarcia dziatalnosci wymagane s3
$rednio 4 procedury co trwa 4,5 dnia. Srednie dla krajow OECD o wysokim dochodzie wyniosty
odpowiednio 4,91 9,2.

Brytyjskie firmy reguluja swoje zobowigzania terminowo i stosuja powszechnie przyjete metody
transakcyjne. Standardem jest odroczenie ptatnosci na okres 30-60 dni. Mate i Srednie firmy preferuja
zazwyczaj rozliczenia w funtach.

Nie powinno by¢ rdwniez problemdw z rozpatrywaniem sporéow handlowych przez brytyjskie sady.

13 World Bank Doing Business 2020
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Uznajg one prawo wtasnosci do przedmiotu transakcji az do chwili realizacji zaptaty jednak zalecane
jest dodatkowe uregulowanie tych kwestii w kontrakcie.

W Wielkiej Brytanii obowigzuje dos¢ liberalne prawo w zakresie promocji sprzedazy i reklamy, ale
jednoczesnie konsumenci objeci sg bardzo rozbudowanym systemem ochrony.

3.2 Analiza oferty firmy

Ponizej przedstawiono analize SWOT stabych i mocnych stron oferty firmy w kontekscie produktu
firmy, soku mrozonego, oraz szans i zagrozen dla dziatalnosci przedsiebiorstwa. Analiza SWOT stanowi
jedna z podstawowych metod analizy strategicznej przedsiebiorstwa.

Mocne strony oferty firmy Stabe strony oferty firmy
Atrakcyjna cena surowca (pomaranczy) i niskie Brak doswiadczenia eksportowego
koszty produkcji
Konkurencyjna cena produktu Brak doswiadczenia w zakresie sprzedazy i transportu

soku mrozonego

Duze mozliwosci produkcyjne oraz tatwosé Nieznajomos$¢ firmy na rynku brytyjskim, brak
zwiekszenia produkcji rekomendacji/referencji z rynku brytyjskiego

Mata konkurencja dla soku mrozonego (w Polsce Brak doswiadczenia we wspotpracy z firmami
brak producentow) pochodzgcymi z rynku brytyjskiego

Duze zapotrzebowanie na swiezy sok pomaranczowy Wysokie koszty energii od czerwca 2021 (mrozenie)
w branzy hotelowej (4 i 5*hotele)

Produkt premium pozadany przez rynek odbiorcéw Trudno przewidywalny koszt transportu (paliwo,
wynagrodzenia)

Elastycznosé i krétki czas realizacji zamdwienia

Stale rozwijane zaplecze technologiczne -
nowoczesne wyciskarki przemystowe

Bardzo dobra kondycja finansowa firmy

Wykwalifikowana kadra menedzerska, niska rotacja
zespotu pracownikow

Dogodna lokalizacja zaktadu — bliskos¢ infrastruktury
transportowej: drogowej, morskiej, lotniczej

Wskazano réwniez szanse i zagrozenia dla dziatalnosci firmy na rynku brytyjskim

Szanse rozwoju firmy na rynku brytyjskim Zagrozenia rozwoju firmy na rynku brytyjskim
Duzy i chtonny rynek odbiorcow Brexit i jego konsekwencje — wzrost dziatan
administracyjnych zwigzanych ze sprzedazg na rynek
brytyjski
Prognozowany, dtugookresowy wzrost rozwoju Wozrost trendow izolacjonistycznych w Wielkiej
gospodarczego UK Brytanii, nieche¢ do wspotpracy
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Prognozy rozwoju rynku sokéw powigzane ze Przywigzanie do lokalnych producentéw i obecnych

wzrostem znaczenia $wiadomego odzywiania i dostawcow

koniecznosci zwiekszenia ilosci spozywanych warzyw

i owocow

Identyfikowane zainteresowanie produktem Rozwdj rynku w kierunku ograniczenia spozywania
mrozonym, zastepujgcym produkt pasteryzowany cukrow, w tym rowniez wystepujgcych naturalnie i

zastepowanie spozywania sokow wodga

Rdznice kulturowe i jezykowe

Stosunkowo wysokie koszty dziatan na rynku
zagranicznym w tym marketingu i promocji

Dokonujgc podsumowania przeprowadzonej analizy z pewnoscig nalezy uznaé, iz silne strony
przedsiebiorstwa dominujg nad stabymi, jednak zagrozenia rozwoju firmy na rynku brytyjskim
przewyzszajg szanse zaistnienia na nim. Do silnych stron nalezg przede wszystkim ustabilizowana
pozycja firmy, przejawiajagca sie w doskonate kondycji finansowej, duzych mozliwosciach
produkcyjnych i konkurencyjnej cenie planowanego do eksportu produktu. Do stabych stron nalezy
przede wszystkim brak doswiadczenia eksportowego oraz kontaktéw handlowych na brytyjskim rynku.
Z zagrozen najsilniejszymi sg konsekwencji Brexitu, w powigzaniu do mocnego przywigzania
Brytyjczykdw do lokalnych badZ rozpoznawalnych marek. Szansg sg wcigz niezaspokojony popyt i
dobre perspektywy rozwoju branzy rynku sokéw, w tym réwniez produktu mrozonego.

3.3 Analiza konkurencji na rynku brytyjskim

W 2020 roku wiodgcg marka sokéw i smoothie pod wzgledem przychoddw ze sprzedazy detalicznej w
Wielkiej Brytanii (UK) byta Tropicana. Firma wygenerowata sprzedaz w wysokosci okoto 23 milionéw
funtow brytyjskich. To prawie 70 proc. wiecej niz drugi czotowy konkurent Innocent, ktory w tym roku
osiggnat przychéd okoto 16 miliondw funtow brytyjskich.

Wykres 14. Przychody ze sprzedazy detalicznej wiodacych marek sokéw i smoothie w Wielkiej Brytanii (UK)
w 2020 r. (w min GBP)

Zrédfto: Statista
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Wg brytyjskiego portalu thegrocer.co.uk w roku 2020 najwazniejszymi producentami sokéw byli:**

e Tropicana - https://tropicana.co.uk/

e Innocent - https://www.innocentdrinks.co.uk/

Naked Juice - https://www.nakedjuice.com/

e Sunny Delight - https://sunnyd.com/

e The Juice Works - https://www.thejuiceworks.co.uk/

e Projuice - https://www.projuice.co.uk/

Big Jucie - https://www.bigjuiceltd.com/ Powyzsza analiza potwierdza, iz rynek producentéw

sokow jest bardzo konkurencyjny, zdominowany przez brytyjskim przedstawicieli Swiatowych
koncernéw napojowych PepsiCo i Coca-Cola, posiadajacych szeroko rozbudowang oferte
napojow bezalkoholowych, w tym sokdéw. Identyfikuje sie rowniez wystepowanie podmiotéw
z brytyjskim kapitatem, ktére réwniez posiadajg ugruntowang pozycje rynkowga i generuja
milionowe przychody. Poza duzymi graczami, na rynku funkcjonuje réwniez liczna grupa
mniejszych  podmiotéw, dziatajgcych na lokalnym rynku o zawezonej, mocno
zindywidualizowanej ofercie np. produkcji koktajli, mrozonych saszetek sokéw i smoothies,
koncentratow i przecieréw, mrozonych herbata itp.

Wsréd zadnego jednak ze zidentyfikowanych konkurentéw w Wielkiej Brytanii, nie odnaleziono w
ofercie swiezo wycisnietego na zimno soku pomaranczowego, zamrozonego bezposrednio po
przygotowaniu, przeznaczonego dla odbiorcy zbiorowego, w tym klientéw branzy HoReCa. Producenci
klienta zbiorowego zazwyczaj, w celu nadania swoim sokom przedtuzonej swiezosci i przydatnosci do
spozycia wykorzystujg proces pasteryzacji. Taka forma przetworzenia produktu nie wymaga
specjalnych warunkéw temperaturowych dla ich transportu, przez co jest duzo tansza niz przewozenie
w chtodni soku zamrozonego. Jednak dla niektérych odbiorcéw pasteryzacja pozbawia sok
najwazniejszych  wartosci odzywczych. Szukanie alternatywnego skutecznego sposobu
przechowywania i transportu $wiezo wyciskanego soku bedzie oferta soku mrozonego firmy.. Wsréd
analizowanych konkurentéw dostepne sg oferty mrozonych herbat, koktajli oraz tubek z przecierami
owocowymi dla klienta indywidulanego.

Bardzo charakterystycznym trendem dostrzeganym na rynku konkurencji, z uwagi na specyfike
prowadzonej dziatalnosci sg kierunki dgzenia do zrownowazonego rozwoju. Wszyscy zidentyfikowani
konkurencji na swoich stronach internetowych, podkreslajg szereg dziatan podejmowanych, w celu
ograniczania negatywnego wptywu ich dziatalnosci na srodowisko naturalne.

3.4 Przewaga konkurencyjna firmy na rynku brytyjskim

Celem firmy jest sprzedaz soku Swiezo wyciskanego bez dodatkéw, mrozonego w butelkach 2 i 3
litrowych na rynek HoReCa — hoteli, restauracji, cateringdw. Konkurencja w tym sektorze jest mata (w
Polsce jest tylko jedna firma oferujgca podobny produkt - Florida Naturals). W powyzszej analizie
konkurentow na rynku brytyjskim réwniez nie odnaleziono podmiotdow oferujgcy tozsamy produkt dla
odbiorcéw rynku HoReCa. Wigze sie to przede wszystkim z nizszg optacalnoscig ustugi, wynikajgca z

Yhttps://www.thegrocer.co.uk/top-products/soft-drinks-juices-and-smoothies-top-products-
2020/651412.article
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wyzszych kosztédw transportu soku mrozonego w chtodni, w poréwnaniu z kosztami transportu
produktu pasteryzowanego.

Znajac dostepng na rynku konkurencje oraz mocne strony oferty firmy, ponizej zaprezentowano
aspekty, ktére stanowi¢ mogg przewage na brytyjskim rynku.

Zindywidualizowana oferta, wprost realizujagca oczekiwania odbiorcow — rynek branzy hoteli,
restauracji i cateringu posiada precyzyjnie okreslone potrzeby i oczekiwania. Oferujgc swoim klientom
produkt premium w postaci $wiezo wyciskanego soku pomaranczowego 100%, poszukujg dostawcéw
dostarczajgcych taki produkt bez mozliwosci stosowania zamiennikéw gorszej jakos$ci. Wsrdd
identyfikowanej konkurencji dostarczajgcej rozwigzania dla branzy HoReCa dominuje pasteryzacja,
jako sposéb przedtuzania trwatosci soku. Produkt pasteryzowany nie spetnia jednak oczekiwan
odbiorcéw. Stad oferta firmy zaktadajgca dostarczanie oczekiwanego przez klientéw soku w postaci
mrozonej, stanowic bedzie przewage nad rozwigzaniami najczesciej stosowanymi wsérdd konkurencji.

Dbatos¢ o wysoka jakosc - to bardzo wazna cechy na wymagajgcym rynku brytyjskim. Wysoka jakosé
produktéw moze by¢ cechg decyzyjng, przekonujgcg odbiorcéw do podjecia wspotpracy i korzystania
z oferty firmy. Swiezo wyciskany sok pomarariiczowy, bez zadnych dodatkéw jest produktem premium.
Dzieki mrozeniu moze by¢ bezpiecznie przechowywany przez dtuzszy czas bez straty na jego jakosci.
Przeznaczony na rynek brytyjski mrozony sok pomaranczowyfirmy, produkowany bedzie z
najstodszych i najbardziej soczystych owocéw z rejonéw najbardziej nastonecznionych i najlepiej
nawodnionych plantacji: od listopada do kwietnia z Egiptu, lipiec — sierpient z RPA, a od wrzesnia do
lutego z krajéw europejskich gtéwnie z Grecji i Hiszpanii. Wszystkie plantacje eksportujgce pomarancze
muszg posiadac certyfikacje upraw. Sok pozyskiwany bedzie metodg wyciskania na zimno — najlepszy
sposéb wyciskania, pozwalajgcy zachowac wartosci odzywcze i witaminy. Nastepnie od razu pakowany
w 2 litrowe opakowania typu kanister wykonane z politereftalanu etylenu (PET) z atestem do zywnosci,
nastepnie zamrazany szokowo. Kanistry pakowane bedg w kartony po 10 szt. i dalej transportowane
na palety. Wszystkie czynnosci realizowane bedg w ciggu mrozniczym. Z mrozni soki na paletach
tadowane sg na samochody ciezarowe typu mroZnia i dystrybuowane bedg klienta. Catosc¢
zorganizowanego procesu oraz wysoka jako$¢ uzywanych surowcéw, zagwarantuje najwyzszg jakosc
soku 100%, dostarczanego do klienta docelowego.

Konkurencyjna cena — przewage na rynku bedzie definiowata cena produktu. Koricowi odbiorcy z
rynku HoReCa analizujg produkty pod katem optacalnosci (czas wyciskania soku na miejscu, ilos¢
odpadu, koszty utylizacji odpadu, ilos¢ osdb zaangazowanych do wyciskania soku — cena ich pracy,
dostepnosc¢ sprzetu do wyciskania i jego wydajno$é). Z uwagi na ten fakt sam proces wyciskania na
miejscu, nie jest optacalny. Dlatego tez poszukujg dostawcow oczekiwanego produktu na zewnatrz.
Firmy konkurencyjnie mogg dostarcza¢ sok w formie pasteryzowanej, co nie realizuje potrzeb rynku,
natomiast dostawa swiezego soku niepasteryzowanego, realizowana jest w cenie nieakceptowanej
przez odbiorcéw. Produkt firmy sok 100% wyciskany najwyzej jakosci bez dodatkéw bedzie oferowany
W nizszej cenie. Firma dzieki niskiemu kosztowi produkcji, niskiej cenie pomaraniczy i matej marzy jest
w stanie zaoferowac produkt atrakcyjny cenowo.

Organizacja tancuch dostaw — jest jednym z waznych czynnikéw budowania przewagi konkurencyjnej,
gdyz jej efektywne zorganizowanie wptywa na cene produktu oraz terminowos¢ dostaw, ktére maja
kluczowe znaczenie przy obstudze branzy HoReCa.
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Okresdlone powyzej potencjalne przewagi konkurencyjne przedsiebiorstwa stanowig kombinacje
czynnikdw zaréwno jakosciowych i cenowych. Wg raportu , Konkurencyjnos¢ polskiego eksportu w
wymiarze jakosciowo-cenowym”, polscy producenci eksportujgcy towary do Wielkiej Brytanii wysokim
stopniu wykorzystywali dotychczas przewagi jakosciowe, jednak na przestrzeni lat 2004 — 2018
zauwazalny jest wzrost gtéwnego konkurowania ceng’®. Takie zestawienie czynnikéw wyrézniajacych
oferte firmy pod wzgledem zardwno jakosci, jak i nizszej ceny daje duze szanse powodzenia na
planowanym do ekspansji rynku zagranicznym.

3.5 Sposoby wejscia na rynek brytyjski

Ponizej przedstawiono analize mozliwych sposobdw wejscia na rynek brytyjski i kanatéw sprzedazy
produktow, jak rowniez rekomendacje typdéw partneréw biznesowych.

Brytyjski rynek jest bardzo rozwiniety i konkurencyjny ze wzgledu na tatwo$é prowadzenia dziatalnosci
i otwartosci na konkurencje zagraniczna. Jest to rynek klienta, a wybdor dostawcéw jest bardzo duzy.

Szanse na zaistnienie majg tylko firmy, ktére sg w stanie sie wyrézni¢ i zagwarantowac produkt
wysokiej jakosci, wsparty niezawodng obstuga.

Aby wejs¢ na rynek, produkty i ustugi muszg by¢ konkurencyjne na skale Swiatowg. Istotne jest, aby
wykazaé wyrazng przewage konkurencyjna.

Brytyjscy partnerzy doceniajg zaangazowanie na rynku w perspektywie dfugoterminowej. Wizyty sg
wazne, poniewaz partnerzy oczekujg wiarygodnosci i zaangazowania partnera. Dobry kontakt osobisty
jest istotny dlatego nalezy doktadac staran w celu wczesnego nawigzania i rozwijania dobrych relacji
z partnerem.

MOZLIWE SPOSOBY WEJSCIA NA RYNEK BRYTYJSKI

Przy internacjonalizacji przedsiebiorstwa stosuje sie dwie podstawowe strategie wejscia na rynek:
e Tradycyjng obejmujaca:

— eksport bezposredni: bezposredni kontakt z klientami,

— eksport posredni: agenci, przedstawiciele, posrednicy, hurtownie, dystrybutorzy,

— ekspansje organizacyjna: file, przedstawicielstwa, spotki, inwestycje zagraniczne.
e Nowoczesng obejmujaca:

— E-commerce, online shop,

— platformy marketplace.

REKOMENDACIE
W przypadku firmy wybér sposobu wejscia na rynek brytyjski uzalezniony jest od trzech gtéwnych
czynnikow:
e Charakteru oferowanego produktu/ustugi
Proponowana przez przedsiebiorce oferta koncentruje sie na dostarczaniu $wiezo
wyciskanego 100% soku pomaranczowego, niepasteryzowanego, stanowigcego produkt
premium dla branzy odbiorcéw hoteli, restauracji i cateringdw.

15 Konkurencyjnosé polskiego eksportu w wymiarze jakosciowo-cenowym, Polski Instytut Ekonomiczny, 2020.
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e Doswiadczenie zagraniczne
Przedsiebiorstwo nie posiada doswiadczenia w handlu zagranicznym ani wspodtpracy z
partnerami z rynku brytyjskiego. Z tego wzgledu w procesie wyboru sposobu wejscia na rynek
Wielkiej Brytanii nalezy uwzglednié ryzyko z tym zwigzane.

o Wielkos¢ przedsiebiorstwa
Mate i Srednie firmy, ze wzgledu na niedostatek kapitatu i kadry menedzerskiej sktonne sg
wiaczac do udziatu lokalnego partnera (posrednika).

Biorgc powyzsze pod uwage przedsiebiorstwo w pierwszej kolejnosci powinno skoncentrowac sie na
bezposrednich kontaktach z klientami, w systemie B2B.

Kontakt z klientem mozna ustanowic¢ za pomocg list mailingowych, telefonicznie, podczas spotkan
branzowych, kontaktach z izbami handlowymi i réznymi organizacjami branzowymi, obecnoscig na
targach, strategicznym wysytaniu materiatéw informacyjnych oraz poprzez aktywnosé¢ w mediach
spotecznosciowych i innych serwisach internetowych. Bezposrednia sprzedaz do klientéow
indywidualnych daje firmie duzg kontrole nad dziataniami marketingowymi oraz wyborem klienta
i projektow. We wspdtpracy bezposredniej klient-odbiorca otrzyma najatrakcyjniejszg oferte cenowg
(nieobarczong prowizjami firm posredniczacych), niemniej jednak ten rodzaj wspétpracy wymaga od
firmy najwiekszego zaangazowania w nawigzywanie nowych kontaktéw i rozwijanie tych juz
posiadanych (np. w celu uzyskania rekomendacji).

W przypadku wyboru tej formy wejscia na rynek nalezy skoncentrowaé dziatania na wybranej,
docelowej grupie klientdw majgcych siedzibe w Wielkiej Brytanii, w tym przede wszystkim hoteli,
restauracji i cateringow.

Przy tej formie wchodzenia na rynek firma bedzie mogta wykorzysta¢ atuty, ktérymi dysponuje:

e najwyzsza jako$¢ produktu w postaci soku 100% niepasteryzowanego,

e konkurencyjna cena,

e zorganizowany system terminowe;j i sprawnej dostawy,

e prowadzenie produkcji z uwzglednieniem zasad zréwnowazonego rozwoju.

Dostep do klienta na rynku brytyjskim, gdzie firma nie jest jeszcze znana, wymaga¢ bedzie duzych
naktaddéw czasu na promocje przy potencjalnie poczatkowo ograniczonych efektach sprzedazy. Dobra
znajomosc jezyka stanowi¢ bedzie atuty firmy. Rekomenduje sie dodatkowo pozyskanie pracownika
— native speakera (przedstawiciela handlowego) na rynku docelowym do bezposredniego kontaktu
z potencjalnymi odbiorcami oraz przygotowanie materiatdw marketingowych w jezyku angielskim,
np. w postaci profesjonalnego filmu promocyjnego z angielskojezycznym lektorem.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e poszczegdlne etapy eksportu bedg kontrolowane przezfirme,

e bezposredni kontakt firmy z zagranicznymi odbiorcami,

e zdobycie doswiadczenia i poznanie rynku brytyjskiego,

e wzrasta poziom kwalifikacji i pracownikéw handlowych firmy,

e silniejsze przestawienie sie na standardy zagraniczne co utatwi dalszg ekspansje,

e mozliwos¢ zaoferowania najkorzystniejszej oferty cenowej klientowi, dzieki czemu firma bedzie
miata wieksze pole negocjacji, a klient bedzie mdgt docenié stosunek jakosci do ceny,
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e budowanie rozpoznawalnosci przedsiebiorstwa na rynku zagranicznym.

Wady tej formy wejscia na rynek:

e spore ryzyko niepowodzenia,

e ograniczone doswiadczenie biznesowe i mniejsze tempo wzrostu,

e koniecznos¢ samodzielnego wyszukiwania nowych odbiorcéw i state zaangazowanie
w podtrzymywanie istniejacych relacji, moze doprowadzi¢ do koniecznosci zwiekszenia kosztéw
na dziatalno$¢ handlowg firmy.

Hurtownie i dystrybutorzy: z uwagi na charakter produktu eksportowego, jaki bedzie mrozony sok,
firma oferte swojg moze skierowac na rynek poprzez eksport posredni, przy zaangazowaniu hurtowni
i dystrybutoréw. Zapewniajg oni dostep do rynku, wykorzystujac istniejgca sie¢ dystrybucji i wiedze na
jego temat, a firma dzieki temu osigga oszczednosci na kosztach sprzedazy i promocji na zagranicznym
rynku. Nalezy rozpatrzyé wspétprace z hurtownig lub dystrybutorem dziatajgcym w catym regionie
Wielkiej Brytanii.

Zalety tej formy wejscia na rynek:

e niski poziom ryzyka,

e niski poziom kosztéw dystrybucji,

e pomnozone szanse sprzedazy produkcji,

e monitorowanie rynku jest prowadzone przez hurtownikow,
e brak kosztéw transportowych,

e koszty promocji produktdw ponosi hurtownik.

Wady tej formy wejscia na rynek:

e brak kontroli,

e dtugie oczekiwanie na ptatnos¢ za produkty,

o wysoka konkurencja posréd innych towardw, ktére oferuje hurtownik,
® mniejsze szanse na ,przebicie sie” ze swojg ofertg na rynku,

e ceny na produkty sg ustalane przez hurtownikéw,

e narzedzia promocyjne sg wybierane wytgcznie przez hurtownikéow.

Podsumowujac, firma powinna skoncentrowa¢ sie na podjeciu wspodtpracy z bezposrednimi
odbiorcami swoich produktéw, w tym hoteli, restauracji i cateringdw. W ten sposdb w najlepszym
stopniu bedzie mogta wykorzysta¢ atuty, ktérymi dysponuje: zindywidualizowang, wysokiej jakosci
oferta w pofaczeniu z atrakcyjng ceng. Ten rodzaj wspodtpracy bedzie najbardziej intratny pod
wzgledem finansowym oraz korzystny pod wzgledem budowania doswiadczenia.

Wspodtpraca z hurtowniami i dystrybutorami moze by¢ dodatkowym kanatem, w prawdzie mniej
optacalnym finansowo, niemniej dos¢ mocno rozwinietym na rynku brytyjskim, przez co skutecznym
na wiekszg skale.
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3.6 Analiza nabywcéw

Planowany do eksportowania swiezo wycisniety, zamrozony 100% sok pomaranczowy, kierowany
bedzie do odbiorcéw branzy HoReCa na rynku brytyjskim.

OGOLNA CHARAKTERYSTYKA NABYWCOW BRYTYJSKICH

W identyfikowanej grupie docelowej, wyrdzni¢ mozna kilka zasadniczych preferencji i upodoban,
wsrdd ktorych kluczowe sa:

e |ojalno$¢ wobec dotychczasowych dostawcéw/odbiorcow jest bardzo wysoka, w tym przede
wszystkim do lokalnych dostawcéw/odbiorcow,

e cena jako istotny czynniki, mogacy decydowac o wyborze klienta,

e budowanie relacji biznesowej z kontrahentem nastepuje stopniowo— od spotkan zapoznawczych,
poprzez prezentacje profilu dziatalnosci, prébne transakcje, az do ustanowienia dfugotrwatej
wspotpracy,

e wyrdzniajgce sie trendy: ekotrendy - organic, clean label, cruelty free, zero waste, dziatania
prosrodowiskowe, spoteczna odpowiedzialnosé biznesu,

e uwzglednianie ryzyka oszustwa gospodarczego — kluczowym aspektem jest posiadanie referencji
potwierdzajgcych wiarygodnos$¢ jako partnera biznesowego, firmy brytyjskie weryfikujg
kontrahentdw przed nawigzaniem relacji handlowych, ubezpieczajgc swoje naleznosci,

e uwzglednianie ryzyka walutowego — oczekiwanie elastycznego podejscia do waluty rozliczeniowej
- praktycznym rozwigzaniem jest posiadanie lokalnego konta rozliczeniowego w Wielkiej Brytanii.

WIELKOSC SEKTORA HORECA

Branza HoReCa to przede wszystkim branza gastronomiczna i ustug noclegowych. Oznacza restauracje,
kawiarnie, puby, bary, catering, hotele, kempingi i inne miejsca noclegowe, w ktérych swiadczone sg
ustugi wyzywienia i napojow dla gosci.

W 2019 r. sektor ten przynidst 59,3 miliarda funtdw wartosci dodanej brutto do brytyjskiej gospodarki,
co stanowi okoto 3,0% catkowitego wyniku gospodarczego Wielkiej Brytanii.

W ciggu trzech miesiecy do wrzesnia 2020 r. w sektorze HoReCa w Wielkiej Brytanii byto 2,38 min
miejsc pracy, co stanowi 6,9% catkowitego zatrudnienia w Wielkiej Brytanii.

Na dzien 1 stycznia 2020 r. w Wielkiej Brytanii istniato 223 045 firm hotelarskich, co stanowi 3,7%
wszystkich firm w Wielkiej Brytanii. Sposrdd nich 137 225 to pracodawcy, 10% ogdétu Wielkiej Brytanii.
Firmy hotelarskie stanowig 3-5% firm w kazdym kraju i regionie?®,

Potencjat odbiorcéw catej branzy HoReCa potwierdzajg osiggane obroty sektora spozywczego i
napojoéw, siegajgce prawie 80 min GBP w 2019 r. (wykres 15) oraz obroty przedsiebiorstw wytgcznie z
branzy napojow, wynoszgce prawie 24 min GBP (wykres 16).

16 House on Commons, Hospitality industry and Covid-19, 2021
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Wykres 15. Obroty przedsiebiorstw z branzy spozywczej i napojéow w Wielkiej Brytanii (UK) w latach 2008-
2019 (w min GBP)
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Wykres 16. Obroty przedsiebiorstw z branzy napojow w Wielkiej Brytanii (UK) w latach 2008-2019(w min
GBP)
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W celu zagwarantowania skutecznego dotarcia do koricowych nabywcéw, ktérymi sa podmioty z
branzy hotelarskiej, restauracyjnej i cateringu, istotne jest réwniez nawigzanie wspétpracy z
hurtowniami, zaopatrujgcym brytyjski rynek HoReCa.

WPLYW COVID-19 NA BRANZE HORECA

Sektor zywnosci i zakwaterowania jest jednym z sektordw najbardziej dotknietych pandemia.
Ograniczenia w handlu znaczgco wptynety na obroty biznesu hotelarskiego. Biezgce koszty state i

17 Tamze
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narastanie zadtuzenia przy utrzymujacych sie niskich przychodach stanowig powazny problem dla
sektora.

W zwigzku z zamknieciem obiektéw, produkcja gospodarcza w sektorze HoReCa spadfa o 90% w
kwietniu 2020 r. w poréwnaniu z lutym 2020 r. Produkcja wzrosta w lecie 2020 r., wzmocniona przez
ztagodzenie ograniczen dotyczacych koronawirusa i programu ,, Eat Out, aby pomdc” w sierpniu, ale
nadal byta ponizej pozioméw sprzed pandemii. Produkcja ponownie spadfa od wrzesnia, poniewaz
liczba przypadkdéw Covid-19 wzrosta i natozono kolejne ograniczenia.

Na poczatku marca (22 lutego — 7 marca 2021 r.) ONS poinformowat, ze jedynie 43% firm z branzy
hotelarskiej prowadzito handel, w poréwnaniu do 74% we wszystkich branzach. 55% firm hotelarskich
tymczasowo wstrzymato handel, w poréwnaniu do 24% we wszystkich branzach. Prawie 1 na 5 firm
hotelarskich (19%) ma ,,negatywne przekonanie”, ze ich firma przetrwa kolejne 3 miesigce.

Od stycznia do marca 2020 r. do lipca-wrzesnia 2020 r. liczba pracownikéw sektora spadta o 6% (147
tys.). Jednak pandemia nie spowodowata jeszcze oczekiwanego wzrostu bezrobocia.

W celu ratowania branzy i odbudowy sektora po pandemii, uruchomiono liczne systemy wsparcia,
takie jak Program utrzymania pracy zwigzany z koronawirusem (CJRS), pozyczki biznesowe, odrebne
programy dotacji i ulgi w zakresie stawek biznesowych, obnizone stawki VAT, wakacje dla firma,
kampanie spoteczne np. ,,Eat Out to Help Out”.

Biorac pod uwage duzg liczbe niepewnosci zwigzanych z ograniczeniami COVID-19, prognozowanie
trendéw w hotelach jest niezwykle trudne. Dostepnosc¢ szczepionki, ktérg mozna szybko i powszechnie
podawa¢, jest kluczem do powrotu do zdrowia w potgczeniu z zaufaniem konsumentéw do
podrézowania.

Chociaz prognozy na 2021 r. wykazujg pewng ulge w poréownaniu z gwattownymi spadkami w 2020 .,
jest to dalekie od ,biznesu jak zwykle”, a wskazniki obtozenia pokoi w catej Wielkiej Brytanii
prognozowane sg na najnizszym poziomie od rozpoczecia ustug benchmarkingu hoteli. Szacuje sie, ze
W najgorszych perspektywach obtozenie hoteli w 2021 r. wyniesie 55% w catej Wielkiej Brytanii, a
powr6t do poziomdw sprzed COVID-19 moze zajgé cztery lata®®.

3.7 Wskazanie potencjalnych lokalizacji geograficznych dla dziatan firmy na rynku
brytyjskim

W sktad Wielkiej Brytanii zalicza sie Anglie, Walie i Szkocje potozone na wyspie Wielka Brytania oraz
Irlandie Pétnocng, lezaca w pdétnocnej czesci wyspy Irlandia.

Rysunek 2. Podziat administracyjny Wielkiej Brytanii

18 PWC, Prognoza hoteli w Wielkiej Brytanii 2020 — 2021
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Zrédto: https://www.england.pl/informacje/informacje-ogolne-o-anglii

Firmy branzy HoReCa stanowia 3-7% firmy prowadzacych dziatalnos¢ na terenie catej Wielkiej Brytanii,
stad ich rozmieszczenie jest rozporoszone po catym kraju. Niemniej jednak z uwagi, ze najwieksza
liczba mieszkarncow skupiona jest w najwiekszych aglomeracjach miejskich, tam tez zlokalizowane sg
najwieksze sieci hoteli, restauracji i cateringow.

Rozmieszczenie firm HoReCa w rejonach Wielkiej Brytanii (2020 r.) zaprezentowano na ponizszym
wykresie. Srednia wartoé¢ populacji przedsiebiorstw HoReCa w catej Wielkiej Brytanii wynosi 3,7%.

Najliczniejsza grupa potencjalnych odbiorcow zlokalizowana jest w rejonie Walii (5,5% populacji
przedsiebiorstw), Szkocji (5,2%), natomiast w Anglii najliczniejsze sg rejony North East (5,4%) i South
West (4,6%). Z uwagi réwniez na duzy potencjat najwiekszego miasta Wielkiej Brytanii, trzeciego co do
wielkosci w Europie - Londynu i jego okolic, region ten réwniez nalezy uznac za obszar potencjalnie
atrakcyjny dla oferty eksportowej firmy (3,6%).

Wykres 17. Procentowa populacja przedsiebiorstw HoReCa w kraju i regionach(2020 r.)

6
5
4
3
2

—

Zrédto: House on Commons, Hospitality industry and Covid-19
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W celu graficznego zaprezentowania lokalizacji przedsiebiorstw branzy HoReCa w Anglii ponizej
zamieszczono podziat administracyjny regionu.

Rysunek 3. Podziat administracyjny Anglii
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Poza wskazanymi powyzej rejonami z najwiekszym potencjatem populacyjnym przedsiebiorstw
HoReCa w Anglii (North East i South East) atrakcyjne sg réwniez obszary Yorkshire and the Humber
(4,2%) oraz North West (3,6%). Trzy wskazane regiony: North East, North West oraz Yorkshire and the
Humber, decyduja o najwiekszej atrakcyjnosci dla oferty Two Squres pétnocnego regionu Anglii. Wsrod
kluczowy miast pdétnocnego obszaru wymieni¢ mozna: Manchester, Leeds, Liverpool, Sunderland,
York.

Najmniejszy potencjat rozmieszczenia przedsiebiorstw branzy HoReCa identyfikuje sie w Irlandii
Pétnocnej (2,8% populacji przedsiebiorstw).

Z uwagi na powyzsze rekomendujemy skupienie dziatan eksportowych gtéwnie na terenie Walii,
Szkocji i Anglii obszarze pétnocnym i potudniowym oraz w obszarach najludniejszych miast.

3.8 Marketing i promocja dla sprzedazy na rynku brytyjskim

Forma marketingu i promocji w duzym stopniu zalezy od wyboru sposobu dziatania na rynku
zagranicznym i decyzji strategicznych firmy wchodzacej na rynek zagraniczny.

Metody komunikacji w eksporcie muszg by¢ odpowiednio dobrane do grupy docelowej, do ktérej
adresowany jest przekaz - zasady sg podobne jak na rynku krajowym, z uwzglednieniem specyfiki
lokalnej. Marketing i promocja sg takze uzaleznione od budzetu i zasobdéw poswieconych na dany
rynek.

W pierwszej kolejnosci konieczne jest:
e Okreslenie koncepcji marketingu-mix (Price) Cena, (Product) Produkt, (Promotion) Promocja,
(Place) dystrybucja, miejsce sprzedazy.
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Zazwyczaj dziatania z tym zwigzane sg trudne ale jednoczesnie bardzo istotne z punktu widzenia
dalszych dziatann eksportera. Dzieki temu mozemy skonfrontowaé walory i stabsze strony
wtasnego produktu z produktami konkurencyjnymi, ktére juz znajdujg sie na rynku brytyjskim.
Tego typu badania muszg by¢ prowadzone bezposrednio na rynku (field research).

e Dokonanie wyboru sposobu penetracji rynku (eksport posredni, bezposredni, strategia
organizacyjna itp.)
Metody komunikacji w eksporcie muszg by¢ odpowiednio dobrane do grupy docelowej, do ktérej
adresowany jest przekaz - zasady sg podobne jak na rynku krajowym, z uwzglednieniem specyfiki
lokalnej. Bardzo waznym elementem jest wyboér kontrahenta, ktdry bedzie decydowat o tym, jakie
doktadnie dziatania marketingowe i promocyjne nalezy podja¢.

REKOMENDACIE

Biorac pod uwage wskazang grupe docelowg odbiorcéw oraz wybrang forme penetracji rynku poprzez
bezposrednie spotkania B2B przedstawiamy ponizej rekomendowane dziatania w zakresie marketingu
i reklamy.

1. Pierwszym krokiem jest ustalenie zakresu oferty na dany rynek oraz przygotowanie wszelkich

materiatéw informacyjnych.

e Nalezy przygotowac oferte sktadajaca sie z katalogu, cennika i wszelkich informacji na temat
produktu, dostosowang do docelowej grupy odbiorcow.

e Materiaty informacyjne powinny w sposdb prosty, ale skuteczny przekaza¢ przewagi
produktow firmy takich jak stosowana technologia, jakos$¢, cena.

e Materiaty promocyjne powinny odnosi¢ sie i wpisywaé¢ w obowigzujgce na brytyjskim rynku
trendy i oczekiwania odbiorcow:
- podkresla¢ dbatos¢ o zrébwnowazony rozwdj oraz prowadzenie produkgji i dystrybucji w
sposéb mozliwe jak najmniej obcigzajgcy srodowisko naturalne, w tym poprzez dazenie do
ograniczania ilosci odpadow,
- gwarantowad ,czystos¢ etykiety”, podkreslajac brak w sktadzie sztucznych dodatkéw,
barwnikéw, cukrow i substancji stodzacych.

e W komunikacji z potencjalnymi kontrahentami i przy tworzeniu materiatdw multimedialnych
w jezyku obcym wazne jest, aby przekaz byt zaprezentowany w brytyjskiej odmianie jezyka
angielskiego.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ dziatania marketingowe majace na celu umozliwienie dostepu do
odbiorcy.
Kontakt z potencjalnymi klientami mozna zainicjowa¢ poprzez kontakty z organizacjami
branzowymi i izbami handlowymi, za pomocg maili do strategicznych odbiorcéw Iub
telefonicznie, podczas spotkan branzowych np. podczas trwania targdéw, przez strategiczne
wysytanie materiatéw informacyjnych oraz poprzez aktywnos¢ w serwisach internetowych
specjalizujgcych sie w branzy. Materiaty promocyjne i informacyjne mogg by¢ bezposrednio
wysytane mailem do potencjalnych kontrahentéw.

3. Obecnie podstawg komunikacji w kanatach elektronicznych jest strona internetowa firmy -
pierwsze zrédto informacji o firmie i jej produktach. Strona internetowa powinna by¢:
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e Podzielona na funkcjonalne zaktadki o firmie: nazwa, branza, zakres dziatalnosci, kontakt
(telefony, e-maile, okienko korespondencyjne, osoby kontaktowe, zakres ich kompetencji,
oferta itp.)

e Sporzadzona w jezyku angielskim na poziomie jezyka ojczystego (na rynku brytyjskim ma to
szczegodlnie istotne znaczenie)

e tatwa w obstudze

e Atrakcyjna graficznie (z uwzglednieniem specyfiku rynku docelowego np. w doborze symboli
graficznych, kolorystyki itp.)

e Zawierac¢ wszystkie istotne informacje o biznesie

4. Kolejnym elementem komunikacji internetowej z rynkiem eksportowym powinna byé poczta
elektroniczna (e-mail) - tatwy i tani sposéb komunikowania sie z klientami i kontrahentami, ktéry
czesto przyspiesza dziatania handlowe (warto umieszcza¢ firmowe adresy e-mailowe na
wszystkich materiatach promocyjnych firmy kierowanych na rynki eksportowe).

5. Wazne jest réwniez budowanie swiadomosci marki poprzez aktywnosé w social mediach: portale
spotecznosciowe typu Facebook, Linkedin.

Podstawowg zasadg w komunikacji z klientem w eksporcie jest zasada czytelnosci przekazu.

Koniecznie jest aby informacja byta napisana w jezyku angielskim na poziomie natywnym, bez btedéw.

3.9 Uregulowania prawne

Wielka Brytania opuscita Unie Europejskg 1 lutego 2020 r. po zawarciu Umowy o wystgpieniu stajgc
sie tym samym panistwem trzecim.

W relacjach z tym panstwem przestaty obowigzywac swobody przeptywu oséb, towardw, kapitatu i
ustug. Powrécity kontrole graniczne miedzy UE a Wielka Brytania.

01.01.2021 roku zostata wprowadzona w zycie ,Umowa o handlu i wspétpracy miedzy Unig Europejska
i Europejskg Wspdlnotg Energii Atomowej, z jednej strony, a Zjednoczonym Krolestwem Wielkiej
Brytanii i Irlandii Potnocnej, z drugiej strony”. Od tego dnia UK znajduje sie poza jednolitym rynkiem i
unig celng UEo oraz przestaje by¢ zwigzana unijnym prawem.

Umowa stanowi podstawowe porozumienie w sprawie pakietu umow regulujgcych przyszte relacje UE
| UK, na ktdry sktadajg sie:

Umowa o handlu i wspotpracy

2. Umowa o wspotpracy w zakresie bezpiecznego i pokojowego wykorzystania energii jgdrowej

3. Umowa w sprawie procedur bezpieczeistwa na potrzeby wymiany i ochrony informacji
niejawnych

Umowa o handlu i wspoétpracy obejmuje nie tylko handel towarami i ustugami, ale réwniez inne
dziedziny takie jak:

— inwestycje,

— konkurencja,

— pomoc panstwa,

— przejrzystos¢ podatkowa,

— transport lotniczy i drogowy,
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— energia i zrwnowazony rozwdj,
— rybotéwstwo,
— ochrona danych i koordynacja systemow zabezpieczenia spotecznego.

Przewiduje ona zerowe stawki celne i zerowe kontyngenty na wszystkie towary, ktére spetniajg
odpowiednie reguty pochodzenia. Zmiany w systemie celnym obejmga liberalizacje ok. 87% cet
importowych do Wielkiej Brytanii.

Dla pozostatych ddébr wprowadzone zostang stawki celne dla ochrony najbardziej narazonych
sektordéw, jak rolnictwo, sektor motoryzacyjny czy ceramiczny.

DOSTEP TOWAROW | UStUG DO RYNKU BRYTYJSKIEGO od 01.01.2021r. — PODSTAWOWE ZMIANY

e 1 stycznia 2021 r. Wielka Brytania przestata uczestniczy¢ w unii celnej UE (za wyjatkiem
szczegblnych rozwigzan dotyczacych Irlandii Pétnocnej). W zwigzku z tym formalnosci celne
wymagane na mocy prawa Unii bedg miaty zastosowanie do wszystkich towaréw wprowadzanych
na obszar celny UE z Wielkiej Brytanii lub wywozonych z tego obszaru do UK.

e Towary przywozone z Wielkiej Brytanii lub wywozone do Wielkiej Brytanii muszg zostaé objete
procedurg celng i w tym celu konieczne jest ztozenie zgtoszenia celnego do procedury celnej, np.
dopuszczenia towaréw do obrotu w UE, wywozu lub tranzytu.

e Importerzy towaréw do UK beda musieli przedtozy¢ petne zgtoszenia celne i zaptacic taryfy celne
w odpowiedniej wysokosci juz w chwili przekroczenia granicy przez importowane towary.

e Aby towary bedgce przedmiotem wymiany handlowej mogty by¢ traktowane preferencyjnie na
mocy umowy handlowej miedzy UE a Wielka Brytanig (tj. niepodlegajgce obcigzeniom celnym),
konieczne jest wykazanie ich pochodzenia (udowodnienie, ze pochodzg od stron takiej umowy).
Oswiadczenia o pochodzeniu sporzgdzane w ramach systemu REX. Unijni eksporterzy, ktérzy
dotychczas tego nie uczynili, beda musieli zarejestrowaé sie w bazie zarejestrowanych
eksporteréw REX.

e W przypadku towardw podlegajacych kontroli sanitarnej i fitosanitarnej (SPS) wymagane bedzie
posiadanie kompletnej deklaracji bezpieczenstwa, ktdra bedzie przedstawiana w punkcie kontroli
granicznej.

e Przedsiebiorcy UE zamierzajacy przywozi¢ z Wielkiej Brytanii lub wywozi¢ do Wielkiej Brytanii
muszg posiadaé numer rejestracyjny i identyfikacyjny przedsiebiorcy EORI (Economic Operators
Registration and Identyfication) - numery EORI wydane przez Wielkg Brytanie nie bedg juz wazne
w UE.

e Przy wprowadzaniu wyrobdéw akcyzowych z Wielkiej Brytanii na terytorium UE trzeba bedzie
dopetnié¢ formalnosci celnych, tj. ztozy¢ zgtoszenie celne przywozowe. Przedsiebiorcy z Wielkiej
Brytanii nie beda juz mogli korzysta¢ z systemu EMCS (System Przemieszczania oraz Nadzoru
Wyrobow Akcyzowych) na potrzeby przemieszczania do UE wyrobdow akcyzowych w procedurze
zawieszenia poboru akcyzy.

e  Wszystkie produkty wywozone z UE do Wielkiej Brytanii muszg spetnia¢ wymagania okreslone w
przepisach i normach brytyjskich, bedg podlegaé wszelkim stosownym kontrolom stuzb UK.

o  Wszystkie produkty przywozone z Wielkiej Brytanii do UE bedg musiaty by¢ zgodne z przepisami i
normami unijnymi oraz bedg podlegaé wszelkim stosownym kontrolom celem przestrzegania
uregulowan dotyczacych bezpieczenstwa, zdrowia, $rodowiska oraz innych celéw polityki
publicznej.
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W przypadku gdy na mocy unijnych przepiséw wymaga sie certyfikacji przez jednostke
notyfikowang UE — np. w odniesieniu do niektdrych wyrobdw medycznych, maszyn lub wyrobdéw
budowlanych — produktéw posiadajgcych certyfikat wydany przez organy z siedzibg w Wielkiej
Brytanii nie bedzie juz mozna sprzedawac na jednolitym rynku. Nalezy dopilnowa¢ by produkty
wprowadzane z UK do obrotu w UE byty prawidtowo oznakowane i etykietowane (vice versa)

e Zmianie ulegt sposéb rozliczania podatku VAT od transakcji realizowanych pomiedzy Polska a
Wielka Brytanig. Powstat obowigzek zaptaty podatku VAT z tytutu importu towardéw.

e Jednostki notyfikowane z Wielkiej Brytanii tracg swdj status jednostek notyfikowanych UE i
zostang usuniete z systemu informacyjnego Komisji Europejskiej dotyczacego notyfikowanych
organizacji. Wydane przez nich certyfikaty nie bedg uznawane przez panstwa cztonkowskie UE

e Producent lub importer majgcy swa siedzibe w Wielkiej Brytanii jest traktowany jako podmiot
gospodarczy z panistwa trzeciego. Podmiot gospodarczy majacy siedzibe na terenie UE, ktdry
przed zakonczeniem okresu przejsciowego byt uznawany za unijnego dystrybutora produktow
pochodzacych z Wielkiej Brytanii, staje sie importerem.

e Oznakowania:

— Na produktach importowanych z Wielkiej Brytanii konieczne bedzie podanie nazwy kraju
pochodzenia -zgodne z wymogami UE.

— Oznakowanie produktéw w UE: znaki jakosci dla produktéw UE, logo produktow rolnych i
rybotéwstwa, ekoprojekt, etykiety energetyczne i etykiety Srodowiskowe, oznakowanie
chemikaliow.

o W Wielkiej Brytanii przestaty obowigzywaé standardy unijne oznaczone symbolem CE. Oznaczenia
unijne w zakresie standardéw beda respektowane w UK do korica 2021 roku. Obowigzuje brytyjski
system UKCA (UK Conformity Assessment).

e Z dniem 1 stycznia 2021 r. przewoznicy drogowi z siedzibg w Wielkiej Brytanii stracili licencje

wspdlnotowa.

W tfancuchu dostaw przedsiebiorstwa nalezy uwzgledni¢ wydtuzone terminy wynikajgce z tych
dodatkowych formalnosci i procedur celnych.

Czynnosci, ktére musi podjac przedsiebiorca eksportujacy do Zjednoczonego Krdlestwa:

» Rejestracja w ustudze "e-Klient" i otrzymanie numeru EORI.

» Uzyskanie pozwolenia celnego —jezeli przepisy wymagajg, ze zastosowanie procedury wymaga
zgody organu celnego.

>  Wybor formy zgtoszenia celnego (elektroniczne, ustne, itp.).

>  Wybor sposobu sktadania zgtoszenia w eksporcie - np. poprzez agencje celng, przewoznika,
agencje logistyczng lub samodzielnie

Czynnosci, ktére musi podjac przedsiebiorca importujacy ze Zjednoczonego Krélestwa:

> Rejestracja w ustudze "e-Klient" i otrzymanie numeru EORI

Wybdr odpowiedniej procedury celnej (przywdz, procedury specjalne)
Uzyskanie pozwolenia celnego (jesli zastosowanie procedury wymaga zgody UC)
Wybor formy zgtoszenia celnego (elektroniczne, ustne, itp.)

Wybdr sposobu sktadania zgtoszenia importowego — posrednio lub samodzielnie

YV VV VY

Ustalenie klasyfikacji i wartosci towaru do wprowadzenia w zgtoszeniu celnym
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» Optacenie naleznosci celnych i podatkowych (chyba, ze towar objety jest procedurg specjalng).

UREGULOWANIA DOTYCZACE PRODUKTU

Wsréd najwazniejszych warunkéw niezbednych w celu eksportu produktéw spozywczych podkreslié
nalezy konieczno$¢ uzyskania numeru GB EORI (Economic Operator Registration and Identyfication).
Jest to indywidualny numer identyfikacyjny nadawany kazdemu podmiotowi, ktéry prowadzi wymiane
handlowg z krajami spoza UE. Dzieki temu kodowi mozliwe jest $ledzenie i rejestrowanie informacji
o charakterze celnym na terenie Unii Europejskiej. Wprowadzony od 1 stycznia 2021 r. obowigzek
posiadania numeru EORI obejmuje takze sprzedaz online.

Kolejnym warunkiem niezbednym w celu eksportu produktéw spozywczych jest zagwarantowanie ich
zgodnosci z wymogami w zakresie etykietowania zywnosci. Wigze sie to takze z uzyskaniem
odpowiedniej dokumentacji ktérg nalezy posiadac przy przewozeniu towardw, w przypadku eksportu
zwierzat lub produktéw pochodzenia zwierzecego. Oprécz tego, konsekwencjg opuszczenia przez
Wielka Brytanie struktur UE jest wznowienie dziatalnosci punktéw kontroli granicznej (BCP), przez
ktéra obecnie bedg musiaty przechodzié wszystkie towary. Dodatkowo, przedsiebiorcy muszg zadbad
o0 zgodnos$¢ z nowymi wymogami fitosanitarnymi w odniesieniu do wielu produktow.

W przypadku, kiedy przedsiebiorca planuje sprzedawac¢ produkty rolno-spozywcze do Wielkiej
Brytanii, zobowigzany jest on przede wszystkim spetnienia okreslonych wymogdéw odnosnie eksportu
zywnosci, napojéw lub produktéw rolnych z UE do Wielkiej Brytanii oraz do ustalenia jakie dokumenty,
pozwolenia i zaswiadczenia s3 wymagane. Oprdcz tego, przedsiebiorcy zamierzajacy eksportowac
produkty rolno-spozywcze do Wielkiej Brytanii, zobowigzani sg z wyprzedzeniem powiadomié o tym
fakcie brytyjskie wtadze.

W przypadku eksportu zwierzat oraz produktéw pochodzenia zwierzecego, odpowiednie nowe
wymogi sanitarne i fitosanitarne bedg wprowadzane przez caty 2021 rok. Zwigzane to bedzie takze z
wprowadzeniem nowych eksportowych swiadectw zdrowia. Podobnie w przypadku roslin: réwniez i
one beda musiaty spetnia¢ nowe wymogi sanitarne, fitosanitarne oraz posiada¢ odpowiednie
Swiadectwa. Organem, w ktérego kompetencjach lezy informowanie czy w przypadku konkretnego
produktu takie Swiadectwo jest wymagane jest Panstwowa Inspekcja ds. Ochrony Roslin i
Nasiennictwa lub miejscowy organ kontroli fitosanitarnej. Paristwowa Inspekcja ds. Ochrony Roslin i
Nasiennictwa jest takie organem upowaznionym do wydawania odpowiednich Swiadectw
fitosanitarnych niezbednych w celu rozpoczecia eksportu do Wielkiej Brytanii. Waznym elementem
eksportu produktéw roslinnych jest rowniez ustalenie czy rosliny wymagajg laboratoryjnego badania
prébek pod katem obecnosci szkodnikéw i chordb lub inspekcji w okresie wegetacyjnym.

3.10 Rekomendowane wydarzenia gospodarcze

Biorgc pod uwage grupe potencjalnych odbiorcéw produktéw firmy wsrédd rekomendowanych
wydarzen branzowych wymieni¢ mozna:

HRC - HOTEL, RESTAURANT & CATERING — od ponad 86 lat to najwieksze i najbardziej prestizowe
wydarzenie biznesowe w Wielkiej Brytanii dla profesjonalistow z branzy hotelarskiej i gastronomicznej.
Wydarzenie zrzesza ponad 500 dostawcéw z branzy zywnosci, napojow, sprzetu kuchennego i
technologii. Co roku odwiedzane jest przez ponad 40 000 uczestnikow.
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Termin: 21 -23 marca 2022
Lokalizacja: Londyn

W 2022 targi HRC facza sity z innym kluczowym wydarzeniem branzowych na brytyjskim rynku THE
PUB SHOW - zrzeszajgcym wszystkich dostawcéw pubdw, bardéw i restauracji.

Potgczenie w jednym miejscu i czasie dwdch wydarzen, zagwarantuje najlepszg okazje do dotarcia do
wiodgcych wtascicieli, operatorédw i decydentdw najwiekszych i najpopularniejszych pubdw, bardéw,
restauracji i hoteli w Wielkiej Brytanii.

IFEX 2022 - MIEDZYNARODOWE TARGI ZYWNOSCI | NAPOJOW — uznane i popularne targi
prezentujgce najnowsze produkty spozywcze i napoje, sprzet gastronomiczny, wyposazenie wnetrz,
technologie i ustugi dla branzy spozywczej, detalicznej i hotelarskiej. Targi skupiajg ponad 200
wystawcdw, corocznie odwiedzane przez ponad 7000 odbiorcéw.

Termin: 29 -31 marca 2022

Lokalizacja: Belfast

NATURAL & ORGANIC PRODUCTS — najwieksze w kraju targi naturalnej i organicznej zywnosci i
napojéw, zrzeszajace corocznie ponad 600 uznanych na swiecenie marek i dostawcow z branzy
rolnictwa i przemystu spozywczego. Dajg mozliwos¢ nawigzania kontaktow z kluczowymi dostawcami
i klientami catego sektora naturalnej zywnosci i rolnictwa.

Termin: brak wyznaczonej konkretnej daty
Lokalizacja: Londyn
3.11 Brytyjskie normy kulturowe

Obecnie nie ma istotnych réznic kulturowych w kontaktach biznesowych pomiedzy Polskg a Wielka
Brytanig. Jednak nalezy uwzgledni¢ preferowany przez brytyjskich partneréw model wspodtpracy
biznesowej i budowania relacji osobistych.

Przy budowaniu realizacji biznesowych nalezy mie¢ na uwadze, ze Wielkq Brytanie zamieszkuje obecnie
wielu mieszkaricow z innych krajow swiata i dlatego warto dostosowac nasze relacje do potrzeb
konkretnych partnerdw, z ktérymi nawigzujemy kontakty biznesowe. Nasz przyszty rozméwca moze
preferowac arabski lub amerykanski styl negocjacji.

Kultura brytyjska jest mocno oparta na tradycji, przestrzeganiu odgérnie ustalonych praw i subtelnych
regut w kontaktach z drugim cztowiekiem. Znajduje to swoje odzwierciedlenie réwniez w zyciu
zawodowym.

RELACJE OSOBISTE
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e Sposodb prowadzenia biznesu jest o wiele bardziej sformalizowany. Uscisk dtoni jest akceptowany
podczas pierwszego spotkania lub po dfugim czasie od poprzedniego, ale nie gdy wspdtpraca ma
charakter regularny.

e Nalezy ograniczy¢ do minimum kontakt fizyczny — poklepywanie czy ekspresywne gesty nie sg
mile widziane

e Do kontrahenta zwracamy sie formalnym tytutem podczas rozmdw, ale w codziennych relacjach
pracownik-przetozony nalezy uzywac tylko imion.

e Konwersacja powinna koncentrowaé sie wokdt pogody, brytyjskiej kultury, sportu. Nalezy
wystrzegaé sie pytan osobistych i zartéw na temat rodziny krdlewskiej. Tradycyjnie, kazda
rozmowa zaczyna sie od ,,How do You do?” — jak sie masz? Na ktdre to pytanie odpowiada sie
jednym zdaniem, koniecznie pozytywnie. Taka schematyczna konwersacja stuzy za uniwersalny
sposdb nawigzywania wstepnego porozumienia. Jest to kluczowe w kraju, ktéry od zawsze ma do
czynienia z mieszankg narodowosciowa.

e Podobnie jak inne nacje, Brytyjczycy stosujg alkohol do zblizenia pomiedzy osobami. Czeste sg
wspadlne spotkania pracownikow i przetozonych w pubie. Jest to miejsce gdzie reguty i zasady s3
tymczasowo odkfadane na bok.

NEGOCJACIE

e Negocjacje prowadzg w twardy i rzeczowy sposéb. Brytyjczycy we wspotpracy biznesowe] sg
energiczni, stanowczy i stajg sie wytrawnymi negocjatorami. Wszystko dzieki dtugiej tradycji
handlu.

e Brytyjczycy realistycznie podchodzg do cen i innych warunkéw kontraktu. W zwigzku z tym nie
nalezy przesadzad ani z ceng wyjsciowg, ani z dtugoscig samych negocjacji.

e QOprdcz ceny istotny jest rowniez czas dostawy.

e Stowne ustalenia sg przez Brytyjczyka przedktadane nad pisemne. Tego samego oczekujg od
swoich partneréw.

e Rozmowy sg prowadzone najczesciej po angielsku, gdyz znajomos¢ innych jezykdw nie jest bardzo
powszechna.

e Nie tolerujg btedéw w pismie. Korespondencja handlowa, opisy na stronie internetowe;j firmy itp.
powinny by¢ przygotowane bardzo starannie (nie translacja).

Podsumowujac:

> Firmy brytyjskie sg bardzo konkretne w dziataniu i oczekujg realnych i szybkich wynikéw (jezeli
wysyltajg oferte oczekujg odpowiedzi niemal natychmiast).

> Doktadnie sprawdzajg potencjalnych partneréw i nie tolerujg braku kompetencji oraz
nierzetelnosci.

» Oczekujg Scistej realizacji kontraktowych uzgodnien oraz dotrzymywania terminéw.

» Warto pamietac o réznicach dotyczacych standarddéw np. innego systemu miar.

Cechy rdéznigce Polakow i Brytyjczykow
e Half empty — half full

e Problemy — Szanse

o Swietowanie sukceséw
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e Nawigzywanie kontaktow: bezposrednios¢ a relacje (blunt/streight) v. small talk.
e Nie palimy mostéw — no worries

e Can do attitude. Just do it. Lesson lernt.

e Mental Toughness.

WIZERUNEK POLSKICH PRODUKTOW W WIELKIEJ BRYTANII*®

e Badania pokazujg ze Polacy s3 dobrymi ambasadorami swojego kraju zagranica, ksztattujag w
istotny sposdb wizerunek naszego kraju i naszych rodakdéw. Polacy sg lubiani przez Brytyjczykow
w relacjach personalnych oraz akceptowani jako cztonkowie brytyjskiego spoteczeristwa.

e Polska marka jest wcigz raczej rozmyta i niewyrazna. Polskie produkty mozna co prawda spotkaé
dzi$ wszedzie, nadal brakuje jednak marki lub kilku marek wiodgcych, z ktérymi Polska kojarzytaby
sie za granica.

e  Wedtug Anholt-Gfk Roper Nation Brands Index, polskie produkty/marki plasujg sie dopiero na 26
na 50 krajow branych pod uwage w badaniu.?°

Wedtug najnowszych zrddet Elcano Global Presence Index z 2020 roku Polska zajmuje 28 miejsce na
Swiecie i 10 w Europie pod wzgledem tzw. soft power (miekkiej sity). Wielka Brytania zajmuje
odpowiednio 4 i 3 pozycje.?!

W kontekscie stosunkéw miedzynarodowych obszarem zainteresowania jest problematyka soft
power, czyli miekkiej sity, ktéra jako metoda tworzenia pewnej docelowo dominujacej narracji, ma
przekonywaé o stusznosci przyjetych twierdzen o danym podmiocie. W efekcie odpowiedzialna jest
ona za oddziatywanie i ksztattowanie postrzegania rzeczywistosci, od czego mogg zaleze¢ wybory
konsumenckie w skali mikro, a w skali makro — kondycja gospodarki.?> W przeciwieAstwie do hard
power, soft power to sita kooptacji, czyli zdolno$¢ przyciggania, sprawiania, aby ludzie robili
i niewymuszenie chcieli robié to, co jest zgodne z przyjetymi celami podmiotu. Zasoby soft power sg
trojakiej natury; sktadajg sie na nig atrakcyjnos¢ kultury, gtoszona hierarchia wartosci oraz polityka
zagraniczna danego panstwa.?

Miekka sita Polski, a co za tym idzie postrzeganie marek polskich na swiecie, opiera sie na narodowej
kulturze, nauce oraz turystyce, natomiast w duzo mniejszym stopniu na technologii. Poréwnujac
pozycje marki polskiej i brytyjskiej w wymiarze soft power w skali swiatowej, mozna zauwazy¢, ze
marka brytyjska przewaza w aspektach technologicznych.

19 Wizerunek Polski i Polakéw w Wielkiej Brytanii, ). Fomina, J. Frelak, Warszawa 2011

20 https://infowire.pl/generic/release/341340/spadaja-wskazniki-reputacji-krajow-z-pierwszej-dziesiatki-
swiatowego-rankingu-anholt-gfk

21 Fundacién Real Instituto Elcano - Madrid,
https://explora.globalpresence.realinstitutoelcano.org/es/country/iepg/global/PL/PL/2020

2 Soft Power Today. Measuring the Influences and  Effects, 2017, British  Council,
https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/3418_bc_edinburgh_university_soft_power_report_03b.pdf
23 Ograniczenia rozwoju miekkiej sity Polski, A. Makowska, 2020.
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29,4% 29,7%
13% 0.7%
12% 40%
12% 5%
47% 9.4%
3.3% 4%
50% 145
3.2% 57%
3.8% 36%
57% 5%

Zrédto: oft Power Today. Measuring the Influences and Effects, 2017, British Council,
https://www.britishcouncil.org/sites/default/files/3418_bc_edinburgh_university_soft_power_report_03b
.pdf

Poréwnanie sity ekonomicznej obu Panstw przynosi informacje, ze réwnoczesnie potencjat wytwérczy
stanowi duzy atut marek polskich. Na site ekonomiczng Polski, a w konsekwencji postrzegania polskich
producentéw, wptywa atrakcyjno$s¢ ekonomiczna w obszarze przemystu, ustug oraz towardw
podstawowych.
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Zrédta
Analiza zostata przeprowadzona w oparciu o dane zaczerpniete z wtdrnych zrédet danych, takich jak:
statystyki i opracowania rzgdowe, samorzgdowe, branzowe, instytucji gospodarczych, organizacji,

zrzeszen; prace naukowe (publikacje naukowe, raporty badawcze instytucji naukowych); publikacje w
massmediach (w tym prasa codzienna, czasopisma fachowe).

1. Business Gateway https://www.bgateway.com: Market Report Juice and Smoothie Bar,
October 2020.
2. DnB Business Directory https://www.dnb.com/: Tropicana Products Company Profile,

Innocent Company Profile.
3. Europejska Grupa Ubezpieczycieli https://credendo.com/pl/country-risk/united-kingdom:

Analiza Ryzyka. Wielka Brytania.
4. Fruit Juice Science Centre https://fruitjuicesciencecentre.eu/en: Korzysci z owocow i

warzyw.
5. House on Commons, Hospitality industry and Covid-19, 2021.
6. IBIS World https://www.ibisworld.com/ (zrédto ptatne): Produkcja soku w Wielkiej Brytanii

— raport z badania rynku.
7. Indeks globalnej obecnosci https://explora.globalpresence.realinstitutoelcano.org/ Polska.

8. Informator rzadowy https://www.gov.pl/web/wielkabrytania/: Polska w Wielkiej Brytanii

9. Informator rzgdowy www.gov.uk/government/

10. International Trade Centre marzec 2021 https://www.intracen.org/: Eksport towardw z

Wielkiej Brytanii w podziale na kraje (2020 r.), Import towarow do Wielkiej Brytanii w
podziale na kraje (2020 r.).
11. Market Research https://www.marketresearch.com/: Sok w Wielkiej Brytanii.

12. Ministerstwo spraw zagranicznych, Jakie trendy stwarzajqg szanse lub zagrozenia na
europejskim rynku przetworéw owocowych i warzywnych.
13. Multimedialna agencja informacyjna https://infowire.pl/: Spadajq wskazniki reputacji

krajow z pierwszej dziesiqtki swiatowego rankingu Anholt-GfK.
14. Obserwator finansowy https://www.obserwatorfinansowy.pl/: Trendy gospodarcze.

Wielka Brytania zatamanie handlu z Unig Europejskq.
15. Ograniczenia rozwoju miekkiej sity Polski, A. Makowska, 2020.
16. Polski Instytut Ekonomiczny https://pie.net.pl/: Konkurencyjnos¢ polskiego eksportu w

wymiarze jakosciowo-cenowym, 2020.
17. Portale branzowe:
- Stooq https://stooq.pl/: Kurs GBP w latach 2016-2021.
- https://wspieramyeksport.pl/: Wielka Brytania. Analiza Miedzynarodowa.
18. PWC https://www.pwec.pl/: Prognoza hoteli w Wielkiej Brytanii 2020 — 2021.
19. Soft Power Today. Measuring the Influences and Effects, 2017, British Council.
20. Statista https://www.statista.com/ (2rédto ptatne)
21. SWAID Bazy wiedzy http://swaid.stat.gov.pl/: Wartosé¢ eksportu polskich przetworéw z roslin
oraz sokow owocowych na rynek brytyjski w latach 2016-2021.
22. The Grocer https://www.thegrocer.co.uk/: Napoje bezalkoholowe: soki i koktajle:

uderzenie w marki sokow.
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23. Trade Map https://www.trademap.org/: Struktura importu sokéw owocowych do Wielkiej

Brytanii wg kryterium geograficznego w latach 2018 — 2020, Import do Wielkiej Brytanii
sokdow owocowych w latach 2016 — 2020.

24. Trading Economic https://tradingeconomics.com/: Stopa bezrobocia w Wielkiej Brytanii

07.2020-05.2021, Inflacja w Wielkiej Brytanii w okresie 07.2020-06.2021 (%), PKB Wielkiej
Brytanii w latach 2010 — 2020.

25. Wizerunek Polski i Polakéw w Wielkiej Brytanii, ). Fomina, J. Frelak, Warszawa 2011.
26. World Bank Doing Business 2020.
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